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Relatoria de 1a mesa 1, por Cynthia Kolodny

Se presentaron siete trabajos. Estuvieron presentes los siguientes expositores: Pedro José
Arellan Zurita; Eduardo Diaz; Gustavo Lépez Ariza; Gustavo Saa; Hugo Barone; Lucia De
Nicola y Alejandro Ochoa.

La dinamica consistié en la presentacion a cargo de cada expositor de las cuestiones mas
relevantes de su trabajo y un espacio posterior para los intercambios (que fue mas breve de lo
deseado).

Destaco el clima de respeto y escucha atenta respecto de cada una de las ponencias, el haber
contado cada uno con el mismo tiempo asignado a la exposicion y el enriquecedor aporte
realizado por representantes de Venezuela y Uruguay, lo que permitié en el intercambio con
los docentes de Buenos Aires conocer distintos formatos de ensefianza y advertir también
muchas similitudes, no sélo del espacio de la Practica. Fue interesante el relato de algunas
experiencias innovadoras, en relaciéon del vinculo de la universidad con el contexto social
(contextos de encierro, cuestiones de género, empleadas domésticas, familia, personas con

discapacidad).

Se intercambi6 acerca del qué y como ensefiar las Practicas y como estas se vinculan o
debieran articularse directamente con la formacion teorica, tratando de aunar esfuerzos para
acordar criterios, estrategias y espacios comunes de construccion del conocimiento.

Se hizo mencién a la posibilidad de proponer pasantias, salidas didacticas, visitas, entrevistas,
etc.

Relatoria de la mesa 2, por Maria N6el Fernandez Carranza y Clara Sarcone

Luego de la exposicion de las cinco ponencias, que pueden leerse en toda su extensién a
continuacioén, se produjeron diversas reflexiones que resumimos del siguiente modo:

ela Facultad de Derecho esta destinada a preparar abogados litigantes. Respecto a esta
afirmacién, surgié el planteo de qué perfil queremos para el futuro abogado, teniendo
presente la necesidad de formar mediadores e investigadores.

elos alumnos de esta Facultad demandan mas practica desde el inicio de la carrera,
entendiendo que la teorfa deberfa articularse necesariamente con la practica. Se planteo,
justamente, el interrogante de como se deberfa amalgamar la teorfa con la practica.

e Varios docentes advirtieron sobre la necesidad de no tomar todos los casos que llegan al
patrocinio; entendiendo que el desafio del practico no se encuentra en abarcar todos los casos
sino en su profundizacién.

e Se reflexiono acerca del practico entendiéndolo como un “momento fundacional” para los
estudiantes, ya que se visualizan en un espacio donde dejan de ser estudiantes para pasar a ser
un poco abogados.
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“ESTADOS UNIDOS, CUBA Y VENEZUELA: MODELOS DE EDUCACION JURIDICA: UNA
MIRADA DESDE LA SOCIOLOGIA JURIDICA”.

Pedro José Arellan Zurita

Licenciado en Ciencias Politicas. Abogado. Docente Ordinario, Profesor Asistente. Facultad de

Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad Central de Venezuela. Caracas. Venezuela.

El presente trabajo hace parte de una investigaciéon documental en el area de la Sociologfa Juridica, donde
analizamos a partir de la educacién juridica recibida, los principios que orientan la practica juridica de tres
paises con modelos diferentes en el ejercicio de la Abogacia, como son Estados Unidos, Cuba y la

Republica Bolivariana de Venezuela.

La presente investigacion se realiza en la Universidad Central de Venezuela, y cuenta con la colaboracién
de varios profesores de la Catedra de Sociologia Juridica, asi como un grupo variado de estudiantes

universitarios de las carreras de Derecho y de Sociologfa.

Nuestro estudio analiza los aspectos centrales de la educacién juridica en estos paises, haciendo la
comparacién con el ejercicio profesional, lo que permite realizar algunas conclusiones que permitan

relacionar dichos procesos educativos y sus consecuencias para los estudiantes y la sociedad en general.

El presente estudio desarrolla la profesion juridica en paises de sistemas politicos tan diferentes como
Estados Unidos, capitalista, la Republica de Cuba de inclinacién socialista y la Republica Bolivariana de

Venezuela, con un sistema politico mixto.

Palabras Clave: Educacion Juridica; Ejercicio Profesional; Abogacia; Ensefianza Juridica

Los Abogados en América Latina
La independencia afect6é profundamente las universidades coloniales en la América espafiola. El conflicto
politico o la guerra hizo que los jévenes abandonaran los estudios y que las rentas y otros recursos

universitarios decayeran substancialmente. Las ideas igualmente se renovaron y los nuevos paises entraron
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en contactos mas libres con el resto del mundo. Como la independencia produjo una difusiéon mas abierta
del pensamiento moderno, en la reorganizaciéon universitaria se tendié a dar cabida a este pensamiento. La
necesidad de cambio fue especialmente clara en el caso de los estudios juridicos, que constitufan el saber
politico por excelencia en la época. La necesidad de los estados de contar con personas preparadas para la
gestion de la nueva organizacion politica, exigié que prestaran atenciéon especial a la ensefianza del

derecho.

Esto fue mucho mas dramatico para el Brasil porque carecia de estudios juridicos. Portugal no permitié
crear estudios universitarios en su colonia. Los jovenes brasilefios tenfan que viajar a Coimbra para
realizar su educacion, como una manera de mantener la sujecién colonial. Esta solucién era obviamente
inaceptable para una nacién recién independizada. Asi que la misma Asamblea Constituyente, que
comenzd a preparar un proyecto de constitucion, abordé el tema de la creacion de los estudios juridicos.
Por las interrupciones y prioridades de la vida parlamentaria y politica del pais, y porque el tema era
considerablemente polémico, el debate tomé hasta 1826 para crear estos estudios. Al final la decision fue
por dos facultades de derecho, una en el Noreste, en Olinda, y otra en el Sur, en Sio Paulo. Fue una

opcion premeditada. Noétese que los estudios no se crearon en Rio de Janeiro, capital del imperio.

Como lo ha indicado Falcao (1978:90), la creaciéon de los cursos juridicos se confunde con la del Estado
Nacional. La elite politica tenfa claro que la escuela de derecho era el instrumento de formacién de los
cuadros del Estado y del liderazgo politico del pais. Las discusiones sobre los cursos juridicos han sido
compiladas y analizadas en sendos volimenes (Bastos, 1977, 1978). Existia clara conciencia de los peligros
que la enseflanza de determinados temas y autores podia acarrear para el estado y el sistema politico. El
debate se produjo también en otros paises de América Latina. En Chile, conservadores moderados como
Bello y los liberales vefan la importancia de los estudios juridicos para formar los ciudadanos activos que
debian constituir los cuadros politicos y burocraticos. LLos mas conservadores temian que tal propdsito
pudiera ser desestabilizador y preferfan que los estudios se concentraran en el derecho romano, el
canonico y el patrio (Serrano, 1994). Polémicas similares se vivieron en Colombia y Venezuela (Uribe,

1995; Pérez Perdomo, 1981).

Brasil 1827, Colombia 1826, Chile 1844, México 1834, Venezuela 1827. En Brasil, el plan de estudio de
cinco anos aprobado es bastante detallado e indica los autores que el profesor debia consultar. Estaba
distribuido en tres cursos por afio los primeros tres afios y dos cursos en el ltimo bienio. En primer afio,
se estudiaba derecho natural (se mencionaba a Grocio y otros autores de la Escuela de Derecho Natural),
derecho publico, e Instituta de Justiniano (en la edicién de Heineccio). En el segundo afio, se incluia

derecho internacional y diplomatico (Grocio, Pufendorf, Watel y otros); derecho publico maritimo y
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derecho comercial. En el tercer afio, derecho publico patrio, derecho publico eclesiastico. El derecho
penal patrio se estudiaba tanto en el tercero como el cuarto afio. En el cuarto se estudiaba ademas
economia politica. En el quinto, hermenéutica juridica y practica del derecho. Ilama la atencion el enorme
peso del derecho publico, que se entendfa en sentido amplio. En el primer afio consistia en los grandes
principios de las organizaciones politicas y lo que hoy llamarfamos derecho constitucional comparado. El
derecho publico patrio era una historia del derecho publico portugués, organizacioén judicial y elementos
de derecho tributario. El derecho publico eclesiastico se referfa a las reglas de gobierno de la Iglesia

Catodlica (Bastos, 1978; Falcao, 1978)

Segun el autor Pérez Perdomo, en la Gran Colombia se organizé la educacion publica, incluyendo la
universitaria, en la Ley sobre Organizacién y Arreglo de la Instruccion Publica de 1826. Un decreto del
mismo afio (Plan de Estudios) regulé mas detalladamente la educacion juridica. La regulacion de las
universidades especificamente podia ofrecer algunas variaciones importantes respecto a la regulacion
general. El plan de estudios establecia que, conforme a la tradicién colonial, se requeria el grado de
bachiller en filosofia para el ingreso a los estudios de derecho. El bachillerato en filosofia fue parcialmente
modificado y, entre los nuevos temas, aparecia el derecho natural, una disciplina claramente vinculada al

pensamiento racionalista en la época, aunque en su version catolica (Pérez Perdomo, 1968).

En Colombia se crearon muy pronto tres universidades, que eran de hecho transformaciones de
universidades y colegios en el periodo colonial. La Universidad Central, en Bogota, la del Cauca, en

Popayan, y la de Magdalena e Istmo en Cartagena.

En Bogota subsistieron los antiguos colegios (San Bartolomé y Nuestra Sefiora del Rosario), que

continuaron funcionando con relativa autonomia respecto de la universidad.

El plan de estudios en derecho en 1826 era de seis anos. Incluia derecho romano y derecho canénico, que
eran los temas tradicionales, pero agregaba derecho constitucional, politico e internacional, economia
politica, principios de legislacién universal y ciencia administrativa y principios de estadistica. Este plan de
estudio era aplicable en todo el territorio de (la gran) Colombia. De hecho, se comenzé a ensefiar en
Bogota y muy pronto resulté extremadamente polémico. Los libros de texto eran los indicados por el
gobierno y Bentham (especialmente para principios de legislaciéon universal) generd gran polémica. Con
ocasién a una conspiracion para asesinar a Bolivar, entonces presidente, en la cual estaban involucrados
varios estudiantes de derecho, el gobierno decidié volver al curriculo tradicional en derecho y prohibir a

Bentham.
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A la muerte de Bolivar, en 1830, el plan de estudios y Bentham fueron reestablecidos. En 1840, volvieron
a ser prohibidos. Los profesores José Duque Goémez y Florentino Gonzilez, fueron procesados y

encarcelados (Uribe-Uran, 2000:111; McKennan, 1978).

En Venezuela, en cambio, el plan de estudios grancolombiano de 1826 no fue directamente aplicable. La
Universidad Central de Venezuela, con sede en Caracas, obtuvo un estatuto especial en 1827. La
enseflanza estaba dividida en 12 cursos anuales, a razén de dos por anos. Los cursos relacionados con la
religién y los canones mantuvieron un peso importante: en el primer afio, fundamentos y apologia de la
religion, y las instituciones de Justiniano; en el segundo, historia eclesiastica y derecho patrio (o legislacion
espafiola y republicana); en el tercero, derecho candnico y constitucién, derecho politico y ciencia
administrativa; en el cuarto, derecho canénico y derecho internacional; en el quinto, principios de
legislaciéon universal y practica civil y criminal; en el sexto, economia politica y medicina legal (Pérez
Perdomo, Caracas:1981:107). Era pues un plan de estudios mucho mas conservador que el general para la

Gran Colombia, con gran peso de la religiéon y el derecho candnico.

Para los autores Mendieta y Nufiez, en México de 1823 el congreso constituyente dicté un decreto
dandole facultad a las universidades para establecer catedras de derecho natural, civil y canénico donde
éstas no las hubiere y conceder grados menores (bachiller en artes). En 1833 se suprimi6 la Universidad
de México. La Direcciéon General de Instruccion Publica se encargd de la instrucciéon en el Distrito
Federal y los territorios federales. En 1834 se restablecio la universidad y se regul6 el plan de estudios. El
mismo decreto sefialé que era muy innovador. En Chile, la Real Universidad de San Felipe perdi6
importancia a partir de 1810. La ensefianza se hizo en el Instituto Nacional. La universidad mantuvo el
privilegio de tomar los examenes y conferir los grados. En 1823, la universidad perdié la facultad de
recibir examenes. Fue también despojada de la biblioteca que pasé a formar parte de la Biblioteca
Nacional. Sus locales se comenzaron a usar con los mas variados propositos. En 1839, se dicto el decreto
de extincién formal de la universidad (Mellafe et 1993:63ss). La Academia de Jurisprudencia también dejé
de existir. En 1819 se establecieron los estudios juridicos en el Instituto Nacional: se suprimi6 el derecho
romano y se establecieron dos cursos: derecho natural, de gentes y economia politica, y leyes patrias,
derecho canénico y practica forense. Se comenzdé igualmente a ensefiar derecho en el Liceo de Chile y en
el Colegio de Santiago. En el primero se ensenié derecho constitucional, derecho romano, y derecho
patrio. En el Colegio de Santiago, Andrés Bello ensefiaba legislacion universal (que incluia los
fundamentos del derecho civil, penal y constitucional), derecho de gentes y derecho romano. Ambos
colegios desaparecieron en 1830 y, a partir de 1832, el Instituto Nacional estableci6 como plan de
estudios: bellas letras o retérica, derecho civil y romano, legislaciéon universal y derecho de gentes, y

derecho canoénico (Serrano, 1994:169). En 1843 comenz6 a funcionar la Universidad de Chile, aunque al
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comienzo no tenfa funciones docentes sino que se limitaba a tomar examenes de las personas que
estudiaran en el Instituto Nacional. Los estudios juridicos fueron objeto de gran polémica desde muy
pronto, pues liberales y conservadores tenfan diferentes concepciones de qué debia ensefarse, aunque en
las polémicas no todos los conservadores estaban en el mismo bando. Andrés Bello, un conservador
moderado, era partidario de mantener ambos cursos, pues la funcién de la educacion juridica no era sélo
formar abogados, sino hombres capaces de Desempenar altas funciones de la administracion y legislacion
y de dirigir la opinién publica (Serrano, 1994:171). La solucién salomoénica de 1852 fue eliminar legislacion

universal y mantener economia politica.

A pesar de la creacion de las Universidades Catolicas, la ensefianza del derecho canénico se debilito, en
gran medida porque la transformacién del estado y la sociedad restaron importancia a esta rama del
derecho. El caracter de catdlico se reflejaba solamente en la existencia de cursos relacionados con la
religion y actividades propiamente religiosas dentro las universidades. Lamentablemente no conocemos
un estudio detenido comparativo de los curriculos, asi que nuestra afirmacién debe quedar como

hipotesis.

El plan del estudio venezolano es bastante cercano al chileno, aunque mas conservador. Mantiene el
derecho canénico (o publico eclesiastico en este caso) que desaparecié en todos los otros planes de
estudio. No tiene novedades como el derecho agricola e industrial que se ve en Chile, o agrario en
Argentina. Debe notarse que el nombre completo de derecho internacional privado incluye también
legislacion comparada, una disciplina que hoy conocemos como derecho comparado y muy novedoso

para la época y le da mucha importancia.

La reforma brasilefia de 1911 se considera una modernizaciéon importante. No solo afect6 el plan de
estudio, sino que establecio las bases de funcionamiento de las escuelas y el régimen de examenes (Bastos,
2000:170). En cuanto a la denominacién de las asignaturas, conviene observar que la introduccion general
se denominaba también “enciclopedia juridica” cuyo texto principal, en Brasil y en varios otros paises, fue
El plan de estudios mexicano hizo explicito que el propésito final de todos los cursos es el conocimiento

teorico practico de la legislaciéon mexicana que esté en vigor.

Los planes de estudio de mediados del siglo XX que hemos podido localizar muestran fundamentalmente
un incremento en el nimero de asignaturas respecto a los de comienzo de siglo. En México se pasé de 16

a 30 asignaturas obligatorias, ademas de un nimero de electivas (Mendieta y Nufiez, 1956:328).
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En Venezuela de 17 a 26 (Pérez Perdomo, 1981:293). Basicamente esta extension es por division de los
cursos (especialmente en derecho civil, mercantil y administrativo) y la aparicién de nuevas ramas como

derecho del trabajo.

La polémica sobre los estudios juridicos en el siglo XIX no se contrajo al plan de estudios. También se
discutié si ellos —y los estudios universitarios en general- debian restringirse. Basicamente, hemos
encontrado dos argumentos. El primero, era la falta de empleo para los profesionales universitarios
(fundamentalmente el derecho y la medicina, al inicio del periodo, y luego también la ingenieria), que
terminan siendo aspirantes a cargos politicos y promotores de revoluciones. En la practica, en relacion
con los estudios de derecho predominé la necesidad de contar con personas preparadas tanto para los
cargos judiciales como para proveer los demas cargos importantes del estado, pero bien sea porque las
opiniones contrarias a la profesién de abogado y a los estudios juridicos tuvieron un impacto en las
politicas universitarias, o, mas probablemente, porque efectivamente no habia una salida ocupacional clara
para quien estudiara derecho, el nimero de estudiantes y abogados se mantuvo considerablemente

restringido.

Veremos luego estos temas cuando analicemos el nimero de estudiantes y de abogados, y la ocupaciéon de
estos ultimos. En la primera mitad del siglo XX, esas polémicas parecen amainar, probablemente por
darle cabida en las universidades al creciente nimero de estudiantes que llegaban a sus puertas, asi como
porque la abogacia se convirtié en una alternativa ocupacional viable con ingresos estables. L.os cambios
en el plan de estudios, en el cual las materias juridicas ganaron un lugar mayor, probablemente obedecen a
esa mayor probabilidad de encontrar una ocupacién como abogado, lo que en la época significaba

fundamentalmente litigante.

Los abogados en Estados Unidos

Durante el siglo XVIII, en todas las colonias americanas aumenté firmemente el nimero de abogados y
también su influencia, habia por entonces abogados notables que llevaban muy seguido sus asuntos en la
forma en que los llevan sus colegas de hoy en dia. En aquel tiempo quienes habian sido admitidos al foro
en Inglaterra, eran considerados como abogados postulantes llamados Barvisters, los que habian sido
preparados por otros abogados en su tierra natal como abogados eran llamados Legistas, los cuales eran
admitidos para ejercer en los tribunales, como era el caso de sus colegas ingleses. Pero después de ejercer
durante dos afios en los tribunales menores, podian convertirse en asesor (Counselor) y después de otros
aflos, en Barristers. Al parecer, la costumbre de dar diferentes titulos a los abogados persistié durante

algunos afios después de la revolucién norteamericana.



V Jornadas sobre Ensefianza del Derecho — 17 y 18 de septiembre de 2015- Facultad de Derecho -UBA
Eje: Practica Profesional

A pesar de la diversidad de titulos acordados a los miembros de la profesion legal, no parece haber
existido una clara separaciéon en sus funciones. Aun cuando el Counselor o Barristers dedicara la mayor parte
su tiempo a presentar casos ante los tribunales, no estaba limitado solo a dicha actividad. Ni tampoco
tenfa que ser asesorado por el A#torney. Tenia absoluta libertad para tratar directamente con su cliente, lo
que solia hacer. En tales circunstancias, no es de extrafar que, en conjunto, todos los miembros de la
profesion recibieran el nombre de “la barra”, aun cuando, de hecho, sélo unos cuantos habian sido
llamados a formar parte del grupo que tenfa acceso a los tribunales en los colegios de abogados en
Inglaterra.

En 1790, Massachussets habfa promulgado una ley segun la cual toda persona, fuera abogado o no lo
fuera, podfa representar a otra ante los tribunales. Todo lo que necesitaba era el poder escrito de la
persona en cuyo nombre actuaba. Dicho estatuto estuvo vigente hasta los afios treinta. Hsta fanatica
democratizacién puede considerarse como la causa mas grave a la que ha tenido que enfrentarse el
derecho y los abogados en los Estados Unidos, hasta la época actual.(Griswold: 1968:17).

En 1893, la Corte Suprema de Indiana sostuvo que toda mujer de solvencia moral tenfa derecho a
practicar la abogacia en el Estado, aun cuando no tuviera derecho al voto, ni por el momento, estuviera en
posibilidad de adquirirlo. En el curso del veredicto, la corte adujo “el derecho natural”, concepto muy
arraigado en el pensamiento norteamericano.

Para 1928, sin embargo, el enfoque habia cambiado. Fue en ese afio cuando la Corte Suprema de Indiana
decidi6 que “la practica de la abogacia en ese Estado no es un derecho constitucional o natural de caracter
incondicional. Es algo que debe considerarse un privilegio”. (Ob.cit.:19).

Por ultimo en 1932, 1a disposicion constitucional pudo por fin anularse y actualmente, Indiana, como los
demas Estados, exige la aprobacién de un examen para ser admitido por los tribunales y en la profesion
legal.

En lo que respecta al estudio del derecho y el ejercicio de la abogacia, también en los Estados Unidos se
han procurado eliminar las barreras y actualmente no existen impedimentos basados en raza, religiéon o
medios econémicos que obstaculicen el ingreso a las escuelas de derecho, ni la practica de la profesion.
Sin embargo, la proporcién de hijos de familia cuya cabeza es un profesional y que ingresan a las escuelas
de leyes, es dos veces mayor que en el caso de quienes no siguen dicha carrera; y en general hay menos
probabilidades de que los futuros abogados procedan de hogares cuyo jefe es un trabajador manual. Y la
misma diferencia existe por lo que atafie al monto de los ingresos de la familia. Asi pues, parece ser que
los futuros juristas proceden, en grado desproporcionado, de un elemento de la poblaciéon que en el

sistema norteamericano podria considerarse como la clase media alta.
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Las funciones del juez norteamericano

Cuando se enfrentan a los heterogéneos conflictos, los jueces de los Estados Unidos tienen que adaptar
las doctrinas juridicas a las nuevas situaciones y datles en consecuencia, un nuevo contenido. En el
sistema de los Estados Unidos, las sentencias antetiores de los tribunales, de las cuales deriva el derecho,
suelen llamarse “precedentes judiciales”. Al pie de la letra este concepto significa que son los fallos
anteriores, los que precedieron. Pero, si decimos que el sistema norteamericano se basa en el
“precedente”, es porque consideramos que toda sentencia judicial contribuye a crear el derecho para el
futuro, mayor o menor grado. Y lo aceptan por diversas razones que detallamos:

El derecho inglés del cual deriva el de Estados Unidos, habia sido creado en gran parte por los jueces en
los primeros tiempos. Los colonos primitivos de ese pafs que eran principalmente ingleses, estaban
familiarizados, por tanto, con esta idea. Pero las nuevas condiciones de vida en un gran continente
plantearon muchos problemas de adaptacién del derecho inglés al medio norteamericano. En este curso
de accion, los jueces desempefiaron forzosamente un papel importante. Ademas, las constituciones
escritas imponfan grandes y nuevas responsabilidades a los tribunales. Entre estas limitaciones estaban las
garantfas constitucionales reconocidas a los individuos y que estos pueden hacer efectivas por apelacion
ante los tribunales. Las disposiciones del poder ejecutivo y hasta las leyes estadales seran declaradas
totalmente nulas si infringen estas garantias basicas. La consecuencia es que las condiciones de la vida en
los Estados Unidos y las instituciones gubernamentales han conferido a los jueces facultades y poderes
mas amplios que en Inglaterra y hasta que en muchas sociedades de la civilizacion occidental. Pero hay
otra razon, que es tan importante como los factores historicos, y es la obligaciéon de que los funcionarios
den las razones de sus decisiones. En el caso de los jueces, también hay la obligacion de motivar sus
decisiones, lo que constituye una seguridad y sirven de guia para el futuro.

Asi pues, la idea de “los precedentes judiciales”, es en parte producto de la historia y de la practica de
hacer publicas las sentencias, opiniones o votos judiciales; pero se basa en el concepto basico de légica y
justicia: los casos parecidos deben fallarse de manera perecida.

Para muchos, la teorfa del precedente judicial otorga demasiados poderes a los jueces. Desde tiempos
primitivos los jueces ingleses discutieron libremente y sin sujecién a reglas procesales con los abogados
que acudfan a sus tribunales. De esta manera, los abogados podian comprender muchos de los motivos
que inspiraron el fallo de sus causas. Pero hasta mucho mas tarde, en el siglo XIX, no se establecié que
los jueces britanicos escribiesen la declaraciéon completa de sus razones, en lo que hoy llamamos los
“considerandos” del fallo judicial.

Sin embargo, esta dependencia consciente y explicita de los precedentes judiciales, plantea algunos
problemas. El principio esencial es que las causas iguales o semejantes deben fallarse de manera semejante

o igual. Pero sCémo se determina qué causas son semejantes?. Cada una difiere un tanto de las demas,
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aunque so6lo sea en el nombre de los litigantes. El punto principal de coincidencia debe consistir,
naturalmente, en las razones expuestas por el tribunal en su fallo. Pero ocurre muchas veces que se dan
motivos que tienen grados distintos de generalidad. Cuando se examinan retrospectivamente, partiendo
de un caso posterior al inicial, se vera que algunos de estos motivos fueron expuestos con caracter mas
generalizador del que les cuadraba. En este caso, puede prescindirse de las razones demasiado generales.
Porque los jueces no son legisladores. No todo lo que dicen debe ser aceptado como ley. La
responsabilidad de los jueces en Estados Unidos es fallar las causas, sélo las causas que se les presentan.
Lo que decidan tienen peso, pero unicamente aporta un nuevo contenido en cuanto las razones expuestas
sean necesarias para resolver la causa en cuestion. Si los norteamericanos tienen que depositar tanta fé en
sus jueces, los métodos para nombrarlos adquieren importancia proporcional. Los jueces de los tribunales
federales y la tercera parte de los jueces estadales son designados por el presidente de los Estados Unidos
o por el gobernador del Estado en su caso. En las otras dos terceras partes de los Estados, los jueces son
elegidos por votacién popular. Cualquiera que sea el método, se somete al juez a pruebas distintas y se le
hace responsables de sus actividades de maneras diferentes que a los demas funcionarios elegidos. En el
sistema federal norteamericano los jueces desempenan su cargo por un numero determinado de afos: seis,
ocho, diez y hasta doce. En algunos Estados son nombrados con caricter vitalicio. Durante el periodo
para el que son designados, todos los jueces pueden ser destituidos por mala conducta. En los Estados
donde los jueces son elegidos por votaciéon popular, la mayor parte son reelegidos, con lo que, de hecho,
resultan practicamente inamovibles. Es decir, en el sistema norteamericano los hombres y mujeres llegan a
ser jueces no en virtud de una preparacion especial o como carrera especial, sino en virtud de actividades
destacadas de otro tipo, en su mayor parte, en el ejercicio de la profesion juridica. Esto significa que gran
numero de ellos reciben dicho cargo después de haber llegado a la edad madura y de haber cosechado
experiencias heterogéneas en los asuntos diversos de nuestra sociedad. Para ellos, como para quien los
eligen, el cargo de juez es de los mas honorables. Por €1, estan dispuestos a sacrificar sus ingresos y otros
privilegios. Los jueces son personas de prestigio y respeto en las comunidades en que viven. Esto no solo
reza con los de los tribunales de apelacion, cuyos votos constituyen la fuente principal del entramado
juridico. Los jueces ordinarios desempefian un papel destacado en la orientaciéon de los juicios, en la
imparcialidad con que se atiende a los litigantes y a sus abogados, en la gufa e instrucciéon de los jurados y
en el mantenimiento del orden y de las restricciones en las salas de los juzgados.(Bercman:1965: 26).

Por otro lado, la practica de los jurados en una gran parte de los litigios corrientes y la influencia del juicio
con jurado en la formacién de los conceptos sobre el procedimiento judicial ha contribuido a restringir la
funcion de los jueces secundarios o auxiliares. En fin, el juez, ya sea de primera instancia o de apelacién
sigue siendo una figura central en el sistema juridico estadounidense. Se mueve en medio de gran

solemnidad, porque es un simbolo de neutralidad y honradez. Esta formalidad refleja el convencimiento
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general de que la administraciéon imparcial de la justicia por jueces independientes es funcién esencial del

sistema notrteamericano.

La educacion juridica en Cuba

La Ley de reforma de la Universidad de Cuba (Ley N° 859) de 1960, no sélo estableci el derecho a la
educacién gratuita, sino que también encaminé la orientacion de la Universidad hacia las esferas de
estudio que mas necesitaba la revolucion: medicina, ingenierfa y otros cursos de estudios que se
consideraban de importancia practica. En 1962, como parte del proceso de reorganizaciéon de las
instituciones educacionales recién nacionalizadas, la Facultad de Derecho perdi6 su condiciéon de Facultad
independiente de la Universidad de la Habana (anica facultad de Derecho en el pais por aquella época) y
se convirtié en una simple catedra dentro de la Facultad de Humanidades. La cantidad de estudiantes que
matriculaban derecho disminuyd, y en 1964 y 1965 no matriculé ninguno. Entre 1965 y 1980 el numero
medio de graduados de los cursos regulares fue inferior a 50 por afio; en 1978 y 1979 no se gradud
ninguno. Ademas, el programa de derecho se volvié marxista, con énfasis en la filosofia y la teorfa. “Por
otra parte, el plan de estudios incorporé las premisas generales del momento- la necesidad de acabar con
el derecho burgués, la desaparicién del delito con la eliminacién de la sociedad capitalista y la no
necesidad de abogados en la nueva-. Como consecuencia, el plan de estudios se redujo mucho y muchas
de las asignaturas desaparecieron por completo”. (Evenson: 1994: 58).

En 1975, el Primer Congreso del Partido Comunista Cubano, cre6 el Ministerio de Educaciéon Superior
que a su vez restablecié en 1976 la Facultad de Derecho como Facultad independiente dentro de la
Universidad. Se revisé y reformo el plan de estudios de derecho para que respondiera a las necesidades del
sistema legal en desarrollo. Se aprobé uno nuevo, denominado plan A, que inclufa 3.500 horas de estudio
en un periodo de cinco anos, distribuidas en cuatro esferas de la especialidad: penal, civil, internacional, de
las cuales los estudiantes seleccionaban una al entrar. El plan introdujo la practica como parte del estudio
y a los alumnos se les daba la oportunidad, aunque limitada, de pasar un tiempo como internos en
diversas instituciones.

En 1983, se propuso un nuevo plan para mejorar la calidad de los abogados. El plan que entré en vigencia
en 1984, ampli6 el tiempo de estudio requerido a 4.500 horas al agregar un semestre al programa.
También aumentdé de cuatro a ocho el numero de las esferas temiticas: derecho romano, derecho
mercantil, financiero, derecho agrario, procedimiento civil y penal, civil general, contractual y de
propiedad privada. Se ampli6é la formacién practica y se esperaba que los estudiantes participaran en
actividades de investigacion y analisis. En el segundo y tercer afio los estudiantes debian pasar cuatro

semanas como internos observando el funcionamiento de los bufetes y otros organismos.
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Los requisitos para el ingreso son ahora mas rigurosos, ya que ha aumentado el numero de estudiantes
que desean entrar en las facultades de derecho. En general, las universidades se sienten presionadas
porque los padres quieren que sus hijos sean profesionales y cada vez es mayor el numero de jévenes que
egresan del preuniversitario con la esperanza de entrar en la universidad.

“Los estudiantes cubanos no tienen que pagar derecho de matricula para entrar en la escuela de derecho,
ni por el alojamiento y comida. Los estudiantes tienen que pagar sus libros, pero el precio de éstos en
Cuba es muy bajo puesto que el gobierno subsidia su produccién. Como resultado, los estudiantes
universitarios tienen una variadisima procedencia y con frecuencia la hija de un pequefio agricultor o de
una empleada de limpieza de un hotel estudia derecho”.(ob.cit.: 61). Ademas, una vez graduados, todos
los estudiantes tienen que hacer su servicio social como una manera de devolver a la sociedad lo que ésta
invirtié en su educacion. Para la mayorfa de los graduados de derecho, ello significa trabajar durante tres

afios en un bufete colectivo, al final de lo cual pueden decidir quedarse en ¢l o buscar otro empleo.

El ejercicio profesional en Cuba

La insurrecciéon de 1959 tuvo consecuencias dramaticas para la abogacfa. Por una parte, puso fin al
ejercicio privado en la mayoria de las firmas de derecho de la ciudad de La Habana, en 1962 un gran
numero de abogados habia abandonado el pais. La abogacia, que anteriormente habia gozado de prestigio
e influencia, cay6 en desgracia. El ejercicio mismo del derecho se llegd a considerar como una profesion
burguesa parasitaria que dejaria de ser necesaria en la “nueva sociedad” en que desaparecerian la
corrupcion, el delito y la explotacion.

En 1973 se aprob¢ la Ley de la Organizacion del Sistema Judicial, en la que se establecié un sistema de
tribunales unificado en virtud del cual se eliminaron los Tribunales Revolucionarios y los Tribunales
Populares legos. Dicho estatuto eliminé también el ejercicio privado de la abogacia. Todos los servicios
juridicos a la poblacién se debian ofrecer por conducto de los bufetes colectivos organizados y
supervisados por el Ministerio de Justicia. Asi, para poder ejercer su profesion, los abogados tenfan que
integrarse a los bufetes colectivos.

Al afio siguiente, en 1974 se establecié oficialmente la Organizacién Nacional de Bufetes Colectivos
(ONBC). Al mismo tiempo, el Ministerio de Justicia autorizé a determinados abogados privados que
cumplieran los requisitos a integrarse a los bufetes colectivos y emitié disposiciones que aumentaron los
tipos de procedimientos judiciales y administrativos en que los abogados estaban autorizados a participar.
La fundacion de la ONBC, como institucién nacional fue trascendente en varios sentidos. Se convirtié en
el unico medio a través del cual los abogados pudieron seguir ofreciendo sus servicios juridicos a
particulares, lo que hizo que todos tuvieran que acatar los cédigos de conducta adoptada por los érganos

de la ONBC. También dio origen a una institucién con politica y administracién propia.
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El sistema cubano de bufetes colectivos tuvo cierto parecido con los colegios soviéticos de advokatura,
pero la institucién cubana no siguié el modelo de esos colegios y se diferencié mucho de ellos en varios
aspectos. Tanto los colegios soviéticos como los bufetes cubanos eran supervisados por los respectivos
Ministerios de Justicia y eran los tnicos que ofrecian servicios juridicos sobre la base de honorarios
establecidos por el Estado.

Un aspecto que muestra la diferencia que existia entre ambas instituciones es que los salarios de los
abogados cubanos siempre han sido superiores a los de sus contrapartes soviéticas en relaciéon con el
salario medio de los trabajadores. “Mientras los ingresos mensuales medios de un abogado cubano en
1989 fue de 460 pesos, duplicaba con creces el salario del trabajador medio; el salario de los abogados
soviéticos era aproximadamente de 120% de los ingresos medios de un trabajador de ese pais”
(Ob.cit.:47).

En la actualidad los ingresos de la ONBC dependen completamente de la cantidad de casos atendidos.
Mientras mas casos atienda un abogado, mas dinero ganara. Las cuotas a pagar son superiores a medida
que aumenta la complejidad del problema legal e incluso en los casos mas sencillos los abogados gana un
mayor porcentaje del honorario si el caso consume mas tiempo del acostumbrado.

En el Decreto-Ley 81 se establecen también los derechos de los abogados y los requisitos que han de
reunir para poder ejercer en los bufetes. En primer lugar, el término abogado se refiere no sélo a los que
representan y defienden los derechos de los individuos o las personas juridicas ante los tribunales, u
organismos administrativos tanto local o nacionalmente.

Para integrarse a un bufete, el abogado debe presentar su solicitud a su respectivo director provincial, que
es el encargado de evaluar su solicitud y elevar su recomendacion a la ONBC. Una vez aceptado, el
abogado puede ejercer en cualquier parte del pafs. De igual modo, los clientes tienen el derecho de elegir
el abogado de su preferencia para que los represente y pueden acudir a cualquier bufete. Sin embargo, el
abogado no esta obligado a tomar el caso si existe una razén que justifique su rechazo, y st asi es, el
director del bufete nombrara a otro abogado para que represente al cliente.

La ley garantiza a todo abogado el derecho a ejercer con independencia y con todos los derechos y
garantias legales para iniciar procedimientos y pronunciarse respecto de los derechos que defiende. “La ley
también impone a los abogados la obligacion de observar y contribuir a la legalidad socialista”. (Ob.cit.:
50). En un sentido, esta obligacién no difiere mucho de las impuestas a los abogados en los Estados
Unidos que, en su condiciéon de funcionarios del tribunal, deben obedecer la ley escrupulosamente. Sin
embargo, difiere en el sentido de que los abogados cubanos deben apoyar la ideologfa socialista y trabajar
por el perfeccionamiento del derecho socialista, mientras que los estadounidenses no estan obligados a
apoyar ninguna ideologia juridica en particular. La pregunta que cabria hacer respecto a Cuba, donde el

bien colectivo predomina sobre el individual, es en que medida el sistema socialista, y en particular su
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dinamica politica, limita la capacidad del abogado para defender libremente los intereses de su cliente

frente al Estado.

Los abogados en Venezuela

Para 1715 no habia comenzado la ensefianza del Derecho en Venezuela. Ante esa situacion, el obispo fray
Francisco del Rincén le pidié a Antonio Alvarez de Abreu que se encargara de dictar un curso sobre
“Instituta de Leyes”, que se trataba de un curso de Derecho Civil, en el colegio-seminario de Santa Rosa.
Antonio Alvarez de Abreu fue un notable jurista venido de Espafia, y que prestarfa en Venezuela
importantes servicios a la Corona espafiola.

De esa manera comenz6 la ensefianza del Derecho en Venezuela, acontecimiento del cual se cumplen 300
aflos este afo.

Mucho ha sucedido desde entonces. Desde antes de esa fecha y hasta 1811 en el pais se aplicaba el
régimen juridico de lo que luego se ha llamado como Derecho Indiano. La promulgacion de la
Constituciéon de 1811, como efecto de la Declaracion de Independencia, sin duda, abrirfa un nuevo
camino para la formacién del Estado venezolano y de su Derecho.

El siglo XX, por su parte, darfa lugar a que se dictara la legislacién sobre los mas variados aspectos de la
vida del pafs. El Derecho Administrativo, por ejemplo, verfa surgir multitud de leyes administrativas para
ordenar la vida de un pafs que se habia encontrado con una enorme riqueza en su subsuelo, lo cual
cambiarfa por completo los modos de vida de la Nacion. La democracia, por su parte, darfa ocasion para
que se mejoraran tales normas, y para que hubiera lugar a la construcciéon de toda una doctrina cientifica
sobre el Derecho y de una jurisprudencia dictada por los tribunales, en muchos casos de primer orden.
Asi se dio lugar la monumental obra de autores como Allan R. Brewer-Carfas, Luis Loreto, Aristides
Rengel Romberg, José Mélich Orsini, Alberto Arteaga, Alfredo Morles Hernandez, Tomas Polanco
Alcantara o Roberto Goldschmidt, por sélo nombrar a algunos mas o menos cercanos. Por su parte, la
jurisprudencia de la Corte Federal y de Casacion y luego de la Corte Suprema de Justicia, darfa la
orientacion necesaria para interpretar todo ese ordenamiento juridico que se iba conformando.

En paralelo, el crecimiento de las Facultades de Derecho en todo el pais, que han permitido a muchos
acceder a la profesion, delicada y apasionante, del ejercicio del Derecho. Ejercicio de profesién que, como
todas, exige cierta pericia y responsabilidad en quien a ella se dedica.

De esa manera, el cuestionamiento sobre la utilidad de que los alumnos estudien el Derecho y que sus
profesores lo ensefien encuentra su sentido. Y su sentido es que, precisamente, dadas las circunstancias,
hay que promover el estudio del Derecho y fomentar la importancia del respeto hacia sus principios y
reglas de conducta. El tercer centenario del inicio de su ensefianza en el pafs es un motivo para recalcar

esa importancia. En la Universidad Monteavila se organizaran distintas actividades en los préximos meses
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para recordar ese centenario, como un modo de contribuir a la esperanza en el Derecho como un
instrumento para la paz ciudadana y la prosperidad del pais.

En Venezuela desde 1957 el egresado en derecho recibe el titulo de Abogado, que lo habilita para la
practica de la profesién previa inscripciéon en diversos registros. Desde el final del siglo XIX la
universidad otorgaba al egresado en derecho el titulo de doctor en ciencias politicas y un tribunal superior
otorgaba el titulo de abogado a aquellos doctores que demostraban el cumplimiento de una pasantia
practica. De hecho, el jurista tenfa dos titulos, el de doctor y el de abogado.

A comienzos del siglo XX, se podia pensar en la abogacia como medio de vida, aunque los comienzos
eran particularmente dificiles. “En el perfodo (1930-1950) se consolida la profesién juridica en el sentido
de que los juristas adquieren el monopolio de las ocupaciones importantes y medias dentro del sistema
juridico y convierten su ejercicio en una actividad a tiempo completo que les permitia vivir de ella con un
grado variable de comodidad”.(Pérez Perdomo:Caracas:2003:434).

A principios de los afios treinta se iniciaba el ejercicio de la abogacia montando un estudio o bufete, que
consistfa basicamente en un despacho con escritorio. Normalmente el abogado ejercia solo o asociado
con un amigo o pariente. Eran comunes los escritorios formados por padres e hijos. La asociacién no era
una mas que una manera de compartir los gastos comunes. Pero el ejercicio st era individual.

Las relaciones del abogado eran cara a cara. Cada abogado conocia a sus colegas y normalmente eran
amigos o tenfan amigos en comunes. Los abogados eran pocos y tenfan pocos clientes, lo que permitia
que la relacion con el cliente o entre abogados fuera de “caballeros”. Esto implicaba que la relacion se
hacia entre personas distinguidas de las cuales podia esperarse un tratamiento cortés y el respeto de las
reglas de juego.

El nimero de asuntos que atendia un abogado eran limitados, ain en los casos de poseer un prestigio
bien ganado.

Modernamente la profesion del abogado en Venezuela es diversa. Esta organizada en un circulo cerrado
donde solo pueden entrar aquellas personas que hayan obtenido un aprendizaje en la materia. También
mantienen un monopolio del conocimiento juridico. Se expresa en nuevas modalidades como las
consultorfas juridicas, compuesta por pocos abogados y una asistencia secretarial. No es un ente
independiente del 6rgano que asesora, sino que es parte de éste. El abogado generalmente asiste a las
reuniones de la junta directiva de la institucion, esta involucrado en la toma de decisiones. En muchos
casos el abogado esta empleado a tiempo completo. Se trata de un empleo de alto nivel dentro de la
organizacion. Se encarga de realizar informes juridicos, elaboracién de contratos a convenir, representar a
la empresa y avalar juridicamente decisiones de otros directivos.

También han surgido modernamente las empresas de servicios juridicos, conocidas como grandes bufetes.

Lo particular es que el cliente no contrata con un abogado en particular sino con la empresa. Estos
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bufetes cuentan con la presencia de abogados especializados en diferentes ramas del Derecho. Su
funcionamiento es complejo y consiste en reuniones semanales donde se asignan los casos y otras
reuniones donde se discuten los casos. De tal manera que en cierta forma las opiniones juridicas y las

actuaciones son el reflejo de la conviccién del grupo reunido en la empresa de servicios juridicos.

El rol politico del abogado en Venezuela

Es muy comun la separacion entre el jurista-politico, empleado en el sistema politico y el dedicado al
ejercicio de la profesion en sentido estricto. Este dltimo sera abogado, juez o tendra algunos otros roles
tipicos del sistema juridico.”’Hemos sefialado que esta especie se ha multiplicado en el siglo XX en gran
medida porque la expansiéon de la actividad juridica ha permitido a los juristas una ocupacién a tiempo
completo en el sistema juridico. L.a opinién comin tiende a oponer esta actividad profesional a la politica,
especialmente cuando se refiere al abogado que ejerce el Derecho”. (Pérez Perdomo: Caracas: 2003: 460).
Como los abogados tienen el monopolio de la representacion ante los tribunales y ante los organismos
administrativos, naturalmente sera muy importante saber que intereses prevaleceran sobre otros. “los
juristas, por el hecho de serlos, expropian un conocimiento relevante para la sociedad y lo pondran al
servicio no sélo de si mismos, sino de grupos sociales que nos interesa destacar: A) En primer lugar, de
quienes puedan pagar los servicios de los Abogados. Es cierto que en Venezuela existe y han existido
durante todo el perfodo mecanismos y organismos para la asesorfa y representacion juridica de los pobres,
defensores publicos, oficinas de asistencia juridica a aquellos que no van a pagar por ellos, se presten con
menos interés y entusiasmo que aquellos solicitados por personas que pueden pagarlos bien y cuyo trato
refuerza el prestigio social del abogado. B) en segundo lugar hay personas o grupos sociales mas
inclinados a solicitar los servicios de abogados que otros. No solo entre quienes no tienen como pagar los
servicios juridicos habra renuentes a solicitarlos sino que, entre quienes tienen disponibilidad econémica,
habra diferencias notables.(...)C) Por ultimo, debe observarse, que consultaran mas y aprovecharan mejor
los servicios de un abogado quienes estén organizados mejor para aprovechar tales servicios. Asi las
personas que disponen de una estructura organizada para los negocios aprovecharan mejor las consultas
que hagan a los abogados (...)”. (Ob.cit.: 462).

En Venezuela hasta los afios ochenta, casi exclusivamente los estudios de derecho eran dictados en las
Universidades auténomas, vale decir aparte de la Universidad Central de Venezuela, se daban en la
Universidad de los Andes, la del Zulia, Carabobo y apenas en dos Universidades privadas, como eran la
Catdlica Andrés Bello y la Santa Maria. Pero a partir de los afios noventa, se crearon una diversidad de
Universidades privadas cuya carrera central se basaba en las Facultades de Derecho. Como las
Universidades Fermin Toro o la José Maria Vargas. Posteriormente luego del afio 99, se iniciaron los

estudios juridicos en la gubernamental Universidad Bolivariana de Venezuela, con el objeto de darles una
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nueva formacioén juridica a los estudiantes en procura de la formaciéon de un nuevo profesional del
derecho, consustanciado con los “nuevos valores socialistas” y con los preceptos de la nueva Constitucion
del mismo afio 99.

Introduciendo nuevas materias o modificando los nombre de otras y haciendo hincapié en la formacién
socio-politica del profesional del derecho.

Tales modificaciones condujeron en un principio a que muchas instituciones del Estado absorbieran a
dichos profesionales y les dieran cabida en los roles administrativos y judiciales, esperando que
reemplazaran a los “viejos” abogados surgidos de las tradicionales Facultades de Derecho de las
mencionadas Universidades Nacionales.

Pero dicho experimento no resulté exitoso, debido principalmente a la deficiente formacién académica de
dichos estudios. Estos carecian de infraestructura, buenos docentes, bibliotecas y Planes de estudio. Asi,
dichos profesionales fueron poco a poco reemplazados a finales de la primera década del presente siglo,
por los abogados de aquellas universidades tradicionales y estos estudios juridicos fueron cerrados por
falta de alumnos.

Pero el numero de Facultades de Derecho privadas, crecié de una manera exponencial. Hasta extenderse
por el todo el territorio nacional. Hoy el nimero de estudiantes de Derecho podria llegar a los 40.000 mil,

en un pais que tiene un déficit de policfas, de enfermeras y de médicos.

Conclusiones

Qué ensefiamos actualmente

Nuestros estudios juridicos estan haciendo crisis puesto que la estructura tradicional ya no cumple su
objetivo. Hasta hace poco tiempo era suficiente con ensefiar las materias basicas de nuestro secular
sistema curricular —y que todavia seguimos ensefiando como si los tiempos no hubieran cambiados para
lograr un egresado medianamente calificado: Introduccién al Derecho, Derecho Civil, Derecho Penal,
Derecho Procesal, Metodologia de la Investigacion, Derecho Constitucional, Derecho Administrativo,
etc. Con el enorme avance cientifico y tecnologico de los dltimos tiempos, asi como por otras causas, la
produccion legislativa se ha multiplicado rapida y vertiginosamente al punto de que hoy la Universidad no

esta en capacidad de ensefiar el conocimiento juridico como lo hacfa tradicionalmente.

«El Derecho no es hidalgo, sino escolta de la realidad», en algin momento expresé un famoso jurista
espafiol. Y en este ir detras de la realidad también en la Universidad hemos perdido el camino, al punto de
que nuestros egresados deben hallarlo por si solos. Nuestra principal obra legislativa hace tiempo que
dejaron de serlo nuestros codigos basicos: el Codigo Civil, el Codigo Penal, el Cédigo de Comercio, el

Codigo de Procedimiento Civil, etc. La abundancia legislativa nos obliga a buscar un nuevo tipo de
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ensefanza juridica que todavia no parece que hayamos conseguido. La abundancia legislativa, y la
vertiginosa celeridad en los cambios, nos obligan a modificar y replantear nuestros paradigmas. Pero

Nnosotros parecemos no darnos cuenta.

Acerca de nuestro método tradicional de ensefanza, L.a ensefianza juridica tradicional universitaria —la que
nos resistimos a cambiarse basa fundamentalmente en lo que Calamandrei alguna vez denominé el
«método charlatanesco». Segun Calamandrei, el profesor monologa durante una hora acerca de la
asignatura que imparte sin importatle, ni preocuparse sobre si los estudiantes lo siguen o no. El profesor
monologa y el estudiante —en el La ensefianza del Derecho en los paises de Derecho escrito mejor de los
casos toma apuntes. Y asi se establece una rutina de cincuenta o sesenta clases absolutamente pasivas.
Luego, estos apuntes son vertidos con cierta técnica en la hoja del examen y el estudiante aprueba la
materia sin un minimo aceptable de comprension. El educador coloca conocimientos directamente en el

educando sin que éste pueda digerirlos o comprenderlos.

Es lo que Freire denominé la «concepcion bancaria de la educacion», donde el estudiante repite como un

papagayo los poquitos conocimientos que de alguna manera le deposita (o trata de depositar) el profesor.

En este sistema, en principio, el profesor es la autoridad y no le gusta ser contrariado. El profesor se vale
del poder que tiene sobre las calificaciones del alumnado para lograr su completa sumision. El profesor es
quien sabe, quien marca la pauta, quien dice qué y como debe ser aprendido. El estudiante entiende que

debe memorizar y repetir, que no debe desagradar al profesor.

El estudiante sabe y entiende que no tiene derecho a preguntar y menos ain a criticar. Nos encontramos

ante la tipica ensefianza alienada basada en un esquema opresor - oprimido.

Sin embargo, algunas mejorfas se han visto en estos nuevos tiempos. Por ejemplo, ya en las escuelas de
Derecho se comienzan a impartir clases de tipo practico y no tan repetitivas, se tiende a la ensefianza del
Derecho Procesal por medio de la simulaciéon de juicios. Y en algunas universidades hasta se hace con

propiedad una tesis de grado.

Fundamentos de nuestra enseflanza Juridica

En el momento inicial de la carrera, el docente hace mayor énfasis en como ensefia que en lo que ensefia,
pues asume que ensefla el conocimiento juridico que se supone debe impartir. Posteriormente, el buen
docente cae en una realidad mas profunda, mas preocupante. En algin momento de su realidad educativa

el buen docente capta y comprende que ensefia algo mas que mero conocimiento juridico. El buen
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docente, con los afos, poco a poco va tomando conciencia de que existen dos elementos adicionales que
ha venido transmitiendo inconscientemente al estudiantado. El primero de ellos es el método.

Cada profesor tiene su manera particular de resolver los problemas juridicos. Cada profesor tiene su
manera particular de acercarse a las instituciones juridicas. Esta manera de acercarse a los problemas y
resolverlos nos lleva al método. El método son los pasos, el camino que se sigue para llegar a un punto
determinado (tratese de un problema, analisis de un objeto, etc). El método juridico, como todo método
cientifico, requiere de claridad en los conceptos, razonamiento légico y orden en los pasos que se van
dando. Cada uno de nosotros tiene su propio estilo, cada uno tiene su peculiar manera de acercarse a los
problemas, pero en todos nosotros el método, el camino es el mismo, o implica lo mismo. Y ese estilo
que tenemos cada uno de nosotros los estudiantes lo captan y, en muchos casos, lo asumen y lo adoptan

como propio. De ahf la importancia que tiene nuestro proceder de manera racional, clara y ordenada.

Lo segundo que transmitimos al estudiantado —y que también tardamos afios en percibirlo son nuestros
valores. Nuestros estudiantes se fijan en nuestras virtudes y defectos, en nuestras responsabilidades y en

nuestras obligaciones.

En lo que hacemos y en lo que dejamos de hacer. En lo que les hacemos leer y en lo que los hacemos
trabajar. Queramoslo o no, somos paradigmas de nuestros propios valores. De ahi, el cuidado que
debemos tener en nuestro proceder diario, en nuestras responsabilidades. El estudiante, consciente o

inconscientemente, capta nuestros ValOICS, aunque no necesariamente los comparta.

Asi, tres cosas pasan del profesor al estudiante: el conocimiento juridico, el método juridico y los valores.
En nuestros primeros afios sélo nos damos cuenta de lo primero y en ello ponemos el énfasis. Con el
tiempo, descubrimos que enseflamos algo mas: método y valores. Finalmente, y muy para nuestra
sorpresa, tal vez pensemos que lo menos importante es el conocimiento juridico, pues éste puede
desaparecer o cambiar. Sin embargo, sélo a través del conocimiento juridico pasan método y valores. El
conocimiento juridico, para ponerlo en otras palabras, es el vehiculo que utilizamos para hacer llegar
método y valores. Visto asi, el conocimiento juridico es imprescindible. Y, en el fondo, nos encontramos
ante una extrafa paradoja: lo mas débil (el conocimiento juridico), es lo que nos permite transmitir lo mas

fuerte y valioso: método y valores.
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Resumen

En el presente trabajo se propone mejorar el proceso de ensefanza-aprendizaje de la practica
profesional del abogado en el ambito universitario. Se parte del actual panorama deficitario de dicha
formacion, para luego centrar el problema-solucién no tanto en la politica educativa universitaria
(aunque de ésta también se dira cémo puede favorecer la practica educativa propuesta) sino en lo que
sucede dia a dfa en el aula, particularmente en dos aspectos esenciales del proceso pedagogico: el qué
y como se ensefla-aprende, resorte mayormente a cargo del docente. A continuaciéon se analiza el
primero de esos aspectos - qué ensefiar -, dividiendo los saberes en esenciales (genéricamente dos:
resolucién de casos o problemas, y comunicacién; éstos conllevan varios otros, v. gr. interpretacion e
integraciéon del derecho; seleccion y prueba de los hechos conducentes; argumentacién juridica;
elaboracion de distintas soluciones; técnica, tactica y estrategia), y accesorios, para justificar el
necesario desarrollo en el alumno de los primeros, a despecho de lo que sucede en la realidad. Luego

se abre paso al segundo aspecto — como ensefar -, escindiéndolo en dos dimensiones: 1) como

>
método de enseflanza-aprendizaje, para el que proponemos como prioritario el “problema method”
(el alumno se desempefia, trabaja, “como si fuera abogado”, es decir, resuelve casos, y luego comunica
la solucién); 2) como lugar o momento de la ensefianza practica dentro del plan de estudios, aspecto
para el que propicio se lleve a cabo en todas (o en la mayoria) de las asignaturas “teéricas”, no como
sucede actualmente que queda librada a una sola y particular materia o taller; ofrezco como
antecedente de la operatividad de la propuesta mi propio desempenio docente en asignaturas teoricas.
A renglén seguido se hace una breve reflexion (el tema da para una ponencia aparte) acerca de cuales
pueden ser — o son — los obstaculos que menguarian — o menguan — el uso por el docente de esta
propuesta de mejora, y las posibles maneras de salvar dichas dificultades. Propongo luego una

participacion activa de la universidad para fomentar, favorecer, esta practica educativa. El trabajo

cierra con las conclusiones.

Palabras clave: practica profesional; ensefianza universitaria; qué ensefiar; como ensefar;
competencias esenciales: resolucion de casos y discurso; funciéon docente: obstaculos; Rol de

la universidad
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Profesores y alumnos universitarios hablan de las normas, los abogados las nsan

1. Déficit de la ensefianza-aprendizaje de la practica profesional en las facultades de Derecho

Es publico y notorio que, en nuestro pais, los recién egresados de las facultades de Derecho no
cuentan con los conocimientos practicos necesarios para encarar el ejercicio de la profesion.

Esta realidad permite afirmar que la ensefianza-aprendizaje de la practica profesional del abogado en
el grado universitario es insuficiente; en cantidad y calidad, agrego. Propugno, entonces, mas y mejor
formacion del estudiante en esta area.

Quiza habria que partir de un primer -y ya antiguo- dilema, el de si es la universidad el ambito a
proposito para impartir-adquirir este tipo de conocimiento, o si a ella sélo le incumbe la ciencia, el
saber dogmaitico, lo especulativo. Pero entiendo superado este escollo pues, de hecho, son las Altas
Casas de Estudio quienes han asumido este compromiso, y asi lo manifiestan en sus respectivos
planes de estudio'. A més abundar, en nuestro pafs, el sélo titulo universitario habilita a ejercer la
profesion (previo tramite administrativo de colegiacion), por lo tanto no hay otra instancia que la
universitaria para adquirir los saberes necesarios a tal fin; el Estado, al otorgar esta posibilidad de
ejercicio inmediato, ha entendido que el joven profesional egresa preparado para ello. Por ultimo, las
ofertas de posgrado sobre la materia, a cargo de entidades publicas o privadas, no son adecuadas (por
varios motivos) ni obligatorias. Ende, podemos decir que hoy dia, en nuestro pafs, si es la universidad
el ambito propio para el proceso de ensefnanza - aprendizaje de la practica profesional del abogado.
Tenemos entonces que las universidades, a nivel institucional, proclaman una politica de suficiencia y
estima de los saberes practicos, pero en los hechos esta intencién no se cristaliza. ;Por qué este

desfasaje? ¢Como salvarlo? Dar una respuesta-solucion serd nuestro aporte al problema.

2. Propuesta de mejora. La respuesta-solucion esta en el aula: qué v cémo ensefiar

La respuesta a los interrogantes anteriores debe buscarse, en gran medida, en lo que sucede dia a dia
en el aula, puertas adentro del curso, en el gué y cimo se ensefia. La “mas” y “mejor” formacion del

estudiante, que propugno, se relacionan con esta dupla pedagogica. Y ella atafie principalmente a los

I Por ejemplo: "Objetivo general de la carrera de Abogacia: La Facultad de Derecho debe tener y desarrollar un proyecto
educativo que asegure que los egresados: (...) (2) obtengan una formacién académica rigurosa, sobre la base de un
cutriculum que promueva: (...) (ii) las técnicas de andlisis juridico; técnicas de resolucién de problemas, de negociacion y
resoluciéon de conflictos; técnicas de comunicacién oral y escrita; técnicas de interpretacién y argumentacion; técnicas de
investigacion social, como as{ también otras habilidades fundamentales que son necesarias para trabajar eficazmente en la
profesién juridica" (Universidad de Buenos Aires, Plan de Estudios Abogacia, Resolucién CS 3798/04). Pueden verse
otros ejemplos en Diaz, Eduardo A., Reflexiones para mejorar la ensenanza de la prictica profesional en la universidad. Primera parte.
La universidad ;debe enseniar prictica profesional?, elDial.com DC11EC.
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docentes, pues son quienes elaboran los programas de las materias, se encargan del disefio curricular,
y dan las clases: sobre ellos pondré el acento, sin dejar de reconocer que la universidad puede y debe

hacer algo mas que la mera declaracion institucional de cobijar la ensefianza practica (ver infra 5.).

2.1.  Qué ensefar. Prioridad de las competencias esenciales sobre las accesorias

Como en toda area del derecho, ésta, la del ejercicio profesional, tiene saberes fundamentales,
esenciales (a), y otros secundarios, accesorios (b). A despecho de lo que mayormente sucede, la
prioridad de la ensefianza-aprendizaje debe recaer sobre los primeros, los cuales son, genéricamente,

dos: 1) resolucion de casos o problemas; 2) comunicacion o expresion.

a.1) La actividad basica, omnipresente en el trabajo diario del abogado, es la de resolver casos,
situaciones, o problemas juridicos, esto es, el uso de la técnica, destreza, competencia y/o arte’ de
aplicar las normas juridicas a situaciones de hecho concretas que afectan los intereses juridicos de las
personas, y de ello sacar conclusiones que determinaran el curso de accion de estos sujetos (hacer o
no hacer algo). Como sostiene Gordillo: “Cualquiera haya de ser el modo de desempefo del
profesional: magistrado o funcionario judicial, funcionario publico, abogado de empresa, abogado
asesor o litigante, siempre lo principal o central de su trabajo sera resolver, o ayudar a resolver, casos o
problemas concretos”™”. Asf las cosas, como educadores legales, “tenemos la obligacién de formar
abogados competentes de los estudiantes de derecho. Los abogados competentes deben ser eficaces
resolvedores de problemas y es nuestro trabajo encontrar los métodos para ensefiar eficientemente a
resolver los problemas legales™.

No sélo es “caso a resolver” el que nos trae el cliente a la consulta, v.gr. el de divorcio, el de despido
laboral, el de cumplimiento de un contrato. Estos son “casos sustanciales” (se resuelven a la luz de la
normativa de fondo, v.gr. cédigo civil y comercial, ley de contrato de trabajo), cuya solucion, al ser
puesta en movimiento - para alcanzar el resultado deseado - a través del inicio del correspondiente

procedimiento (proceso judicial, negociacién, procedimiento administrativo), genera una seguidilla de

2 Es un arte para Bandieri Luis Martia, La formacion plenaria del abogado, Editorial de la Universidad Catdlica, Bs. As., 2007.

3 Gordillo Agustin, E/ método en derecho, Civitas Ediciones S.I., Madrid, 1ra edicién 1998 4ta reimpresion 2001, p. 23. En el
mismo sentido, entre otros, Pérez Iled6é Juan Antonio, “Teorfa y practica en la ensefianza del Derecho”, en Academia.
Revista sobre la enseiianza del Derecho, Departamento de Publicaciones de la Facultad de Derecho UBA — Rubinzal — Culzoni
Editories, Bs. As., 2007, afio 5, namero 9, p. 113.

4Stepehen Natahanson, “Desarrollando habilidades pata resolver problemas legales”, en Academia. Revista sobre la enseiianza
del Derecho de Buenos Aires, Departamento de Publicaciones de la Facultad de Derecho UBA, Bs. As., afio 1, namero 2,
2003, p. 83.
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casos procedimentales” (se resuelven aplicando las normas adjetivas, formales, v.gr. codigo procesal).
Pero unos y otros siguen, con matices, el mismo método para ser resueltos por el curial’.

Este gran tema “resolver casos” comprende varios sub temas, entre otros: interpretacion e integracion
del derecho, seleccién y prueba de los hechos conducentes, argumentacion juridica, elaboracion de
distintas soluciones, técnica, tactica y estrategia.

Vale aclarar que aqui nos referimos a resolver casos como contenido a ensefiar, no como método o
actividad utilizado por el docente para ensefar contenidos. Aunque luego veremos que ambas
dimensiones convergen: no hay mejor manera de aprender a resolver casos que resolviendo casos.
Pero la técnica de resoluciéon de casos no ha de aprenderse vacia de contenido axiolégico,
simplemente como un modo racional de hacer las cosas. Los abogados tomamos decisiones aplicando
el derecho a conductas humanas en un caso concreto, singular, abierto a la realidad de la vida. Y este
obrar humano es esencialmente valioso o, mas precisamente, calificable desde el punto de vista
axiologico o valorativo. Estas caracteristicas requieren una flexibilidad en las aplicaciones, que hacen
imposible el intento de formalizar el orden normativo estrictamente segin los parametros de la 16gica
matematica’. En términos coloquiales, no podemos perder de vista el “sentido de justicia” de la
solucion dada al caso. También debemos tener presente la responsabilidad profesional (civil, ética,
procesal, penal) que conlleva nuestra tarea. Por eso, el futuro letrado ha de nutrirse no sélo de
técnicas, sino también de valores. Puede pensarse que el alumno ya viene formado en ellos “desde
afuera”, de su hogar, de la calle; pero creo que el futuro camino profesional propondra al sujeto una
nueva instancia valorativa (actualizando valores generales y agregando otros especificos de la

profesién), y le cabe a la universidad preparatlo para esa realidad.

a.2) A la par en importancia, estd la otra gran competencia profesional: la comunicacién o expresion,
escrita u oral, del caso resuelto. Importa tanto saber pensar como saber expresar el pensamiento. La
solucién del caso no queda encerrada en la mente del abogado, siempre se exterioriza, se comunica a
otros sujetos, v.gr. al cliente, al tribunal, a la contraparte. La palabra, escrita u oral, es la herramienta
de trabajo del abogado, no obstante lo cual “...en las carreras de Derecho no aparecen asignaturas
que aborden la problematica Lingtistica del discurso juridico ni las técnicas de expresion oral y escrita,
a pesar de que el lenguaje es la herramienta principal en el trabajo del abogado...Este aspecto tan
importante para el desarrollo profesional queda relegado a las capacidades naturales de cada individuo

y al bagaje de conocimientos, aptitudes y destrezas que ha adquirido en los estudios formales

5> Diaz Eduardo A., “Resolver casos ‘quid” de la labor forense del abogado”, en Como resolver casos. Esencia de la abogacia,
Diaz Eduardo direccion, Hammurabi, Bs. As.., 20006, p. 19 y subsiguientes.

¢ Massini, Catlos I., “Introduccién a la légica judicial”, en Guzman Brito, Alejandro y otros, La funcion judicial,
Depalma, Bs. As., 1981, p. 56.
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anteriores a si ingreso a la Universidad”’. El “saber decir y escribir el Derecho” ha de ensefarse-
aprenderse sistematicamente. La abogacia requiere una nueva alfabetizacién, no alcanza la adquirida
durante los afios de escuela, pues el lenguaje juridico es especializado, y a la vez, su expresiéon debe
reunir clertas caracteristicas para ser eficaz, y comprensible por sus destinatarios. Es vox populi en el
claustro universitario que uno de los asiduos problemas que enfrentamos los docentes en los cursos es
el de “que mal hablan y escriben los estudiantes™: si esto no se corrige, se traslada luego al ejercicio

profesionalg.

b) Frente, o al lado, de estos contenidos esenciales, se encuentran otros, secundarios. Confeccionar
cédulas, sortear causas, “hacer tribunales”, son algunas de estas otras actividades que, si bien forman
parte del ejercicio profesional, no tienen la entidad de aquellas otras. Son tareas mas administrativas
que juridicas y, en el orden normal de las cosas, alcanza con que sean explicadas por el docente y
hechas por el alumno una vez, dos a lo sumo, para saberlas; es mas, varias de ellas hasta podrian no
ensefiarse en la universidad sin correr un riesgo serio, v. gr. el sorteo de un causa (alcanza con que, en
su momento, se averigle el tramite en la oficina correspondiente; de dltima, en el mercado hay breves
cursos de “Secretariado juridico” que ensefan estos quehaceres).

En cambio, las actividades que consideramos esenciales son estrictamente juridicas, y para bien
saberlas no alcanza con una breve explicaciéon, ni con intentar hacerlas una o dos veces, ni con
cursillos laborales privados, sino que hacen falta medulares estudios universitarios; necesitan, para ser
desarrolladas, entre otras cosas, criterio juridico, el que Gnicamente puede alcanzarse a través de una

buena y especifica formacién superior’.

7 Alvarez, Graciela E., “La ensefianza del discurso juridico oral y escrito en la Carrera de Abogacia”, en Academia. Revista
sobre la enseiianza del Derecho, Departamento de Publicaciones de la Facultad de Derecho UBA — Rubinzal — Culzoni
Editories, Bs. As., 2008, afio 6, namero 11, p. 137.

8 “Digamoslo ditectamente: opinamos, en contra de la creencia popular, que los abogados escribimos mal... Coincide
Chiappini, para quien ‘los profesionales del derecho, salvo esas excepciones que confirman y no ponen en crisis la regla,
escribimos con multitud de defectos: en orden a la sintaxis, la gramatica, la semantica misma o castizo significado de las
palabras, y etcétera (creyendo incluso que lo mas patético de todo esto suele estar, precisamente, en ese etcétera). Mala
cosa esa, ya que el lenguaje es nuestro instrumento’...Una antigua nota periodistica da cuenta de la situacién: ‘Un profesor
de la Universidad de Yale solia decir que sélo habia dos problemas con la forma en que escriben los abogados: estilo y
contenido. Mas alla de las bromas — que persisten desde que surgié la profesion de abogado hace cuatro siglos — el
problema con la verborrea que se asocia con los documentos legales causa serios problemas™ (Dfaz, Eduardo A,
Confeccion de escritos y otras piegas procesales, 2° ed., Hammurabi, Buenos Aires, 2012, p. 132/133).

9 “Es una reivindicacién ya ‘histérica’ de los estudiantes la de una enseflanza ‘mas practica’. Todos hemos oido, muchas
veces, esa reivindicacion. En mi opinién, con demasiada frecuencia esa exigencia estudiantil estd equivocada. Esta
equivocada cuando por ‘practica’ los estudiantes estan pensando en los aspectos menores, mas ‘de detalle’, y por tanto mas
variados, de las rutinas de la profesion. Estin pensando en una nocién muy estrecha de ‘practica’, en aspectos y minucias
‘procedimentales’ mas que ‘procesales’ del ejercicio del Derecho (por evocar una conocida distinciéon de los procesalistas).
Para entendernos, aunque sea caricaturizarlo un poco: estan pensando en la ‘practica’ en el sentido trivial de ‘saber rellenar
papeles’. ... Se quejan de no haber aprendido Derecho Tributario, o al menos no haberlo aprendido ‘en la practica’,
porque nunca han rellenado en clase el impreso de la declaracion sobre la renta. La respuesta estaindar que suele darse a
estas quejas es bien facil: es el eslogan de que ‘la practica se aprende practicando’. Es explicarles que saber ‘de verdad’
Derecho Tributario no consiste precisamente en saber rellenar el impreso de la declaracién (que cualquier no jurista saber
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2.2. Coémo ensefiar. El “problem method” en todas las asignaturas

Esta cuestion se refiere a la forma (modo, tiempo y lugar) del proceso de ensefar-aprender las
competencias practicas esenciales. La escindo en dos dimensiones: a) la de método de ensefianza-
aprendizaje, para el que propongo como indispensable el “problem method”; b) la de lugar o
momento de la ensenanza dentro del plan de estudios, aspecto para el que propicio se lleve a cabo en

todas (o en la mayoria) de las asignaturas “teoricas”.

a) El llegar a hacer bien ciertas actividades, de distinta indole, depende de dos factores: uno, saber qué
hacer; el otro, hacerlo, entrenarlo. A esto no escapa la abogacia. El abogado no trabaja “de cualquier
manera”, sino que su actividad esta sujeta a técnicas o métodos precisos, que pueden aprenderse para
luego ser actuados'’. Asf, a resolver casos y a discursear se aprende conociendo las respectivas técnicas
y, luego, resolviendo casos y escribiendo y hablando en abundancia.

El alumno debe obrar “como si fuera un abogado”, es decir, enfrentando las mismas situaciones que
un profesional, de baja complejidad al principio, para ir 7 crescendo en el grado de dificultad. Este
método - variante del método de casos, conocida como caso-problema o problem method - enfatiza la
comprension, andlisis y resolucion de un caso que presenta uno o mas problemas, cuya solucion
envuelve cuestiones relacionadas con los hechos, las normas, etc. El caso-problema puede darse en el
contexto de un pleito, negociacién, mediacién, planificacion. El alumno lo resuelve desde la
perspectiva de juez, abogado litigante, legislador, asesor, etc.'.

Al resolver casos, y al expresar sus razonamientos, el alumno ya obra “como si fuera” abogado, lo
que le apareja, entre otras, las siguientes ventajas: 1) usa las normas (no sélo habla de ellas), lo que da
sentido al conocimiento; 2) piensa, pone en juego capacidades mentales distintas a la memoria

. . . . . . . . , 12
(interpreta, relaciona, identifica, clasifica, ordena, compara, prioriza, deduce, induce, etcétera °); 3) le

rellenar aunque la primera vez, también a los licenciados en Derecho, les cueste un poco). Se le dice que la universidad esta
para cosas mas serias, que no es su funcién descender a esa prictica entendida como ‘papeleo’. La universidad debe
proporcionar una formacién mucho més generalista. Hay que tranquilizar al estudiante: ese tipo de practica al que se
refieren se aprende en muy pocos meses, nada mas comiencen a ejercer; con una o dos veces que se haga cada papel o
cada tramite rutinario, ya se habra aprendido para siempre” (Pérez Lledé Juan Antonio, “Teorfa y practica en la ensefianza
del Derecho”, en Academia. Revista sobre la enseiianza del Derecho, Departamento de Publicaciones de la Facultad de Derecho
UBA — Rubinzal — Culzoni Editories, Bs. As., 2007, afio 5, numero 9, 2007, p. 98 y 99).

10 Diaz, Eduardo Protocolos de actuacion profesional. Un paliativo a la orfandad de los abogados en materia practica, elDial.com
DC1D37.

11 Clérico, Laura, “Notas sobre los libros de ‘casos’ reconsiderados en el contexto del ‘método de casos™, en Academia.
Revista sobre la enseiianza del Derecho de Buenos Aires, Departamento de Publicaciones de la Facultad de Derecho UBA, Bs. As.,
2003, afio 1, nimero 2, p. 30).

12 Esta conjuncién de habilidades cognitivas de alto nivel es una de las condiciones para el “aprendizaje profundo”, que se
guardara en la memoria de largo plazo, a diferencia del “aprendizaje superficial”’, que quedara en la memoria de corto
plazo (Hetmida, Julidn, La enseiianza del Derecho y el miétodo de aprendizaje profundo, conferencia 20/8/15, Centro para el
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servira cualquiera sea la rama (civil, comercial, etc.), ambito del derecho (litigante, juez, asesor,
negociador, etc.), o tiempo en que ejerza la profesion, pues resolver casos y expresarse bien son
competencias universales y perennes; 4) sabe como sera el trabajo profesional; 5) lo acostumbra a

. . . . . . o
tomar decisiones: elige, entre varias, la que considera mejor solucién al problema; y algo se “esta
jugando” en ello el alumno (aunque mas no sea la aprobacién o no de la materia), situaciéon ésta
“limite”, crucial, para ¢l, la cual al menos un poco se asemeja a lo que en este aspecto vivira en el

13
futuro .

b) El método anterior ha de implementarse en todas — o en casi todas - las materias de la carrera, no
es propio de una sola o de unas pocas. Serfa conveniente — aunque no estrictamente necesario, ver
infra 3. - engarzar, al inicio del plan de estudios, una asignatura especifica cuyo contenido sea la
técnica de estas competencias (saber qué hacer). Pero hay que hacer transversal el proceso. Por eso,
luego, los contenidos de las demads asignaturas deben ensenarse-aprenderse agregando, a los métodos
tradicionales de adquisicion de conocimientos (v.gr. bibliografia, explicaciones del docente), la
resoluciéon de casos o problemas significativos —semejantes a los reales-que incluyan los temas bajo
estudio, y su correcta comunicacion (entrenar), con el toque distintivo dado por las particularidades de
cada asignatura. El conocimiento de conceptos abstractos se ensefla en contextos concretos
relacionados con actividades practicas. Se logra asi la ansiada meta de aunar teorfa y practica.

Los contenidos accesorios — de entenderse que tienen que enseflarse - pueden si quedar para una

materia autonoma, al estilo del Practico de Procuracién de la Facultad de Derecho de la UBA.

3. Antecedentes de la operatividad de la propuesta

La propuesta esbozada cuenta, como antecedente de su operatividad, con los cursos en los que me he
desempefiado como profesor titular de las asignaturas “tedricas” Derecho Procesal Civil y Comercial,
y Teoria General del Proceso, en los dltimos diez afios, en diferentes universidades (UADE, UCALP,

Maimonides, IUPFA).

En ellos, el eje se desplaza del docente al alumno, quien aprende no sélo por lo que le transmiten la

bibliografia y el docente (se limita la tradicional y pasiva clase expositiva) sino a través de las

Desarrollo Docente, Facultad de Derecho UBA). “Aunque la memoria sigue siendo una “caja negra’, se han formulado
una serie de metaforas acerca de la organizacion de los elementos en la memoria de largo plazo. Se habla, asi, de nudos,
esquemas, redes. También se han formulado hipétesis acerca de como se forman estos elementos metaféricos. Se supone
que es a partir de dos mecanismos: la capacidad de abstraer y la capacidad de plantear problemas y elaborar soluciones”
(Bandieri Luis Matfa, La formacion plenaria del abogado, Editorial de la Universidad Catdlica, Bs. As., 2007, p. 34.)

13 El tomat decisiones es, en la vida del abogado, una de las actitudes clave, pues se relaciona ditectamente con la
obtencién del resultado buscado (los intereses del cliente) y con la responsabilidad profesional.
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constantes actividades 4ulicas y extra aulicas que propone el profesor, siendo las mayoritarias la
resolucion de casos y el discurso juridico. El docente genera oportunidades para la practica, disenando
problemas o casos significativos (semejantes a los de la vida real) para que sean resueltos por el
alumno, en los cuales se han de aplicar los contenidos conceptuales del tema del dia. Las resoluciones
a los casos son escritas por los alumnos, y leidas y/o explicadas oralmente en el aula. Esto ultimo
origina una instancia de trabajo grupal (grupo grande), guiado por el docente, en el que a la par de
discutirse las soluciones se solventan dudas teéricas y se pulen las competencias esenciales.

Al carecer de una materia previa cuyo contenido fuera la técnica de resolucién de casos y del discurso
juridico, el qué y como de dichas competencias son ensefiados-aprendidos mediante bibliografia y
explicaciones del docente, partiendo de nociones gruesas que se afinan con el correr del curso.
Fructiferos han sido los resultados de este proceso de ensefianza-aprendizaje. Nada lo refleja mejor

que la opinién de los propios alumnos .

4, El docente es el motor de arranque de la propuesta. Obstaculos

Si la universidad y la pedagogia comulgan con este tipo de propuesta, sélo queda la decision del
docente de cada asignatura para su ejecucion. ¢Por qué no se toma la determinacién? ¢Cuales son los

factores de esta negativa? Para no exceder los limites de esta ponencia, s6lo mencionaré los dos que

14 He aqui la transcripcion de la parte pertinente de algunos mails de alumnos quienes, a modo de devolucién, suelen
enviarmelos al finalizar los cursos: “Estoy realmente agradecido de haberlo tenido como profesor, en especial por su
forma tan practica de impartir la materia, Gnica en cierta manera, dado que no me he encontrado con otro profesor que
haga la materia tan didactica y practica”; “A su vez, aprovecho la oportunidad para agradecerle en cuanto a la forma en que
se dict6 la materia, la cual si bien fue muy exigente, considero que fue excelente a fin de fijar de manera practica los
conocimientos teéricos. Son muy pocos los profesores, y eso que es esta la tercer carrera que estoy cursando, que se
comprometen de la manera en que Ud. lo hace”; “Con usted aprendi muchisimas cosas, que ya no las voy a olvidar, y de
una manera muy practica. Me gusté mucho el método de ensefianza, a pesar del gran esfuerzo que requeria clase a clase,
pero cuando las cosas se realizan con esfuerzo, es cuando mas se disfruta el resultado”; “Confieso que al principio de la
cursada al ver el programa y entender la dindmica de la clase, me asusté y pensé que llevar la materia al dfa y mucho mas
promocionar, serfa un imposible. Pero fue justamente esa dinamica y la aplicacién de la teorfa al caso concreto mediante la
resolucién de casos, lo que hizo a la materia interesante y a la vez entretenida”; “Yo me ponfa a pensar gracias a su
metodologia de estudio, que en verdad para aprender bien una materia no es suficiente leer y saberse todo lo que una lee,
si no que al aplicarlo a los casos recién ahi uno se da cuenta si entendié bien o no las cosas. A mi me pasaba que por ahi
lefa, me hacfa resimenes y todo eso, y después cuando tenfa que hacer los trabajos o también los examenes, me tenfa que
poner a pensar un montén y pensaba: uh, es mas dificil de lo que parece... pero la verdad que me re sirvié y creo que a
todos mis compaferos también”; “Le confieso que hasta cuarto afo no tenfa bien en claro que iba a hacer con mi carrera
ni luego de recibirme, pero después de procesal civil y practica civil me di cuenta lo apasionante que puede ser el ejercicio
de la profesién, me dio mucha seguridad en aquellas cosas que no las tenfa y en las que atin me falta creo que me dio las
herramientas necesarias para encaminar las soluciones, y supongo que la experiencia hara el resto. Es una lastima que otras
materias no se den asi, insisto la forma de dar la materia me parecié impecable, por eso intenté esforzarme lo mas que
pude durante toda la cursada, (espero que se haya notado); sé que no hace falta que lo diga pero, siga exigiendo asi que es
la Gnica forma de que los alumnos aprendan tanto”; “Costo tomar el ritmo al principio de la clase, no niego que me queje
varias veces con los trabajos practicos y la nueva metodologia a la que no estaba acostumbrada, pero debo admitir que fue
asf como los contenidos de la materia los aprendi, y no solo para el examen, sino que van a durar mas alld de las hs del
final”.
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considero mas importantes: 1) 7o puede el docente advertir y, por ende, involucrar, otros contenidos y
otras maneras de ensefiar, distintos a los de la tipica clase de nuestra carrera, por carecer de formacion
pedagogica; 2) no quiere el docente “asumir el costo” (en tiempo, esfuerzo, riesgo', etc.) de ensefiar de

esta manera, diferente a la tradicional.

5. El rol de la universidad

Sin menoscabo de lo anterior, es importante que la universidad no se limite al rol pasivo de la sola
legitimacion de estas practicas educativas a través del plan de estudios, sino que tenga una mayor
injerencia, promoviéndolas y favoreciéndolas de continuo, mediante acciones apropiadas para ello, v.
gr. definiendo un modelo pedagégico (constructivista, por ejemplo), creando areas de gestiéon para
implementarlo (v. gr. Depto. De Planes y Programas, Centro de Desarrollo Docente), brindando
capacitacion permanente para los docentes, evaluando a los docentes de manera periddica, ofreciendo

incentivos, contemplando la formacion pedagdgica para la seleccion de docentes.

0. Conclusién

Lo que los abogados esencialmente hacen es solucionar problemas y discursear. Estas son las
competencias cuya enseflanza-aprendizaje debe iniciarse o incentivarse. Propongo hacerlo a lo largo
de toda la carrera, en cada asignatura: teorfa y practica esencial son dos caras de la misma moneda,
dimensiones inseparables de la abogacia; aunarlas en el proceso de ensefianza-aprendizaje no sélo es
posible, sino conveniente, casi necesario. La universidad legitima esta propuesta, pero los docentes no
la ejecutan en los cursos, en algunos casos porque no pueden, en otros porque no quieren. Para
remover estos obstaculos centrados en el docente, estimo obligatoria la formacién pedagdgica de los
profesores, y una mayor actividad de la universidad para, no sélo legitimar, sino luego, de continuo,
favorecer y promover esta practica de enseflanza a través de decisiones de gestiéon de la politica
institucional. Mas la ausencia de este activismo institucional no es ébice para que cada docente haga lo

que puede y debe hacer.

15 Uno de los riesgos que se corre con este método es el de enfrentar dudas o respuestas del alumno “fuera del libreto™: el

docente tiene que estar muy preparado en su materia, o bien dispuesto a decir “no sé, vamos a pensarlo juntos”. Otro, es

el de afectar la relacién con los alumnos: este proceso de ensefianza-aprendizaje suele exigir mas dedicacion y esfuerzo a
2 <<

los alumnos, lo que puede llevarlos a calificar al docente de “exigente”, “injusto”, etc., en definitiva, a no congraciarse con
él.
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LA PRACTICA PROFESIONAL DEL ABOGADO Y SU INTERRELACION CON LOS
ENTORNOS VIRTUALES DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

GUSTAVO FABIAN LOPEZ ARIZA

Abogado, Procurador. Profesor adjunto regular de la asignatura Practica Profesional del
Departamento de Practica Profesional, Facultad de Derecho, UBA. Maestrando de la Maestria en
Docencia Universitaria, UBA. Posgrado interdisciplinario en Negociacion y Mediacion. Jurado titular
(docente con competencia general) ante la comision de selecciéon de magistrados del Consejo de la

Magistratura de la Nacion. E-Mail: gustavolopezatiza@derecho.uba.ar

Sintesis de la presentacion:

Las posibilidades que ofrecen los entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje son diversas,
variadas, multiples, heterogéneas, y estan siendo ampliamente reconocidas y utilizadas por la

comunidad docente en su conjunto.

En dichos espacios se genera un ambito de formacién, que con el soporte de herramientas
tecnoldgicas contribuyen al mejor aprovechamiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje, sea

que se trate de propuestas exclusivamente virtuales como de modalidades integradas.

Para que haya una buena integracion entre la tecnologia y la pedagogia tiene que haber oportunidades

y, ademas, motivacion.

Hoy la tecnologia es “ubicua”, esto significa que estd presente a un mismo tiempo en todas partes.

Los procesos de innovacion pedagogica provocan desafios.

La finalidad en la utilizacién de estos espacios virtuales consiste en la creacion de entornos que
favorezcan la aplicacion de dispositivos de ensefianza innovadores que respondan a ideas pedagogicas

originales de los docentes.

Existen “comunidades de practica” que analizan un tema en comun y en donde estan en permanente
conexion los alumnos, los autores, los expertos. Las aulas estin conectadas, es decir, que hay

conexién con otras aulas, con otros alumnos.
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Hay que distinguir distintos tipos de redes: a) redes focalizadas en objetos: en las que interesa el objeto
mas que la persona, ejemplos: instagram, pinterest (donde importan las imagenes); b) redes

egocéntricas, focalizadas en las personas, ejemplos: facebook, twitter.

Cuando hablamos de entornos virtuales apelamos a metaforas. Asi, hablamos de la “nube”, de la

“autopista de la informacién”, del “e-book” (libro digital).

Los docentes tenemos que presentar los temas de otra manera, usando herramientas que generen
interactividad con los alumnos; en este sentido, se propone utilizar videos en red, imagenes en red,

aplicaciones de redes moviles, lineas de tiempo, murales, mapas de ideas, etc.

Como docentes hay que fomentar la cultura participativa de los alumnos, generando lazos fuertes de

interaccion.

Los entornos virtuales son dispositivos utiles que sirven en la practica profesional del abogado, y que

son perfectamente aplicables a las distintas ramas del derecho.

Adviértase que la propia Corte Suprema de Justicia de la Nacion también esta incursionando en este
tipo de espacios virtuales, tales como: el expediente digital, las notificaciones electronicas, el ingreso

web de las presentaciones de mero tramite, el ingreso de copias digitales.

Se propone que los docentes vayan mas alld de los entornos virtuales mas conocidos de modo de abrir

nuevas oportunidades de creatividad didactica en contextos que impulsen esta propuesta.

Palabras clave: Practica profesional, ensefianza, aprendizaje, innovaciéon pedagégica,

entornos virtuales, herramientas tecnolégicas

Desarrollo de la presentacion:

La sociedad de la informaciéon ha implicado un cambio cualitativo en la forma en que las
organizaciones deben responder a las nuevas demandas sociales. La conjuncién de las redes de
informacién y comunicaciéon han impactado generando entre otros efectos, una superproduccion de
datos a gran velocidad. El desafio para las instituciones educativas es poder facilitar el salto que va
desde los datos al conocimiento. Dicho proceso no es de modo alguno espontaneo si observamos los

problemas que traen aparejado los nuevos medios, como: la hiperlectura, la utilizaciéon de diversos
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formatos y modalidades de interaccién, la necesidad de una respuesta rapida que asimile la
informacién de calidad, la reelabore, distribuya y produzca nuevos contenidos. Desde la perspectiva
comunicacional se habla de una creciente migraciéon que va de lo analégico a lo digital. Estos cambios
plantean nuevos desafios a las instituciones educativas que suelen resistirse a la incorporacién, no sélo
de las nuevas tecnologfas, sino también de las industrias culturales en general. Nuevos escenarios en

educacion emergen y se erigen como entornos potentes para el aprendizaje.

El presente trabajo de investigacién tiene por objeto valorar la importancia de los entornos virtuales
en los procesos de ensefianza y aprendizaje, y la utilizaciéon de los mismos en la practica profesional

del abogado.

Para ello es menester sefialar que las posibilidades que ofrecen los entornos virtuales de ensefianza y
aprendizaje son diversas, variadas, multiples, heterogéneas, y estan siendo ampliamente reconocidas y

utilizadas por la comunidad docente en su conjunto.

Lo que se avizora es que en dichos espacios virtuales se genera un ambito de formacioén, que con el
soporte de herramientas tecnolégicas contribuyen al mejor aprovechamiento de los procesos de
ensefanza y aprendizaje, sea que se trate de propuestas exclusivamente virtuales como de modalidades

integradas.
Ahora bien, como docentes scomo logramos la integracion entre la tecnologia y la pedagogia?

La respuesta es simple. Para que haya una buena integraciéon entre tecnologia y pedagogia tiene que

haber oportunidades y, ademas, motivacion por parte de los docentes.

Recordemos que hoy la tecnologia es “ubicua”, esto significa que esta presente a un mismo tiempo en

todas partes. Esta posibilidad facilita ampliamente los procesos de integraciéon con la pedagogia.

Los procesos de innovacion pedagbgica provocan desafios para la comunidad universitaria en su

conjunto.

La finalidad en la utilizacién de estos espacios virtuales consiste en la creaciéon de entornos que
favorezcan la aplicacion de dispositivos de ensefianza innovadores que respondan a ideas pedagogicas

originales de los docentes.

Desde el punto de vista de la practica profesional del abogado, y en lo relativo a la utilizaciéon de
entornos virtuales podemos sefialar que existen “comunidades de practica” que analizan un tema en

comun y en donde estain en permanente conexion los alumnos, los profesores, los autores, los
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expertos. De este modo, las aulas estan interconectadas, es decir, que hay conexién con otras aulas,

con otros alumnos, con otros profesores, con otras comunidades universitarias.

Para lograr esta interconexion existe una clasificacion de distintos tipos de redes. En este sentido,

podemos distinguir:

a) redes focalizadas en objetos: en las que interesa el objeto mas que la persona. Son ejemplos de este

tipo de redes: instagram, pinterest (donde importan las imagenes);

b) redes egocéntricas, focalizadas en las personas. Son ejemplos de este tipo de redes: facebook,

twitter.

Se propone que los docentes en sus aulas utilicen todas estas redes: instagram, pinterest, facebook,
twitter, etc. como modo de acercamiento a la tecnologia y como modelo de innovacién pedagogica.
Por lo demas, ello aportara como beneficio adicional que los alumnos se sentiran atraidos por la
utilizaciéon de estas herramientas tecnoldgicas, perfectamente aplicables al campo profesional de

estudio (derecho).

Desde la mirada del lenguaje, podemos sefialar que -generalmente- cuando hablamos de entornos
virtuales apelamos a metaforas. Asi, hablamos de la “nube”, de la “autopista de la informacién”, del

“e-book” (libro digital), etc. Son todas expresiones propias del lenguaje tecnologico.

Merced a estos avances tecnologicos, los docentes tenemos que presentar los temas de otra manera.
Tenemos que usar herramientas que generen interactividad con los alumnos; en este sentido, se
propone utilizar videos en red, imagenes en red, aplicaciones de redes moviles, lineas de tiempo,

murales, mapas de ideas, etc.

Es importante destacar que como docentes hay que fomentar la cultura participativa de los alumnos,
generando fuertes lazos de interaccion, y una buena via es, precisamente, la utilizaciéon de estos

entornos virtuales de ensefanza y aprendizaje.

Los entornos virtuales son dispositivos utiles que sirven en la practica profesional del abogado, y que

son perfectamente aplicables a las distintas ramas del derecho.

Adviértase que la propia Corte Suprema de Justicia de la Nacién también esta incursionando en este
tipo de espacios virtuales, tales como: el expediente digital, las notificaciones electronicas, el ingreso

web de las presentaciones de mero tramite, el ingreso de copias digitales.
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Dentro del proceso de cambio y modernizacién en la prestacion del servicio de justicia y en el marco
del Plan de Fortalecimiento Institucional que el Poder Judicial de la Nacién viene desarrollando, la
Corte Suprema de Justicia de la Nacioén ha dictado diversas acordadas por medio de las cuales ha

procedido a reglamentar distintos aspectos vinculados al uso de tecnologias electronicas y digitales.

Desde el punto de vista de la utilizaciéon de los entornos virtuales en los procesos de ensefanza y
aprendizaje  (mas  conocidos como EVEA) surgen los siguientes  interrogantes:
¢Qué modificaciones se producen en el modo de pensar la ensefianza cuando se encuentra mediada
tecnolégicamente? ¢Cudles son las vinculaciones entre las teorfas de la sociedad del conocimiento y las
propuestas educativas? jCuales son los desafios para elaborar proyectos que incluyan de manera
genuina la tecnologia y enriquezcan la clase? ;:Cémo aprenden los estudiantes? ;Puede hablarse de

“nuevas destrezas”?

Y en particular: ;Cuales son, hoy, los criterios para la elaboraciéon de un material para la ensefianza?
¢Cuales son propuestas potentes de actividad para el aprendizaje en el contexto universitario y en

torno a la formacién profesional?

Estos y otros interrogantes apuntan a los cambios culturales operados ante la expansion creciente de

las nuevas tecnologias y su impacto en la educaciéon superior.
Como sugerencia practica se propone que los docentes puedan:

1- Identificar las caracteristicas de la sociedad actual a partir de la inclusién de las tecnologias de
la informacioén y la comunicacién.

2- Analizar las nuevas formas de lectura y escritura de los jovenes.

3- Generar conocimiento sobre las posibilidades que brinda Internet, los ambientes
colaborativos y los materiales para el enriquecimiento de la ensefanza.

4- Desarrollar propuestas con herramientas colaborativas de la Web que resulten potentes desde
la didactica y los aprendizajes.

5- Analizar materiales didacticos y construir criterios para su produccién o mejoramiento.

En suma, se propone que los docentes vayan mas alla de los entornos virtuales mas conocidos de
modo de abrir nuevas oportunidades de creatividad didactica en contextos que impulsen esta

propuesta.
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¢ES POSIBLE PLANIFICAR UNA CLASE DE ENSENANZA DE LA PRACTICA
PROFESIONAL EN EL MARCO DE LA FACULTAD DE DERECHO DE LA UBA?

Gustavo Alfredo Saa

Profesor Adjunto del Departamento de Practica Profesional - Coordinador de Comisiones.

Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos Aires

Sintesis

La organizacion y planificacion de la clase de ensefianza de la practica profesional requiere el planteo
de los objetivos del curso en general pero ademas y muy especialmente, un disefio de lo que ocurre
en las dos horas de la clase: analisis y tratamiento de los nuevos casos y los que estan en tramite y la
incorporaciéon de los consultantes. Para ello puede resultar de gran utilidad una diferenciacién de
distintos momentos que pueden encontrarse en ese lapso, de los objetivos de cada uno y de las
herramientas disponibles.

Los roles, los tiempos y el rasgo especifico consistente en que no es posible la preparaciéon de una
clase al estilo tedrico permiten definir un entorno en el que el intercambio de experiencias y
conocimientos de alumnos, ayudantes y jefes de comision se produce con caracteristicas especiales. Y
esto deberfa ser materia de reflexiéon en punto a los distintos recursos que esta dinamica podria
requerir para abordar adecuadamente la ensefianza practica..

La pregunta del titulo tiene como objetivo promover el debate acerca de si es posible identificar estos
elementos dentro de lo que es una clase de practica profesional, y en caso afirmativo intentar
definirlos y buscar los recursos necesarios para que la tarea docente cumpla con los objetivos de la
materia.

Una alternativa para ello es dividir la clase de dos horas en tres momentos: un tercio dedicado al caso
nuevo, un tercio dedicado al didlogo con los grupos respecto de los casos en tramite y sus novedades
y por ultimo, un tercio en el que se exponen y plantean alternativas de resolucién en relacién al caso
nuevo y a las novedades de los casos en tramite que pueden ser interesantes.

No se trata de formular una propuesta de esquematizacion, sino de promover la discusion seria de las
distintas formas de organizacioén y planificacién con que nos encontramos en las comisiones de

nuestra materia.

Palabras Clave: Practica Profesional - Clase - Planificacion y Organizacion
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Desarrollo

Planteo

A modo de noticia del campo en el que se han adquirido las experiencias que justifican esta propuesta
sefialo en el Dpto. de Practica Profesional de la F.D. de la UBA los alumnos cursan durante un afo
calendario, y que alli atienden casos reales de consultantes que carecen de medios econémicos para
abonar un abogado en forma particular. Tres clases por semana, en dos de las cuales se atienden los
casos (las llamaré practicas), mientras que en la tercera se abordan cuestiones teoricas.

Si bien hemos debatido durante mucho tiempo st predominaba la funcién asistencial o la docente, hoy
estd mas o menos claro que la primera es muy importante, ineludible y necesaria dentro de los
objetivos de la universidad, pero que una vez asignado el caso a un profesor a cargo de una comision
con alumnos, el objetivo docente comienza y se desarrolla simultineamente con la asistencia

profesional.

Nuevos actores - un marco distinto

El esquema de las clases practicas cambia radicalmente respecto de las otras materias. Duran dos
horas y en cada una se recibe un nuevo consultante, un caso con o sin juicio iniciado.

Este nuevo caso involucra la entrevista inicial con él y la definicién inicial de la cuestién que despierta
su interés. En la misma clase deben abordarse los casos que ya estan incorporados pero que no tienen
proceso en tramite para la busqueda de las alternativas de solucién: entrevistas complementarias con
los consultantes, analisis, debate y definicion de estrategias, estudio de los temas cientificos
involucrados, ejecucion de interconsultas integran este aspecto del trabajo dentro de la comision. Y

también, los casos en los que hay un proceso en tramite, la definiciéon de la actividad procesal a asumir

El caso es el eje exclusivo del trabajo, hay unos 15 o 20 casos de consultantes atendidos en la etapa de
busqueda de soluciones extrajudiciales y un promedio de 60 juicios en tramite por comision.

Cada una de estas actividades es ejecutada por los docentes con la participacion de los alumnos, que
de este modo asumen poco a poco el rol de un profesional.

Ese es el marco.

Tomar conciencia

Como sefialaba, a mi criterio el debate asistencia versus docencia ha quedado atras. Afortunadamente
hoy tenemos en claro que estamos comprometidos en una tarea docente formando alumnos del
ultimo afio de la carrera que en uno o dos afios estaran ejerciendo la profesion.

Pero hay algunos puntos que deberfamos abordar nuevamente, reanalizar o cuanto menos, debatir.
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El primero de ellos consiste en reafirmar el concepto de que el trabajo en la clase es una tarea docente
y que para ejecutarla es necesario contar con profesores -coordinadores, JTP y ayudantes que cuenten
con recursos vinculados no sélo al ejercicio profesional sino también a la capacidad para ensefiar.

El segundo, que nuestra tarea requiere de una planificaciéon y de una organizaciéon que, por los rasgos
especificos que la definen no es sencilla, pero que resulta necesaria.

El tercero, que como en toda organizacion docente, esta planificaciéon y organizacion requiere de un
trabajo conjunto de reflexién orientado a definir los tiempos, las actividades, los roles a desempefiar
por quienes estan involucrados y los objetivos de las clases.

Para decirlo de una manera que resume conceptualmente este aspecto, es necesario tomar conciencia
de que la tarea docente dentro de la clase practica, si se mira hacia los profesores, es ejercida
ejecutando, haciendo, cumpliendo el rol profesional, aunque muchas veces -y esto entiéndase bien no
es una critica, sino que soélo pretende ser una descripciéon desde la experiencia dentro del

Departamento- sin tomar acabada conciencia de ello.

Trascendencia de la clase practica en la formacion profesional. Un estudio de 1997.

Durante el ano 1997 dentro de nuestro departamento se llevé a cabo un informe basado en una
encuesta efectuada a alumnos que culminaron el ciclo en el mes de julio de 1996, hace 20 afos. El
trabajo se hizo sobre 500 encuestados y su objetivo fue establecer los puntos criticos y las areas de
mayor dificultad en la estructura y funcionamiento del ciclo con vistas a establecer actividades
orientadas a su mejoramiento.

En el item denominado "Dindmica de trabajo de las comisiones del Practico", mas alld de las
dificultades espaciales y las carencias de material, fue valorado mayoritariamente el clima de trabajo, la
cooperacion, el dinamismo. Se destaco el trabajo en equipo, la interaccion de alumnos de antigiiedades
distintas en la cursada, que coadyuva a la mejor informaciéon sobre los casos en tramite, y el trabajo de
los docentes, en los que se valoré la responsabilidad, la tranquilidad, la seguridad y el buen trato con
los alumnos.

Finalmente, fue valorado el impacto del modelo profesional transmitido, destacado como modelo de
identificacién profesional.

Las recomendaciones realizadas fueron trabajar con criterios vinculados con la organizacion del
tiempo facilitando la comunicacién de las experiencias entre los grupos formados en las comisiones,

procurar un encuadre tutorial de la ensefianza, focalizacién en las dificultades de los estudiantes
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instaurando espacios de evaluacién al cierre de un caso, elaborar instrumentos de evaluacion ajustados

16
a la naturaleza del curso, entre otras (*).-

20 afios después: el trabajo con los docentes v su incidencia. La clase de practica profesional

Se advierte sin dificultad ahora que el lapso transcurrido han ocurrido numerosos acontecimientos
vinculados con nuestro trabajo docente cuyo resultado, creo, es posible describir con miras a mejorar,
como dice el propdsito de la encuesta antes sefialada.

Algunos de ellos son:

- Concursos docentes cuyo resultado es que los coordinadores del Departamento han sido
incorporados al cuerpo docente como adjuntos;

- Incorporacién de la carrera docente como un requisito para el ejercicio de la tarea docente para los
Jefes de Trabajos Practicos;

- Exigencias relacionadas con las designaciones de ayudantes en las comisiones a cargo de los JTP;

-Y en un proceso que aun esta tramitando, valoracion de la importancia de la funcién de supervision
de la tarea docente de las comisiones.

Debo resaltar que ha sido el trabajo desempenado en el ambito del Departamento de Desarrollo
Docente ha sido uno de los factores que mejor ha contribuido al analisis del trabajo de los profesores

en nuestro ambito.

Es posible la planificacion de la clase practica?

El objetivo de la materia -formaciéon de los alumnos con miras a la practica profesional- es
descriptivo, pero el problema surge cuando nos planteamos de qué forma, en cada clase, contribuimos
a ese objetivo, y especialmente, ademas, si podemos describirlo y realizar una suerte de teorizaciéon de
la actividad para luego plantear algunas pautas comunes, buscar una descripcion mas o menos
adecuada de lo que deberfan ser criterios orientadores para llevar a cabo nuestro trabajo.

Asi podremos intentar una respuesta a la pregunta del titulo.

En lo que sigo intento demostrar porqué a mi criterio la respuesta es afirmativa y de qué forma ello es

posible.

(16) Informe de Avance de la encuesta administrada a alumnos que finalizaron el practico en julio de 1996 - Marzo de
1997, Centro de Desarrollo Docente de la FDCS de la UBA en el marco del Proyecto de Capacitacion y Asistencia
Técnica.
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Dos horas de clase v lo que debemos hacer en ese lapso

En esas dos horas de clase tenemos que lograr: a) Atender el caso nuevo -a veces son dos, incluso
tres- , b) analizar y resolver respecto de los casos en tramite y ¢) pensar en el caso nuevo (temas de
derecho de fondo) y en esos casos en tramite (en general temas de orden procesal).

Se trata de tres actividades bien diferenciadas en su contenido, en los espacios y en el tiempo, ejercidas
por distintos docentes que ponen en practica recursos didacticos distintos en forma simultanea o
sucesiva.

Intentaré describitlos, no sin antes aclarar que se trata de una primera aproximacion hacia un esquema
que es por definicién dinamico, fuertemente impactado por la dinamica del trabajo en la comision, de
lo que ocurre en el dia a dfa, minuto a minuto dentro de la clase con los casos, con los consultantes y
con los procesos .

Doy como presupuesto que en el inicio de las dos horas de la clase el equipo docente y los alumnos se
encuentran presentes, ya que los consultantes nuevos y en general los que son citados por los casos en

tramite vienen en ese momento.

Primer tercio: inicio del trabajo en la comisién v atenciéon del caso nuevo.

Podemos describir dos formas en la atencién de los casos nuevos: una de ellas consiste en que
recibido el consultante, lo asigna a un grupo dentro de la comisiéon para que lo atienda, y la otra en
cambio atiende al caso nuevo con la observacion de la comision en su conjunto, para luego asignarlo a
un grupo especifico.

Las ventajas y desventajas de cada una tienen que ver en el tiempo de trabajo y en la organizaciéon y
funcionamiento de la comision.

En el primer caso, el tiempo de atenciéon es asumido directamente con el grupo con la participacion
del profesor. Al tiempo que acota el nivel de exposicion del consultante -aspecto muy importante en
temas relacionados con cuestiones de familia- permite una inmediacién que se aproxima en gran
medida a lo que es el real ejercicio de a profesion. Es sabido en este sentido que uno de los aspectos
mas importantes en el trabajo de los abogados se relaciona con la atencion del consultante, la creacion
de un ambito de confianza y didlogo abierto con miras a obtener la mayor informacién posible a fin
de coadyuvar en la defensa de sus derechos, determinando el real interés que lo trae a la consulta.
Esta forma promueve la participacion directa de los alumnos en la entrevista permitiendo un dialogo
mucho mas intimo por la cercania fisica con el consultante. No es lo mismo estar rodeado de 15 o 20
personas cuando se expone un problema normalmente caro a los sentimientos de una persona que

estar frente a 4 o 5 personas, que pueden presentarse hasta en forma individual. Simultaneamente, el
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tiempo que utiliza este grupo es utilizado por el resto para trabajar en los temas en tramite
conjuntamente los ayudantes asignados.

En el segundo sistema la exposicion del consultante es alta, con fuerte incidencia en la comunicacién
con miras a los objetivos profesionales de los abogados. En los casos de familia este aspecto es, como
se sabe, de suma importancia, y genera inhibiciones, dificultades de exposicion, nerviosismo y, con
ello se pierde un momento de gran importancia en la obtencién de la informacién que luego ha de
utilizarse en el trabajo profesional del caso. La participacion de los alumnos en la entrevista, el dialogo
directo necesario en el contexto de la entrevista, se encuentra, a mi criterio, sumamente dificultado. Y
por dltimo, paraliza todo el trabajo de la comision.

Uno de los beneficios que suele plantearse respecto de la ultima forma se relaciona con la importancia
de que todos sus alumnos conozcan todos los casos que ingresan, participen o no en el tramite
posterior. Pero este beneficio se encuentra en el esquema que propongo ampliamente cumplido y dirfa

que aumentado por el trabajo en el tercer tercio al que luego me referiré.

Segundo tercio: recorrida por los grupos - la charla sobre los juicios en tramite v asuntos que

requieren definiciones

Pasado ese primer tiempo de atencién de la entrevista inicial, debemos recorrer los grupos, acercarnos
fisicamente a cada uno, sentarnos en la misma mesa. Creo que este trabajo debe hacerse con la
movilizacién fisica del profesor hacia el lugar donde esta el grupo dentro del aula, porque alli estan los
elementos de trabajo: las carpetas, los documentos, y -si se me permite una mirada de orden
estrictamente practico- porque el desplazamiento del profesor genera menos tumulto y desorden que
el desplazamiento de todo el grupo hacia el lugar donde esta el docente. A lo que debemos agregar
que en muchas ocasiones esta también el consultante.

Y qué hacemos en este lapso? Conversamos con el grupo sobre los temas pendientes y juicios en
tramite. Atendemos las inquietudes de sus integrantes, preguntamos sobre los juicios, hablamos de
esos juicios, planteamos alternativas de analisis especifico para resolver los temas procesales y los
pasos a seguir, preparamos las audiencias de distinto tipo que estan sefialadas, etc.. No debe olvidarse
que desde el punto de vista profesional los profesores tienen necesidad de monitorear la marcha en la
atencion de los casos, con o sin tramite judicial, tarea que es perfectamente compatible con la que he
seflalado al principio de este parrafo.

Todas las clases hay tareas profesionales que se definen para cada caso a cargo del grupo: hacer
escritos, estudiar temas de fondo o de procedimiento, intercambiar informacion juridica y factica del

tema en analisis, recopilacién de datos del expediente, planteo de dudas y alternativas de solucién.
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Tercer tercio: la puesta en comun

La recopilacion de la informacion que resulta de los dos momentos previos -atencion de la primera
consulta y recorrida por los grupos- situan al docente como privilegiado observador - recopilador de
las experiencias.

Conoce el caso nuevo que se incorpord y luego de recorrer los grupos conoce las novedades de los
procesos en tramite y las dudas sobre los que no teniendo proceso, esperan la definicion de las
alternativas posibles para la solucién. Y con este material de trabajo, puede coordinar este tercer
momento, que en mi experiencia docente tiene una riqueza extraordinaria permitiendo la formacién
de los alumnos en otro de los aspectos de la profesion que es sumamente importante.

Digo coordinar porque este lapso tiende esencialmente a compartir a toda la comisiéon esa
informacién previa, los rasgos salientes de los casos, las dudas de de derecho de fondo y de forma que
pueden encontrarse y que revisten interés formativo.

Este lapso se inicia con una breve exposicion en la que el o la docente simplemente plantea el tema,
indica al grupo y lo invita a realizar una sintesis y plantear las dudas para el analisis de toda la comision
sin la participaciéon de los consultantes: estamos hablando entre profesionales, de cuestiones
profesionales y -hay que decirlo- de dudas de orden profesional. El trabajo docente se limita en este
espacio a complementar la exposicion si es necesario y a la coordinacion del analisis del aporte de los
alumnos y al aporte de la informacién juridica para ese intercambio.

También de la informacién obtenida de los grupos surgen otros temas de interés didactico
relacionados con los casos que ya estan en tramite. Aspectos procesales, audiencias realizadas y sus
incidencias, dudas posibles en los casos que estan en consulta. En este caso, los alumnos pueden
exponer las situaciones procesales que se les han planteado, las audiencias en las que han participado y
sus impresiones y las dudas sobre aspectos facticos y juridicos de los temas que aun no tienen estado
judicial.

De este modo ejercitan sus capacidades para obtener la informacién, resumir juridicamente la cuestion
y plantear los aspectos salientes, dudosos, curiosos, problematicos, etc., que les han causado impacto
por distintos motivos. Y luego, su capacidad para exponer frente a otros esos puntos. Del lado de
quienes escuchan, eso precisamente, la capacidad para escuchar, preguntar, opinar, participar.

De esta manera se acentia un rasgo del docente del que probablemente no hemos hablado mucho: la
capacidad para promover y facilitar el intercambio, canalizar y brindar los espacios para resolver las
dudas, escuchar las opiniones y conducirlas hacia la sintesis en la busqueda de la o las respuestas
posibles, y procurar que todo esto acontezca en un lapso adecuado y en un ambiente en el que el

principio sea la colaboracién y la participacion.
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A riesgo de caer en una afirmaciéon que puede ser discutible, puedo decir que la duda, la pregunta, la
discusién son en este espacio recursos para el trabajo docente que al mismo tiempo requieren un
petfil con capacidades y recursos especificos que parten, precisamente de que la duda, especialmente
en los hechos y en el derecho, forman parte de nuestra tarea profesional, dentro y fuera de la clase.
En mi experiencia docente he podido comprobar que en la mayoria de los casos, la participacion de
los alumnos en este ultima actividad esclarecen enormemente las cuestiones en analisis y que en la
mayoria de los casos o dudas planteadas aparecen las soluciones que se ajustan, desde el punto de
vista profesional a la mejor en cada caso.
De tal forma, la respuesta a la pregunta que he propuesto es afirmativa. Y una de las alternativas
posibles es la que aqui propongo.
Es claro que como sefalé anteriormente, la dinamica de la clase torna necesario acomodar
temporalmente esas tres actividades, dependiendo de la disponibilidad de tiempos, de quienes serin
los encargados de llevarlos a cabo y de la importancia de las cuestiones a tratar. Es posible que uno de
estos tercios insuma mads tiempo con la consiguiente disminucién del disponible para los demas, pero
esto puede ser compensado en clases futuras en la medida de lo posible.
Ello también requiere la necesidad de plantear al inicio del curso esta forma de organizacion, sus
objetivos y la importancia del trabajo de los alumnos para su implementacién, que tiene como premisa
la presencia y el compromiso efectivo de los docentes durante el tiempo de la clase.
Gracias a la tarea formativa de los docentes en los dltimos afios estamos abandonando el criterio de
que los docentes vienen a la clase a atender casos en forma gratuita por uno que requiere un esquema
de organizaciéon didactica, de planificaciéon y organizacién con objetivos puntuales de formaciéon
profesional para los alumnos de la carrera.
El programa de la materia -en sus distintas versiones- contiene un esquema que contiene las
actividades descriptas, pero la organizaciéon de la clase torna previsible para alumnos, docentes y
consultantes la actividad a desplegar cada dia poniendo énfasis en el compromiso profesional que
pretendemos inculcar.
Por ultimo, cabe sefialar que el esquema de funcionamiento sugerido permite al docente un acercamiento
y por lo tanto un contacto directo permanente necesario para la evaluacion que se desarrolla a lo largo de

la cursada.
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SOBRE LA IMPORTANCIA DE LA ACTUACION EN CONTEXTOS SOCIALES
REALES Y DIVERSOS PARA LA ENSENANZA PRACTICA DEL DERECHO

Dr. Hugo A. Barone (h)

Abogado, Profesor Adjunto, Grado 3 en Técnica Forense, Docente a cargo del grupo de asesoramiento sobre servicio
doméstico en la Liga de Amas de Casa Consumidores y Usuarios del Uruguay, Docente a cargo del grupo con atencién a
poblacién privada de libertad, Ayudante del Instituto de Técnica Forense de la Facultad de Derecho de la UdelaR,
Asistente del Consultorio Jutidico de la Facultad de Derecho de la UdelaR.

Facultad de Derecho de la Universidad de la Republica, Montevideo, Republica Oriental del Uruguay

Mucho se ha escrito sobre la importancia de la conexién sociedad — academia. Nuestras
universidades latinoamericanas dan cuenta de la misma a través del eje Extension, norte de las
actividades que las mismas desarrollan en el medio social.

No obstante ello, es importante detenerse en la importancia que para la ensefianza practica del
derecho tiene el acercarse a la sociedad civil y trabajar conjuntamente con organizaciones o actores
socialmente relevantes, y hacerlo en el mismo medio en que desarrollan sus actividades y se generan
sus necesidades.

Ha de tenerse en cuenta que nuestras sociedades se hacen cada dia mas complejas y diversas,
conviviendo en espacios urbanos acotados, realidades muy distintas unas de otras, generando la
paradoja de compartir el espacio fisico sin que ello presuponga la mas minima comunidad de interés,
escala de valores y hasta lenguaje entre unos y otros.

Esta nueva realidad implica un gran desafio para el sistema de justicia de un estado
democratico, y va de suyo, para el sistema educativo universitario, que es en definitiva el que nutre al
sistema de justicia con abogados, jueces, fiscales, etc.

La presente ponencia busca compartir y dar cuenta de dos proyectos de actividades en el
medio desarrolladas desde el Consultorio Juridico de la Facultad de Derecho de la UdelaR.

El primero es el programa de atencion a la poblaciéon reclusa, en temas de su vinculacion con
el medio familiar y social.

Iniciado como proyecto en Carcel de Mujeres y continuado como Proyecto compartido Carcel
de Mujeres (CNR 5) con Carcel de Hombres (COMPEN — PUNTA DE RIELES), el mismo surgié
de la verificacion sobre el gravisimo impacto que en la familia de las reclusas generaba la prisién de la
jefa de familia. Luego se ampli6 a la poblacién reclusa masculina, buscando minimizar las
consecuencias de la reclusion en los vinculos familiares de los hombres privados de libertad

El otro proyecto surgié de la aprobaciéon en 2008 de la Ley sobre Trabajo Doméstico.
Mediante la misma se regul6 y tutelé en forma especialisima el trabajo doméstico, uno de los sectores
mas postergados en cuanto a derechos laborales. Singularmente, por las caracteristicas del medio, los
esfuerzos de regularizacion de dicho trabajo requirieron de un importante apoyo al sector patronal, en
iniciativas con un gran componente de género.

Palabras clave: ensefianza practica, derecho, extension, poblacion reclusa, trabajo doméstico
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Introduccion

Es muy dificil, cuando uno evalia una practica pedagogica en la que se haya inmerso, obtener
el grado de perspectiva suficiente como para hacerlo en un modo objetivo.

Tal vez la mejor manera de buscar y encontrar esa objetividad, es explicitar los puntos de
partida y el involucramiento del que se parte, para de esa manera alertar al lector sobre esta
caracteristica del punto de partida.

En los casos que se expondran, quien presenta esta ponencia es el docente encargado del
trabajo en aula, en casos en que por cierto el aula es un ambito extrauniversitario.

Sera de cuenta del lector, el compartir o no las conclusiones que el autor extrae de estas
experiencias, siempre en el leal entendido de que el objetivo compartido es formar cada dia mejor a
los futuros abogados.

Hechas estas precisiones, desarrollemos el tema.

La ensefianza practica del Derecho en la Facultad de Derecho de la Universidad de la
Republica

Si bien nos encontramos en visperas de un revolucionario cambio de planes de estudio, desde
que existe la Facultad de Derecho de la Universidad de la Republica, los estudiantes siempre han
tenido que cumplir con un ciclo practico obligatorio previo a su egreso como abogados.

Dicho ciclo recibié su forma actual en la década del 50, estructurindose como un servicio de
atencion juridica de calidad a la poblaciéon de bajos recursos. De esta forma, los estudiantes de
abogacia abordaban la practica profesional antes de egresar, en un contexto de sintesis controlado y
apoyado por docentes.

Esta materia se ubica en el sexto afno de la carrera, es decir en el dltimo afio de cursado previo
al egreso.

En un giro importante de la légica formativa, los estudiantes que durante los 5 afios previos
habfan cursado materias basadas en una logica sistematica de temas ordenados, pasaban asi a una
materia basada en la légica del caso y el problema, problemas que por cierto, como todo
acontecimiento de la vida humana, no solo eran juridicos, sino que generalmente presentaban
componentes extra y meta juridicos.

Los “consultantes”, como son identificados los usuarios del Consultorio Juridico, luego de un
minimo control administrativo sobre ingresos econémicos y tema general de consulta, son agendados
y derivados a una de las tantos grupos docentes.

Los grupos docentes generalmente estan compuestos por un Profesor, un Ayudante o
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Asistente y uno o varios Aspirantes. A su cargo tienen grupos de estudiantes que varfan de entre 10 y
30 estudiantes, dependiendo del dia y horario de cursado.

El consultante expone su caso ante el grupo y se retira; a continuacion el grupo de estudiantes
con la guia y el aporte del equipo docente elabora un diagnéstico juridico primario; con ese insumo, el
o los estudiantes que sean designados para llevar adelante el caso, cierran la entrevista con el
consultante coordinando la préxima concurrencia del mismo y la documentaciéon que debera aportar
para la préxima entrevista.

Los escritos judiciales (demanda, contestacion, oposicion de excepciones, etc), son elaborados
por el grupo de estudiantes a cargo del caso, supervisados y corregidos por el equipo docente.
Posteriormente a esto, la concurrencia a las audiencias, la coordinacion de las diligencias fuera de la
sede, el diligenciamiento de oficios y edictos, la presentacion de recursos, la expedicion de testimonios
y demas, también seran responsabilidad del estudiante, quien de esta manera va formando no solo su
capacidad de realizar juridicamente, sino también su aptitud para actuar en el foro de un modo
eficiente y correcto, tanto ética como técnicamente.

Originariamente radicado en la sede de la Facultad de Derecho (en el centro de la ciudad), con
el tiempo y la consolidaciéon de la fractura socio-geografica de Montevideo, dicho servicio fue
afincandose ademas en los barrios de contexto critico.

Mediante convenios con la Intendencia de Montevideo, se buscd acercar dicho servicio a los
barrios, acompafiando el proceso de descentralizacion territorial del gobierno municipal.

Con posterioridad, la verificacion de la existencia de poblacién que rara vez salia de su barrio,
y que por sus condiciones econdémicas un gasto tan menor como un par de boletos representaba la
diferencia entre tener o no tener una chance de acceso a la justicia, potencié la experiencia en los
bartios.

Finalmente y en etapa mas reciente, (menos de un lustro), el eje de la accién pedagdgica
practica se desplaz6 hacia aquellos sectores que por diferentes motivos requerian un apoyo juridico
especial, generandose consultorios tematicos, o ubicados en lugares donde la propia realidad

determinaba un gran nivel de vulnerabilidad.

EXPERIENCIA 1° - CONSULTORIO JURIDICO EN ESTABLECIMIENTOS DE
RECLUSION
Esta experiencia comienza con un interesante enfoque de género, amén de una clara
preocupacion social, a saber, la situacion de las madres privadas de libertad.
En el ano 1998 y desde la Facultad de Derecho, se comenzé a trabajar con las reclusas de la

Carcel “Cabildo”, sin que dicha atencién implicara traslado del servicio hasta el establecimiento
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penitenciario.

Ya en 2003, con la experiencia acumulada, se habilita el primer grupo de Consultorio Juridico
con concurrencia y atencion en el propio establecimiento carcelario.

En el afio 2010, y en el marco del proyecto “Ampliaciéon y Profundizacion de la Asistencia
Juridica Gratuita” llevado adelante por el Consultorio Juridico de la UdelaR con apoyo de la
Organizacion de Estados Americanos y del programa “Promocion del Acceso a la Justicia y Asistencia
Juridica Gratuita a Grupos Vulnerables a través de Consultorfas Gratuitas Universitarias”, se comenzo
con un trabajo continuo y sistematico de asesoramiento y apoyo juridico a las mujeres privadas de
libertad recluidas en la mayor Carcel de Mujeres del Uruguay, a saber, la “UNIDAD DE
INTERNACION DE PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD N°5 - FEMENINO”

Por dltimo en el afo 2014, al trabajo en carcel de mujeres se sumo el trabajo en
establecimientos de reclusién masculinos.

Mediante un acuerdo con el Instituto Nacional de Criminologia (INACRI), dependiente del
Ministerio del Interior, y ante el éxito obtenido en el trabajo con reclusas mujeres, se extendi6 la
experiencia a un Establecimiento de Reclusiéon Masculino.

En el 2014 el elegido fue COMCAR-COMPEN, el mayor instituto penitenciario del pais.

La experiencia, positiva en términos generales, se vio penalizada por la escala del propio
establecimiento y las recurrentes crisis de seguridad en su interior.

Los aproximadamente 6.000 reclusos se encuentran distribuidos en moédulos practicamente
independientes, categorizados por los mas diversos motivos (tipo de delito, primariedad, preferencia
sexual, grado de cumplimiento de la pena, etc). Cada médulo tiene una direccién o encargatura
repartida entre el personal policial y los operadores penitenciarios no policiales. Los contactos entre
los médulos son relativamente pocos, teniendo controles de seguridad propios y adicionales al
conjunto penitenciario, amén de rutinas y actividades propias de cada uno.

Para garantizar la integridad del grupo de trabajo docente-estudiantil, se autorizé la actividad
solo en el médulo IX, a saber el de menor seguridad, utilizado principalmente para ubicar a los
reclusos que comenzaron la rutina de preegreso.

Estos elementos conspiraron contra el mayor éxito de la experiencia, ya que estos hombres, al
percibir su egreso como inminente, mostraban un interés relativamente bajo e inconstante respecto de
intervenciones juridicas cuya continuidad fuera de la prision no lograban representarse.

Este afio 2015, los trabajos con poblacién reclusa masculina se han trasladado a la Carcel de
Punta de Rieles, un establecimiento mucho mas pequefio, con personas ya con sentencia firme, (la
proporcion del sistema es sobre un 100% de personas privadas de libertad, un 65% solo esta

procesado y un 35% esta penado), que ya tienen relativa certeza del tiempo de reclusiéon que deben
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afrontar.

Hasta el momento la experiencia en este establecimiento ha sido muy positiva, por lo que
parece garantizada la continuidad de la actividad formativa y de asistencia en dicho centro.

Encarada como una tarea interdisciplinaria, son los operadores penitenciarios en el caso de
Punta de Rieles, y las asistentes sociales en el caso de INR 5, quienes suelen detectar la necesidad de
un asesoramiento o asistencia juridica en cada caso.

Se conforma por estos profesionales una lista de atencién a la que el grupo docente busca dar
satisfaccion en su concurrencia quincenal al centro de reclusion.

La necesidad de la tramitacién de una ratificacién de tenencia o una homologacién de
convenio para obtener subsidios estatales para los nifios que quedaron a cargo de abuelas o hermanos,
juicios de visitas para obtener que el padre o madre en libertad, no vulnere el derecho de los nifios de
tener contacto con sus progenitores aunque estos se encuentren presos, divorcios, rectificaciones de
partida, ubicaciéon de hijos y otros familiares de las personas privadas de libertad, defensas en
separaciones definitivas y adopciones, son algunos de los temas tratados por el equipo
interdisciplinario del que participa el grupo de Consultorio Juridico.

Se da cuenta asi de la complejidad de cada realidad individual, y de la pluralidad de
perspectivas de encare de la misma.

Es en este contexto que el estudiante de abogacia percibe, respira, aprehende y aprende que el
analisis juridico es tan solo uno mas de los relevables para ubicar una solucién. Pero ademas adquiere
el sentido de responsabilidad inherente a la conviccion de que si no es bien resuelto, el aspecto
juridico puede convertirse rapidamente en un elemento mas del problema.

Es el estudiante puesto a prueba en su vocacion, el que debe ejercitar elementos actitudinales
para tratar con personas con codigos, lenguaje e historias de vida muy distintas de las suyas, munido
para esta tarea solo de solvencia y diligencia juridicos y de sentido de la justicia.

Debe aprender ademas a trabajar interdisciplinariamente, llenando de contenido términos
como “el mejor y superior interés del nifio” en un didlogo profesional con las partes, (recluso/a, su
familia, sus hijos), los médicos, los asistentes sociales, los psicélogos y muchas veces las ONGs.

En estos casos y ambitos, el derecho, lejos de ser una entelequia lejana, distante, propiedad de
jueces, abogados y algin otro “leguleyo”, se materializa y realiza a cada instante con un importante
protagonismo del estudiante y su esfuerzo.

Los estudiantes que cursan este Consultorio, ademas de solvencia técnica en materia de litigio,
desarrollan en importante medida sus aptitudes para cumplir con los roles de asesoramiento y
negociacion, ambos imprescindibles para cualquier profesional del derecho del siglo XXI.

La inmersiéon en equipos de trabajo interdisciplinario, lejos de esfumar la perspectiva juridica
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del caso, potencia la capacidad de didlogo y trabajo con otros saberes y sus operadores. Por ejemplo el
didlogo fluido con los operadores de la salud, los institutos de tutela familiar y los asistentes sociales,
permiten establecer parametros racionales en la ponderacién de derechos entre una madre reclusa y
sus hijos, habilitando sin vulneracién de los mismos la separacion e incluso la adopcién de los nifios.
A su vez, la actividad desplegada desde el consultorio, permite que los derechos de la madre biologica
y del nifio a conocer su identidad y mantener contacto con la misma no sean ignorados por el sistema,
incurso recurrentemente en excesos de actuacion tutelar respecto de los nifios y los padres adoptantes.

La realizacion de ese trabajo fuera del recinto universitario, en el marco de los contextos reales
que pautan estas realidades tan especiales, derriban los limites entre la “teorfa” y la “practica”,
focalizando la atencién en las personas y el “caso”, fortaleciendo el pragmatismo profesional en un
contexto de solventes marcos éticos.

No es de extrafiar por todo esto, que al elevado indice de interés por la formaciéon profesional
practica de quienes se encuentran proximos a egresar, los estudiantes que asisten a este consultorio, en
el marco de varias jornadas estudiantiles hayan descrito la experiencia de cursado como
profundamente “enriquecedora”

EXPERIENCIA 2° - “CONSULTORIO JURIDICO EN MATERIA DE SERVICIO
DOMESTICO”

TLa Facultad de Derecho desarrolla, a través actividades de extension universitaria, un sin niumero
de programas cuyo norte es la inclusion social.

Inclusién social entendida como aquel proceso que asegura que todos los miembros de la
sociedad participen de forma igualitaria en los diferentes ambitos que conforman esa sociedad, sean
estos economicos, legales, politicos, culturales, etc.

Es por este motivo, que siguiendo los parametros definidos por la Reglas de Brasilia sobre Acceso
a la Justicia de Personas en Condiciones de Vulnerabilidad, y mediante la suscripcion de convenios, (y
su ejecucion), v la realizacion de actividades académicas, la Facultad de Derecho de la Universidad de
la Republica, ha buscado apoyar la realizacion efectiva de los derechos de las personas en condiciones
de vulnerabilidad.

A este respecto el ambito de las relaciones laborales que se desarrollan en el ambito del trabajo
doméstico, se constituyen en un ambito privilegiado a la hora de destinar recursos y esfuerzos de
extension universitaria.

El profundo desinterés con que politica y normativamente se considero al trabajo doméstico en el
pasado, ha sido sustituido por los ingentes esfuerzos estatales del presente, destinados a planificar y
ejecutar acciones, que mediante la regulacién y regularizacion de estas relaciones, tiendan a la

proteccion de las personas y derechos en ellas involucrados.
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Decimos personas involucradas y no solo trabajadoras, ya que si bien en términos generales la
empleada doméstica es la que presenta mayores indices de vulnerabilidad, no menos cierto es que
muchas de estas caracteristicas, (género, estrato social, etc), se reproducen en un importante
porcentaje de los empleadores.

Esto ha llevado a que los ejes de las acciones inclusivas se desplacen, (al menos en parte), del
clasico binomio contralor y sancidn, para centrarse en la difusiéon de derechos y obligaciones, la
facilitacion de los aspectos administrativos y la construcciéon de redes de apoyo informativo y de
asesoramiento.

Es en este marco que siguiendo las ya mencionadas reglas de Brasilia, el Consultorio Juridico
viene desarrollando una intensa agenda dirigida a apoyar con acciones concretas los sectores sociales
en condiciones de vulnerabilidad.

En colaboracién con la OEA, el BID y el Banco de Previsiéon Social, se han suscrito acuerdos
y convenios que permitan facilitar, asistir y financiar las tareas de extensiéon en materia especifica de
trabajo doméstico.

De esta suerte, el instituto previsional ha suministrado rubros para salarios de los docentes
aplicados a las tareas de extension, la Facultad de Derecho ha formulado concursos internos y
llamados para la selecciéon de docentes y estudiantes que deseen participar de la experiencia, y los
organismos internacionales han apoyado el esfuerzo con ayudas econdmicas dirigidas tanto a la
adquisiciéon de equipamiento como al disefio de software de gestion de consultas, para hacer cada vez
mas accesible el servicio a la sociedad.

En este momento se puede afirmar que el servicio de atencidén se encuentra plenamente

operativo.

Fiel a la tradicién de extension de actuar con y en la sociedad, se formaron dos unidades de
atencién, una en el Sindicato Unico de Trabajadores Domésticas (SUTD) y otro en la Liga de Amas
de Casa, Consumidores y Usuarios del Uruguay (LACCU).

En ambas unidades, docentes y estudiantes brindan atencién a las consultas tanto de
trabajadores como de empleadores de servicio doméstico, apoyando de esta manera los esfuerzos por
regularizar y formalizar este sector del trabajo.

Partiendo de la premisa de que difundir los derechos tanto de trabajadores como de
empleadores, es la mejor herramienta para obtener su respeto, las disposiciones legales son
concretizadas a cada caso propuesto, brindando un nivel de atenciéon que permita a cada usuatio
obtener un panorama acabado de que y como debe actuar.

Atendiendo a cada caso, si bien con especial atencién en el caso de las empleadas domésticas,

una vez superada la instancia informativa, en caso de ser necesario, se puede llegar al patrocino tanto
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ante el Ministerio de Trabajo en la etapa de conciliacién administrativa, como de patrocinio judicial
ante los Juzgados Letrados de Primera Instancia del Trabajo.

En el médulo de trabajo del Consultorio Juridico desarrollando tareas en el local del PIT-
CNT, se cuenta con un docente de la Universidad y el aporte de mas de una decena de estudiantes
voluntarios de 6to afios de la carrera de abogacia que concurren semanalmente para desarrollar la
mencionada tarea en coordinaciéon con el docente encargado.

Se atienden unas diez consultas diarias, y en general se verifica un porcentaje muy importante
de situaciones laborales con alguna irregularidad, principalmente vinculadas a la limitaciéon de la
jornada, los reajustes de salarios y la falta de aportes a la seguridad social.

Esta claro que la mencionada actividad se circunscribe en un entorno y bajo la convicciéon de
que resulta imprescindible una tarea de concientizaciéon de todos los actores involucrados en la
necesidad de una progresiva regularizacion del sector que ira de la mano con un cambio cultural de la
sociedad en su conjunto, que permita concebir al trabajo doméstico, como un trabajo como tal, sin
petjuicio de las peculiaridades de las relaciones que se entretejen en el marco de su desempefio.

En el médulo de atencién en la Liga de Amas de Casa Consumidores y Usuarios del Uruguay,
se atienden de 4 a 6 consultas diarias, encontrandose el servicio listo para la rotaciéon de los alumnos
que anteriormente trabajaron en el moédulo de atencién a las trabajadoras.

Un profundo desconocimiento de las cargas, derechos y obligaciones del empleador, lo
vuelcan a consultar una vez que las campafias de difusiéon mediatica lo enfrentan a regulaciones que
ignoraba y a la posibilidad de sanciones.

No obstante los esfuerzos realizados por la representacion de los empleadores, la tradicion de
discrecionalidad patronal, cierto paternalismo paradojalmente asociado a esta, y tanto la rigidez del
estado en materia de fiscalizacién, como las excesivas cargas burocraticas que impone, conspiran
contra una mayor penetracion de las politicas de formalizacion del trabajo doméstico.

De todo cuanto viene de verse, la atencién en sindicatos y gremiales patronales, rotando de
perspectiva respecto de una misma materia y problematica, brindan al estudiante una riqueza de
perspectiva imposible de reproducir en un contexto de aula.

Resulta ostensible la perplejidad inicial de los estudiantes cuando en el marco de la rotacion,
dejan de trabajar con las empleadas domésticas y pasan a asesorar a los patrones.

Su visién del problema, del caso, se ve enriquecida por la experiencia ya acumulada, por el
conocimiento de como es visualizado el tema desde la perspectiva de los otros actores del conflicto.

De esta suerte se potencia el rol de asesoramiento y las practicas de negociaciéon en el marco
de las relaciones laborales de servicio doméstico. No es de extrafiar que sea esta la rama de actividad

donde se presente el mayor indice de conciliaciéon en el marco del Ministerio de Trabajo, instancia
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previa al proceso laboral.

CONCLUSIONES

Los docentes de Técnica Forense y en especial de Consultorio Juridico, se encuentran
comprometidos con las mejores practicas para formacién profesional de los estudiantes de abogacia.

Su labor apunta a ensefiar con el hacer, con el hacer cada vez mas autbnomo de los estudiantes
cuya carrera se encuentra por terminar. Ensefiar acompafando la construccién que del saber y es mas
del saber hacer hacen los estudiantes.

En esa tarea, los contextos no son neutros sino que potencian y enriquecen la mirada que del
mundo y en especial del mundo profesional tienen los estudiantes.

Reflexionar, percibir la complejidad del mundo mas alla de lo juridico pero sin descuidar la
perspectiva juridica, y sobre todo, actuar y resolver teniendo todos estos elementos en cuenta, son
lecciones que solo la ensefianza practica puede aportar.

Si a esto se adiciona una formacion juridica de excelencia y fundamentos éticos potentes que
gufen el accionar profesional, no nos puede caber duda sobre que las préximas generaciones de
abogados seran la garantia mas poderosa de la vigencia del estado de derecho.

Noble misién, que nos convoca y nos honra, en tanto profesionales y docentes.
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La importancia de la entrevista en la formacion profesional del futuro abogado

Dra. Mercedes Teresita Cignoli. Abogada (UBA). Docente Universitaria (UBA). Candidata a
Magister en Derecho Procesal (UNR), Proyecto de Tesis aprobado. Jefe de Trabajos Practicos de la

asignatura Practica Profesional en la Facultad de Derecho, a cargo de la Comisiéon 1166 (UBA).

Dra. Lucia De Nicola. Abogada (UBA). Docente Universitaria (UBA-UNLaM). Candidata a
Magister en Derecho Procesal (UNR), Proyecto de Tesis aprobado. Jefe de Trabajos Practicos de la

asignatura Practica Profesional en la Facultad de Derecho, a cargo de la Comisiéon 1080 (UBA).

RESUMEN

La entrevista con el consultante es el primer contacto del alumno con la realidad. Es ademas, un

elemento pedagogico en el proceso de ensefianza aprendizaje para la practica del Derecho.

A través de ese primer contacto —y de los sucesivos- el alumno adquiere las habilidades y destrezas

necesarias para el ejercicio profesional.

Ensefar es estimular, conducir y evaluar permanentemente el proceso de aprendizaje que realizan los
alumnos. Ambos, son interdependientes y en realidad integran un solo proceso, que sélo se puede

separar en un analisis teérico.

Desde el rol docente, y vinculado con la funcién social que cumple la Universidad, la entrevista con el
consultante ocupa un lugar pedagdgico y formativo preponderante/primordial porque, a través de la
observaciéon 'y la  escucha del relato del cliente gratuito, el futuro profesional,

conoce/aprende/incorpora/percibe el conflicto o problemitica que trae a consulta.

Desde el punto de vista del alumno, en definitiva, implica la obtencién de experiencias concretas que
permitan acercar al estudiante a la realidad que vive el Consultante en la propia dindmica del conflicto,

y las diversas vias de solucion posible.-
Importancia de la escucha activa.

Palabras clave: Entrevista. Consultante. Formacion profesional. Escucha activa. Alumno

practicante. Profesional en formacién. Aprendizaje significativo.
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La formacion profesional de un alumno universitario implica, ante todo, una concepcién particular de la
relacién  teorfa-practica. La profesora Elisa Lucarelli afirma que existen diversos modos de
comprender la relaciéon entre estas dos instancias, y que el problema se origina en dos formas de

concebir el dialécticamente, la practica y la teorfa, es decir la acciéon y la reflexion.

Es importante, ademds, agregar la necesidad de elaborar propuestas y/o programas que sean
sustentables; para lo cual surge como desafio de la Universidad, trabajar sobre el “disefio” de aquellos

que puedan garantizar la sustentabilidad.

Las herramientas para un “saber hacer” sustentable implican reconocer “en el otro” la posibilidad

de “un nosotros”.

Obviamente, también la formacion juridica incluye teorfa y praxis, ya que no se aprende lo que no

se practica.

Aqui estimamos oportuno hacer una referencia a los consultantes asistidos en los servicios juridicos de
nuestra Facultad, los cuales proceden,- en su mayoria-, de los sectores vulnerables de la sociedad,

cuyas viviendas se localizan en la ciudad de Buenos Aires o en el conurbano bonaerense.

Esa dinamica de formacion requiere condiciones de espacio, de tiempo y de relaciéon con la realidad.
Tiempo y espacio para la formacion; tiempo y espacio para el trabajo sobre si mismo, en el cual uno

se desprende de la realidad para representarsela.

Frente a una situaciéon de hecho que es conflictiva el abogado consultado debe analizar las diferentes
vias posibles para datle una solucién juridica. La busqueda de soluciones a los casos que se le
presentan es una de las principales tareas del letrado. El alumno necesita que se les explique con
claridad cuales son los pasos que se deben dar, como es el desarrollo de la actividad desde el contacto

inicial con el cliente.

El asesoramiento y la asistencia profesional respecto de los asuntos que debe manejar el abogado

requiere una adecuada comunicacién con el consultante.

Precisamente, en relaciéon con esto, la entrevista es uno de las herramientas mas oportunas para

lograrla, ya que facilita el entendimiento y la confianza del cliente con su abogado.

Es preciso que el alumno practicante comprenda que la entrevista proporciona informacién relevante
y de suma utilidad para preparar el asunto y aplicar las tacticas y estrategias mas adecuadas para la

situacioén planteada.
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Pero, siendo importante el entrenamiento para saber escuchar los datos que entrafian el conflicto para
la preparacion del caso, la entrevista conlleva ademas otras funciones, no menos importantes. Entre
ellas mencionamos el contacto que permite percibir los miedos, las emociones, las expectativas del
cliente; constituye el eslabon inicial de la relaciéon de confianza que vincule al profesional con su
asistido. Por eso, /la primera entrevista, es incluso la mas relevante de entre todas las oportunidades
posteriores en las que el abogado se reunira con su cliente, ya que en la inicial se puede generar la
empatia necesaria con el consultante o por el contrario, un rechazo que dificultara la debida asistencia,

aunque el letrado tenga conocimientos aceitados y oficio en la disolucién de los conflictos.

De ahi se puede inferir que el valor formativo de la misma para el futuro profesional es esencial en la
practica profesional, y es el medio que supera a las demas actividades y experiencias juridicas que

tendra el alumno a lo largo del curso anual de la materia.

Observar, presenciar y escuchar la dinamica que se desenvuelve en la misma generan un espacio de

aprendizaje que es fundamental para transitar su formacion practica.

Y, a su vez, esa experiencia vivencial también supera las que podrian tener los alumnos que trabajen
en un estudio juridico durante el dltimo afio de la carrera, ya que en el ambito laboral podra adquirir
conocimientos vinculados con la procuraciéon de los expedientes que atiende el estudio en donde
trabaja, quiza le permitiran confeccionar algunos escritos en base a modelos que le muestren para se

guien.

Sin embargo, en la mayoria de los estudios, no se les brindara la experiencia irrepetible de la entrevista

de participar de la entrevista.

Dicho esto, a continuacion, hemos seleccionado algunas consultas que llegaron a nuestras comisiones

(1080 y 1160), a efectos de compartir las experiencias formativas.

Los practicantes trabajan en grupos pequefios los asuntos que se les asignan. Pero, antes de
encomendar el seguimiento del caso a un grupo determinado se toma la entrevista inicial. Esta queda

a cargo del docente ante todos los alumnos que la presencian.

Dado que la mayor parte de las consultas son de temas vinculados con Derecho de Familia,

comentaremos entrevistas vinculadas con esa disciplina juridica.

Presentamos cuatro consultas: dos sobre reclamo de alimentos, por la reclamante y por la deudora
alimentaria; y por el otro, analizamos dos sobre denuncia de violencia familiar, por la denunciante y

por la denunciada.
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1- Llegd a nuestra comision (1080) una sefiora “A”, de nacionalidad argentina, de 35 afios de edad,
casada pero actualmente, separada de hecho, sin trabajo registrado, madre de dos (2) nifios varones de

8 y 11 anos. Alquila.

Nos coment6 que el padre de sus hijos se desentendi6 de la familia que formaban, hace varios afios, y
que no le pasaba alimentos. Se enteré que su ex tiene otra familia paralela; cuando se enterdé de esta
situacion hubo gritos, peleas, insultos y una serie de episodios que desencadenaron en una denuncia
por violencia familiar radicada en el Juzgado .Nos manifesté6 que no querfa tener mas nada que ver

con el papa de sus hijos. Que se queria divorciar!!!

Le explicamos a la Sra. A, que {bamos a citar al papa de sus hijos para conversar con él; y si conocia el

domicilio donde esta viviendo, para proceder al envio.

Aunque no tenia certeza de que ese fuera el lugar donde estaba viviendo el demandado, le entregamos

una citacioén extrajudicial para tener un primer contacto con él.

Al no concurrir a la citacién, procedimos al envio formal de notificacién mediante carta documento
para una mediacion en el Patrocinio. Se trata de una disposicion legal que obliga a agotar una instancia
de acercamiento y conciliaciéon entre las partes ANTES de iniciar el juicio, dado el contenido

patrimonial de la pretension.

El sefior concurrié pero sin patrocinio letrado. La Mediadora le explicé que -dado que vino sin
abogado para que lo asista- no se podia tomar la audiencia. Para lo cual fij6 nueva fecha, notificando

a las partes en ese acto.
Lleg6 el dia de 1a audiencia, y el sefior no concurrié.
Rapidamente, nos pusimos a trabajar en la demanda de alimentos para iniciar el juicio.

Actualmente, estamos asistiendo a la Sra A en el juicio por alimentos y, en el expediente conexo que

inicié por violencia familiar.

2-Llegb a nuestra comision -1166- una persona que llamaremos sefior J., asignado para asesorarse

sobre la obligacion alimentaria.

El perfil del asistido corresponde a una persona mayor de 30 anos, argentino, soltero, separado de su
pareja de diez afos, que trabaja en relaciéon de dependencia a tiempo parcial, y que reside en un hotel
donde alquila una habitacion por la que pagarfa 2300 pesos mensuales. Sus ingresos no superan los

5000 pesos mensuales por todo concepto.
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El sefior | refirié que se separd de su pareja cinco meses atras, desde el dia que asistié a la consulta;
que es padre de tres hijos pequefios de 9, 5 y 3 afos; que por comentarios de la familia de la ex mujer
duda que el menor de los nifios fuera su hijo; que se hizo un ADN reciente para confirmar o no la
paternidad del hijo de 3 afios; que la madre de los nifios continta viviendo con ellos en el
departamento que alquilaban antes de la separacion; que ella es empleada de comercio en una
boutique; que la ex pareja tendria novio desde hace tres meses; que ese supuesto novio no trabajaria;
que la sefiora es manifiestamente agresiva, por lo cual era imposible la convivencia; que le exige el
pago de una cuota alimentaria que habrian convenido verbalmente, al mes de separados, y que serfa de
1000 pesos mensuales; que cuando quiso entregarle la cuota ella negd rotundamente y de manera
violenta, la entrega de un recibo que acreditara el pago; que no le pagd la cuota ante esa negativa; que
le solicité que abriera una caja de ahorro y tampoco accedio; que se limitd, entonces a comprar en
especie alimentos y ropa para los nifios, que le hace llegar al domicilio y guarda los tickets de lo que les
compra; que la ex pareja le reclamé que le pague los 1000 pesos pactados y que la habria “amenazado”

con consultar a un abogado y hacerle juicio por la deuda alimentaria.-

Manifesté que entendia que debia entregarle también un aporte dinerario mensual, y por ende, solicitd
se le asesorara sobre qué vias tenfa para cumplir a pesar de la obstrucciéon de su ex pareja. Desde ahi
procedimos a asesoratlo y conducirlo para solucionar esa situaciéon de conflicto con la consignacion

de los alimentos.

3-Luego, llegd a nuestra comision -1166- la sefiora D. para ser asistida sobre una denuncia por

violencia familiar, en la que fue la denunciante.

El perfil de la asistida corresponde a una sefiora de entre 60 y 65 afios, argentina, viuda, jubilada con
los haberes minimos, que vive desde hace varios afios en el mismo departamento de tras ambientes
que alquila en el barrio de Almagro, donde fue renovando sucesivamente los contratos de locacion

dada la buena relaciéon que tiene con la duefia del inmueble.

La sefiora D. refirié que se vio obligada a promover una denuncia por violencia familiar en contra de
su hija y de la pareja de ésta, ambos mayores de edad; que lo hizo para proteger la salud y la integridad
de sus nietas de 7 y 9 afios respectivamente; que las nifias conviven en el domicilio de la sra. D. Desde
que los padres se separaron hacia cinco anos; que en su departamento residen juntamente con ella las
nifias, la madre de éstas y su actual pareja de origen peruano, y otra hija de la sra. D que es soltera,
estudia y trabaja; que la pareja denunciada consume estupefacientes y alcohol de manera frecuente con
otros amigos con los que se reunen; que en los dltimos meses previos a la denuncia comenzaron a

consumir también en su departamento; que dada la adicciéon no conservan los trabajos que obtienen;
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que la hija y su pareja agredian a las nifias verbalmente y dfas pasados, también las golpearon, ya que
cuando estan drogados sus reacciones son espasmodicas y violentas; que las nifias les tienen miedo y

se aterrorizan pidiendo auxilio a la abuela y a la ta.

Manifestd que luego de hacer la denuncia le entregaron la copia de la resolucion, y le otorgaron la
guarda provisoria de sus nietas; oportunidad en la cual le indicaron en el juzgado que debfa continuar
con patrocinio letrado. A partir de alli comenzé la actuacién letrada de la comisiéon y nuestro

acompafiamiento a la consultante.-

4- El otro caso de la comisiéon 1080, es de un demandado en un juicio por violencia familiar.
Llamaremos a la persona denunciada por violencia, Sefior E. Es un hombre de nacionalidad peruana,
de 37 afios de edad, padre de dos (2) nifios, de 6 y 10 afos respectivamente; fruto de una relacién
convivencial de once (11) afios, con una mujer también de nacionalidad peruana. Que no tiene un

trabajo estable. Hace changas.

Trafa consigo la orden de restriccion -firmada por el juez interviniente- donde le prohiben acercarse al
domicilio donde estan sus hijos y su pareja, por un plazo de 90 dias. Razén por la le sugirieron

buscar un abogado que lo patrocine.

El consultante nos comenté que recibié amenaza de muerte por parte de la nueva pareja de la mama

de sus hijos.

Ante este nueva situacion que nos estaba relatando, lo derivamos a una comisiéon penal, para que lo
asesore y patrocine en aquel fuero; sin perjuicio que nosotros -dada la especialidad de la comision que

trata temas civiles, comerciales y de familia- continuaramos con dicha asistencia.

Tomamos vista de la causa a través de los alumnos encargados del grupo que lleva el caso; evacuadas
las evaluaciones estratégicas propias de este encuadre, el docente encomienda la confeccion del escrito
para presentarnos a estar a derecho, constituimos domicilio, autorizamos a los alumnos a dejar
escritos, diligenciar cédulas, oficios, testimonios (atn bajo el régimen 1.22.172), dejar nota, y demas
cuestiones vinculadas a la compulsa de las presentes actuaciones. Y pedimos audiencia en el marco de

la ley 24.417 de Violencia Familiar.

No fijaron la audiencia solicitada. Presentes las partes, cada una con el patrocinio letrado respectivo,
se lleva a cabo el encuentro que fue precedido por la Asistente Social del Juzgado interviniente. Dada
la magnitud del caso, decide tomar las entrevistas por separado; hace lectura del informe acompafiado

por el Cuerpo Interdisciplinario -emitido, luego de haber citado en distintos horarios a las partes-.
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El Equipo sugiri6 1)- La prohibicién de acercamiento entre las partes; 2)- La fijaciéon de una cuota
alimentaria -dado que hay nifios-; 3)- Fijar un régimen de visitas asistido; y 4)- Indicé tratamiento
psicologico para la madre, dado que la madre se niega a que el padre, es decir, nuestro consultante,

vea a los nifios.

De las diferentes entrevistas que expusimos, pudimos advertir que las mismas resultaron satisfactorias
desde el punto de vista pedagdgico. Obviamente, que ademas se llevé adelante la debida asistencia

que necesitaban los respectivos consultantes ante cada una de las situaciones concretas.

La escucha activa es un componente de fundamental importancia en esta tarea. En todas ellas los
practicantes pudieron tener una serie de experiencias utiles, tales como la selecciéon de hechos
controvertidos y conducentes, la recolecciéon de los medios de prueba aplicables para confirmar
hechos afirmados, el encuadre juridico de los hechos traidos a la consulta, asi como la elaboraciéon de

las posibles vias de accion.

Ensefar habilidades para la vida, comprende promover el valor de la cooperacion, habilidades para la
resolucion de conflictos, destrezas comunicativas, habilidades para elegir entre varias opciones
posibles, para tomar decisiones, etc. Esto sélo ocurre cuando el proceso de aprendizaje esta fundado

en la actividad conjunta y cooperativa de los alumnos y los docentes.

Finalmente, para concluir reproducimos lo que manifestara el maestro Werner Goldschimdt cuando
dijo que “la enseiianza del Derecho debe lograrse de doble manera: por un lado, la enseiianza debe comprender la
realidad social, el conjunto de normas_y las valoraciones insitas en ambos. Pero, por el otro lado, la triple enserianza del
mundo juridico (realidad, norma y valoracion), ademds de ser estdtica y enseiiar lo que es, debe ser dinamica y enseniar su

., . ., 17
gestacion y verificacion.”

A su vez, estimamos interesante traer a la reflexion que las entrevistas proyectan su alcance formativo

mas alla de su entrenamiento técnico en el uso del dispositivo para la practica profesional.

Esto es asi, porque durante el momento de contacto que entre profesional y consultante, se da la
primacia a la condicién de persona humana del asistido, quien trae consigo la dignidad de tal. El
acompafiamiento del asistido implica situarse frente a las diferencias culturales y sociales con los
integrantes de la Comisién, ya que muchos consultantes refieren situaciones de marginalidad,
ciertamente desconocidas por el alumno, se relatan ante ellos circunstancias que exhiben una realidad

que -en ocasiones-, ni siquiera podrian imaginar.

7 Goldschimdt Werner, “La ensefianza en las Facultades de Derecho”, E.D. Tomo 36, Bs. As., 1971, pdg. 857.
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De modo, que entendemos que una entrevista bien lograda es un dispositivo de franca importancia
en la formacién practica del futuro abogado, toda vez que también conlleva a una aprendizaje con

tintes deontolégicos y entrafia una clara teleologfa.

Precisamente, la educacién integral, constituye a forjar juicio critico en el futuro abogado, a lograr una
actitud reflexiva, le permite asumir su papel de sujeto de la historia, participar responsablemente en el
bien comun, en las iniciativas y decisiones, y ser integrante y forjador del proceso de transformacion

social.
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Ensenanza del Derecho en el marco del Patrocinio Juridico Gratuito

de la Universidad de Buenos Aires

Autores por orden alfabético: Carolina Auza, Maria Soledad Casal, Miguel Gliksberg, Tomas
Ferreyra Gonzalez, Gonzalo Nufiez, Alejandro Ochoa, Florencia Rosenberg, Antonella
Troccoli

Alumnos de la asignatura Practica Profesional, Comision especializada en discapacidad. Facultad de
Derecho de 1a Universidad de Buenos Aires

Resumen

La presente ponencia se enmarca dentro del eje Practica Profesional y tiene como objetivo realizar un
analisis del proceso de aprendizaje del Derecho en el ambito del Patrocinio Juridico Gratuito de la
Universidad de Buenos Aires. Ello, sera analizado desde nuestro punto de vista como alumnos
integrantes del Practico Especial de Discapacidad de dicha institucion.

Se comenzara con un analisis tedrico acerca de la estructura, los objetivos, las funciones, y las
metodologias pedagdgicas utilizadas a fin de que los alumnos adquieran las herramientas necesarias
para lograr desenvolverse con facilidad en el ejercicio de la profesion. Asimismo, se realizaran
entrevistas al titular y docentes del citado practico.

En tal sentido, entre otros, se buscara dar respuesta a los siguientes interrogantes: ¢Son eficaces las
metodologias utilizadas en el practico para lograr el aprendizaje del derecho? ¢Es posible lograr un
aprendizaje eficaz frente a casos concretos que requieran solucién urgente? ¢La funcion pretendida del
practico profesional se logra concretar en la practica?

A continuaciéon nos abocaremos al analisis de nuestra experiencia como alumnos en los primeros
pasos en el ejercicio de la profesion, resaltando los desafios y las dificultades que surgen en el contacto
diario con los consultantes. De esta forma, se intentara abordar cuales son las herramientas que el
alumno logra incorporar a través del ejercicio de la practica profesional y cuales son las principales
dificultades que se pueden presentar.

Finalmente, reflexionaremos respecto del proceso de aprendizaje del Derecho en casos puntuales
atendidos por los alumnos. Ello, se ejemplificara con un caso admitido y en vias de resolucién, y con
uno no admitido por no ajustarse a los parametros fijados por este practico.

Para concluir, evaluaremos si es posible realizar criticas o modificaciones a la estructura y metodologia
actual del practico para lograr una internalizaciéon ain mayor del aprendizaje del derecho por parte del

alumno.

Palabras clave: Practica Profesional, Patrocinio Juridico, Aprendizaje, Ensefianza, Derecho,

Discapacidad
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I. Introduccion

La presente ponencia se enmarca dentro del eje Practica Profesional y tiene como objetivo
primigenio realizar un analisis del proceso de ensefanza-aprendizaje del Derecho en el ambito del
Patrocinio Juridico Gratuito de la Universidad de Buenos Aires, con especial énfasis en nuestro punto
de vista como alumnos del curso especializado en discapacidad.

En tal sentido, a partir del analisis de la estructura, los objetivos, las funciones y las
metodologias pedagdgicas utilizadas por los docentes del curso de Practica Profesional Especial de
Discapacidad, de testimonios de autoridades y docentes y ayudantes a cargo del Practico y de la
exposicion de algunas de nuestras experiencias como alumnos se indagara sobre diferentes situaciones
y desafios que suelen presentarse en el contacto diario con consultantes con la idea de poder
determinar las principales herramientas que se logran incorporar y sefialar dificultades que podrian
obstaculizar el aprendizaje del Derecho.

En primer lugar, resulta pertinente recordar que el curso de Practica Profesional dura un afio
con una carga horaria de tres clases semanales de dos horas de duraciéon cada una: dos de ellas son
practicas en las que se atiende a los consultantes que se presentan y la restante es tedrica y se enfoca a
evacuar dudas procesales y sobre la forma de atender a los consultantes a la par de promover la
unidad del grupo de alumnos. Se puede empezar a cursar en febrero o agosto en distintas comisiones
en las cuales se realiza una divisiéon en grupos de trabajo compuestos por una cierta cantidad de
alumnos a cargo de uno o mas ayudantes docentes con experiencia en el ejercicio de la profesion y
bajo la supervision global del titular del practico.

Es de destacar que la Practica Profesional tiene dos objetivos. Por un lado, el patrocinio
cumple con una funcién social al brindar un servicio a la comunidad a través del cual se posibilita el
acceso a la justicia a aquellas personas que se encuentran en una situaciéon econémica limitada y no
puedan afrontar el costo econémico que implica la contrataciéon de un letrado. A la par de esta
funcién social, posee una pedagdgica al dotarnos de las herramientas, habilidades y destrezas

. . . - ., 18
necesarias para que logremos desenvolvernos con facilidad en el ejercicio de la profesion .

I1. Sobre 1a Ensenanza-Aprendizaje en el Practico Profesional
Finkel entendia que “/z buena docencia es crear aquellas circunstancias que conducen al aprendizaje

relevante en terceras personas”. Ello, implica que la buena docencia debe ser concebida en términos de

18 Para profundizar sobre el tema se recomienda la lectura de Scioscioli Sebastian, “Algunas notas sobre el Patrocinio
Juridico Gratuito y el Curso de Practica Profesional de la Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos Aires”
publicado en Academia - Revista sobre Ensefianza del Derecho, pp. 250-269, Buenos Aires, 2004.
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aprendizaje y recuerda la primacia del aprendizaje y no de la ensefianza en la educacién: aprender es el
.o ~ . 19
objetivo y ensefiar es un medio para alcanzar ese fin .

Por su parte, Davini afirma que debe hacerse hincapié en el trabajo colaborativo puesto que

“(...) los alumnos aprenden mejor cuando pueden valerse de las ideas y experiencias de los otros, pensar juntos y

elaborar nuevas formas de pensar y hacer (...)"%

. A su vez, plantea que se debe “(...) moderar los debates sin
tomar partido durante su desarrollo (...) y dar retroalimentacion al conjunto y en forma individual’. En tanto,
Mastache indica que “los contextos de aprendizaje deben reproducir o simular al mdiximo las condiciones de la
prictica profesional (...)"".

En el marco de estas concepciones de la enseflanza-aprendizaje se engloba el Practico
Profesional de la Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos Aires con un agregado invaluable:
a la vez que proporciona una formacion tedrica y practica, cumple una funcién social al ofrecer un
servicio de patrocinio juridico gratuito a la comunidad.

En esta linea, los alumnos que realizamos el curso durante un afio esperamos tener un
acercamiento a la profesion desde un punto de vista practico y ya no solamente aprender la teorfa o

simular situaciones facticas; buscamos ser protagonistas de situaciones reales a partir de la atencién a

los distintos consultantes como proximos abogados.

ITI. La mirada de los que guian nuestro camino

Emilio Corsiglia explica que el Patrocinio Juridicos Gratuito es un instrumento que tiene la
Facultad para proporcionar a los alumnos las capacidades y habilidades que les permitan empezar a
conocer lo que es la profesiéon de abogado. En el mismo sentido, Ménica Pinto impone con énfasis
que la Practica Profesional es “e/ drea de la educacion en derecho que tienen los estudiantes que les permite hacer el
contacto directo con la sociedad” (v. video web en www. derecho.uba.ar).

Por su parte, Magdalena Giavarino expone que “cuando viene un consultante, una persona que trae un
problema, lo analizamos desde un punto de vista integrado, no es solamente el caso judicial, es la persona con el
conflicts” y Juan Gauna explica atinadamente que “esto comenzd a ser un poco el refugio de la gente de menores
ingresos, o de escasos ingresos, o de ningin ingreso, que tuviera un problema necesariamente litigioso” (v. video web

en www. derecho.uba.ar). En tanto Mario Filippi entiende que el objetivo es que el estudiante -

19 Finkel, Don, “Dar clase con la boca cerrada”, PUV Publicacién de la Universidad de Valencia, Espafia, 2008.

20 Davini, M. Cristina, “Métodos de ensefianza: Didactica General para maestros y profesores”, Editorial Santillana,
Buenos Aires, 2008.

21 Mastache, Anahi, “Formar personas competentes. Desarrollo de competencias tecnoldgicas y psicosociales”, Ediciones
Novedades Educativas Buenos Aires, 2007.
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preprofesional- actie ante casos reales a la par de realizar una tarea de investigacion y sefiala la
importancia del aprendizaje en el curso especializado en Discapacidad™.

Sobre el punto, al enfocarnos en el tema de la Discapacidad, es atinado remarcar lo expuesto
por Juan Seda en su disertacion sobre “Derechos de las Personas con Discapacidad y la Discapacidad
Juridica””. En esa oportunidad, puso sobre el tapete la cruda realidad de que la sociedad asiduamente
no quiere ver a las personas con discapacidad que paraddjicamente y a tenor del Reporte Mundial
sobre Discapacidad producido por la Organizacién Mundial de la Salud en 2011 representa el 15% de
la poblacién mundial®. Es por ello que remarca que debe lograrse una concientizaciéon global del
tema, y en ese marco ocupan un gran lugar las nociones centrales que se plantean en distintas
declaraciones internacionales respecto al principio de igualdad y a la no discriminacién, pero también
a fomentar la autonomia de las personas con discapacidad, su dignidad y su rehabilitacién en el
entorno comunitario.

Las concepciones de los profesores que guian el aprendizaje resultan de vital importancia para
nuestra formacion integral. El curso de Practica Profesional es el lugar para que podamos volcar todo
el bagaje teérico que hemos incorporado a lo largo de la carrera y poner en practica, lo que esta en los

libros. Asi, intentamos adquirir firmeza y seguridad como futuros profesionales.

IV. Los alumnos empezamos a ser protagonistas

Una vez asignados a una comisiéon del Practico Profesional y distribuidos en algin grupo de
trabajo, los alumnos empezamos un proceso de aprendizaje que da un giro rotundo a nuestra forma
de ver y entender el derecho.

Respecto a la atencién de los consultantes, cabe destacar que existe una etapa previa que se
desarrolla sin la intervencién de los alumnos y docentes: la presentacion inicial de los consultantes en
el edificio del Palacio de Tribunales sito en Talcahuano 550. Alli, los coordinadores a cargo del
Consultorio Juridico Gratuito reciben a los consultantes que solicitan una orientacion juridica sobre
temas muy variados. La consulta concluye con un informe que se brinda al interesado sugiriéndole los

pasos a seguir para la solucién de su problema y si surgiera la necesidad de un patrocinio juridico y el

22Expone el ayudante docente del Practico Especializado en Discapacidad que los alumnos “se encontrarin con una realidad
qgue no es tedrica; sino la real de carne y hueso en un anla universitaria en la que atenderdn y llegardn ciudadanos en busca de una palabra de
aliento, de esperanza que les ayude a llevar y superar la indiferencia, el dolor y falta de sensibilidad a las que se ven sometidas, de esta forma
estarenos preparando también cindadanos profesionales humanizados, palabras que muchas veces se pierden ante el dolor’. Entrevista
realizado por los autores del presente trabajo.

ZJuan Seda se encuentra a cargo del Curso de Practica Profesional especializado en Discapacidad y la Jornada referida se
desarroll6 el 5 de agosto de 2015 en la Asociacién de Abogados de Buenos Aires.

24 Informe disponible en http://www.who.int/disabilities/wotld_report/2011/es/
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consultante reuniera los requisitos formales de admisibilidad® es derivado a una comisién acorde con
la especialidad que el caso requiera para brindar el mejor servicio posible.

Con posterioridad a la admision inicial, cada comision de la Practica Profesional recibe los
consultantes derivados del Palacio de Tribunales y los distribuye equitativamente en cada uno de los
grupos de trabajo previamente definidos. Es entonces cuando los alumnos guiados por los tutores se
vuelven protagonistas al conocer a los consultantes que necesitan de su ayuda.

En primer lugar, se realiza una breve entrevista a fin de conocer al consultante, identificar cual
es el problema que lo lleva a requerir el patrocinio juridico gratuito y verificar con mayor detenimiento
si cumple con la totalidad de los requisitos exigidos. En particular, en el caso del curso de Practica
Profesional especializado en Discapacidad, solicitamos el Certificado Unico de Discapacidad -en caso
de no poseerlo se guia a la persona para que pueda obtenerlo- y analizamos si la consulta
efectivamente se vincula con un tema de discapacidad. En caso de no resultar admisible para el curso,
se lo deriva al que se considera mas adecuado y si resultara admisible, entonces comienza el trabajo
del patrocinio juridico gratuito.

En caso de que fuera un caso admisible, una vez identificado el problema y certificada la
relacion con la especialidad, realizamos un debate con los ayudantes docentes acerca de cual serfa la
via juridica mas adecuada para llevar adelante el caso y la solucién juridica pretendida. Esto constituye
la primera etapa de nuestro camino en el aprendizaje del derecho.

Luego de determinada la solucién juridica buscada y la estrategia a seguir, informamos al
consultante cuales serfan los pasos a seguir para lograr la resolucién del caso y explicamos que tiene la
obligaciéon de asumir un compromiso siendo una de las premisas la de asistir al practico cada quince
dfas con la finalidad de informarse acerca del estado de su consulta™.

Es en este momento en el cual automaticamente se inicia una segunda etapa de ensefianza-

% Es condicion para la prestacion del servicio que el patrocinado sea una persona de escasos recursos y que no le permita

sufragar los honorarios profesionales de un abogado de la matricula.

% Hs condicién para la prestacion del servicio que el patrocinado firme la planilla de Compromiso, y cumplir las

instrucciones que se le impartan, como ser:

- Concurrir a las audiencias de la causa y a la comisiéon cada vez que sea citado, dejandose constancia escrita de su

presencia y/o inasistencia.

- Efectuar por si o por terceros el diligenciamiento de medidas fuera del radio de la Capital Federal.

- Tomar a su cargo el pago de los gastos que se generen. En la practica, tanto los alumnos como los profesores costean
muchas veces dichos gastos, en ciertos supuestos por imposibilidad de los consultantes y en otros casos por tardanza
en su cumplimiento y urgencia de continuar con los procedimientos judiciales por parte del patrocinio.

Comunicar por escrito todo cambio de domicilio dentro de las 48 horas de producido.

Estar domiciliado en la Capital Federal y constituir un domicilio en ésta ciudad a todos los efectos de la causa. Las

notificaciones que alli reciba deberdn informarlas a su patrocinante dentro de las 48 horas, de lo que se dejara

constancia escrita.

- Se hara constar en dicha planilla de compromiso que el incumplimiento de las obligaciones precedentes significaran la
conclusion del patrocinio, al igual que la comprobacién de falsedad de la declaracién jurada o la comisién de graves
faltas; aun cuando tal decisién podra ser tomada sin necesidad de notificacién alguna por las autoridades del Centro.
En todos estos supuestos el Centro queda autorizado a declinar el patrocinio, asi como destruir las copias de
documentacion del patrocinio o de la incomparecencia del patrocinado al servicio.
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aprendizaje en el curso: la trasmision de conocimiento y experiencia de la practica juridica impartida
por los docentes. Ello, no sélo se genera durante el patrocinio de los casos admitidos sino también en
los casos que no fueron admisibles, con el debate y la investigacién permanente sobre temas de
derecho y generalidades de la practica profesional. En particular, puede sefialarse que durante la
cursada del Practico Profesional realizamos trabajos practicos y de investigacion, tenemos clases
teoricas, de debate y puestas en comun, asistimos a Jornadas y disertaciones y se fomenta un
permanente intercambio de experiencias en el ambito académico.

Finalmente, es importante agregar que la metodologia de trabajo utilizada dentro de cada uno
de los grupos de alumnos -sin perjuicio de la supervision y direccién de los coordinadores a cargo-
encuentra un ambito de libertad en cuanto a la organizacion del trabajo y distribucion de las diferentes
tareas a realizar, pero con la premisa indispensable de que todos tengamos pleno conocimiento sobre

las causas llevadas y participacion en el seguimiento de las mismas.

V. Convertirnos en Profesionales

En nuestro camino a convertirnos en profesionales, el primer paso estd dado por adquirir
habilidades para la atencion a los consultantes: ello comprende desarrollar las entrevistas
profesionales, el registro escrito de los datos, informacién y documentos aportados por los
consultantes. En el caso particular del Practico Especializado en Discapacidad, esto reviste vital
importancia por la sensibilidad que debe tenerse para interactuar con los consultantes.

Una pregunta esencial que nos planteamos al atender a los primeros consultantes fue: Cual es
la terminologfa adecuada? Por ejemplo: ¢discapacidad, deficiencia o minusvalia? Ello, implica
investigar para asegurarnos de utilizar la terminologfa comunmente aceptada y evitar los términos
potencialmente ofensivos. A su vez, también es importante tener en cuenta que las personas con
discapacidad suelen tener distintas actitudes frente a su discapacidad; algunas prefieren términos
diferentes, otras se ofenden mucho con la terminologia y a otras les da igual. A algunos les enfada
mucho el tema de las barreras a la accesibilidad y arremeten contra los responsables. Otros, sin
embargo, tienen mucha paciencia, ofrecen su apoyo y se muestran muy agradecidos con las personas y
organizaciones que intentan evitar estas barreras. A algunas personas les gusta que se les dé la
oportunidad de hablar sobre su discapacidad y educar a otras personas sobre los problemas de
accesibilidad, y a otras no les gusta nada hablar de ese tema.

Luego de las consultas, emprendemos el estudio y discusiéon sobre la clasificacién y analisis
juridico de fondo y estratégico procesal, confeccionamos un informe sobre el caso planteado y
armamos una hoja de ruta para su seguimiento. Asi, bajo la supervision de los distintos Jefes de

Trabajos Practicos -gufas permanentes-, estudiamos las situaciones que planteen los consultantes y
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analizamos si cumplen los requisitos para ser tomados por el patrocinio juridico gratuito y convertirse
en “casos” que deberemos seguir. En tal caso, evaluamos si resulta pertinente la iniciacién de una
accion judicial, de un recurso administrativo, de una mediacién o negociaciéon extrajudicial, de una
conciliacion, entre otras posibles alternativas.

De esta forma, nos focalizamos en la preparacion de los escritos, de intimaciones, citaciones,
diligenciamientos, tramites que sea menester para cumplimentar la via elegida para la debida
proteccion de o reconocimiento del derecho o interés del patrocinado. A su vez, tenemos a cargo el
control y seguimiento estricto de los expedientes y la asistencia a las audiencias -previa autorizacion de
los magistrados en casos de corresponder- que se fijen. Es asi que tenemos la oportunidad de
completar nuestra formacién académica y tener una experiencia de practica profesional similar a la
que tendremos al recibirnos con el agregado invaluable de la asistencia técnica de los profesores que
sirven de gufa.

En particular, es fundamental destacar el rol de acompafiamiento del cuerpo docente en el
proceso de ensefianza-aprendizaje para optimizar el desempefio estudiantil durante el afio de cursada.
En esa linea, creemos importante que la intervenciéon de los docentes sea reducida a medida del
avance de la cursada, de modo de contemplar el avance técnico en la practica del derecho del
alumnado y dotar de mayor independencia a los futuros profesionales.

Es asi que en un primer momento se requiere un nivel de colaboracién importante por parte
de los docentes que deben brindar todos aquellos elementos basicos y necesarios del derecho y de la
practica juridica para poder llevar adelante el seguimiento de los procesos judiciales y de la practica
profesional en general. Una vez que los alumnos adquirimos las herramientas suficientes y en la
medida en que vayan saldandose aquellas dudas técnicas pendientes de la formacién académica, el
acompafiamiento docente debe ir mermando para darnos mayor autonomia y generar mayor eficacia
en el manejo grupal de los casos, dando fin a aquél temor fundado de estar préximos al ejercicio de la
profesion. Asimismo, los docentes deben fomentar y testear el compromiso y la seriedad que deben
tener los alumnos en la cursada, ya que como se expuso anteriormente los alumnos han dejado de
tratar conflictos hipotéticos y trabajan con verdaderos problemas de personas de carne y hueso
urgidas de asistencia.

Finalmente, debe destacarse la tarea adicional que deben realizar los docentes en el curso de
Practica Profesional especializado en Discapacidad puesto que no sélo deben ser el sostén académico
para los alumnos sino también el puente de acercamiento para el trabajo sobre un area especifica,
debido a que usualmente no se estudia el tema de la discapacidad durante la carrera ni su relaciéon con
el Derecho. Ello, implica por un lado adentrarse en la normativa vigente sobre el tema, actualizarse en

la jurisprudencia mas reciente y concientizar a los alumnos respecto a la importancia que reviste
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prestar un buen patrocinio para los consultantes debido a que, la mayor parte de las veces, se
encuentra en juego la vida o la calidad de sus vidas. Claro ejemplo de ello, revisten los casos que se

desarrollaran a continuacion.

VI. El camino: Casos Reales en el Practico Profesional Especializado en Discapacidad

VI.1. Caso TGD

La madre de un nifio que sufre de Trastorno Generalizado de Desarrollo (TGD) con
Certificado Unico de Discapacidad trajo una consulta al patrocinio juridico. Durante 2014 el nifio
realiz6 un tratamiento con prestaciones basicas sin mostrar progreso alguno y cuando se dirigi6 a su
Obra Social para que autorizaran un nuevo plan otorgado por un médico del hospital Garraham, le
comunicaron que era suficiente el plan basico otorgado hasta el momento. Luego de varias consultas y
reclamos, le otorgaron nuevas terapias de rehabilitacién, pero dandole un instructivo para buscar
prestadores y solicitar presupuestos.

Actualmente, la obra social aprob¢ el total de sesiones mensuales solicitadas, pero a un valor
inferior a lo que decia el nomenclador (resolucién 1948/2014) cuando fue presupuestado. Ante esta
situacién los padres del menor hicieron el reclamo en la Superintendencia de Salud que acept6 el
mismo e informo a la Obra Social de los Empleados de Comercio y Actividades Civiles (OSECAC)
que debia otorgar la cobertura del 100% segun lo prescripto. Ante la negativa por parte de OSECAC
se reiter6 el reclamo ante la Superintendencia de Salud. En razén de lo acaecido y luego de enviar
varias cartas documento a la prestadora de salud, se agoté la via administrativa y se procurd la
representacion legal de la reclamante. De esta forma, aceptamos a la madre como consultante y bajo el
patrocinio juridico gratuito interpusimos una accién de amparo de salud, ordenando el inmediato
tratamiento terapéutico interdisciplinario con cobertura al 100%, prescripto por el profesional
tratante, ya que el aprobado por OSECAC resulta inadecuado e insuficiente. Este caso se encuentra

en consecuencia judicializado y bajo el seguimiento de nuestro patrocinio.

VI.2. Caso Cannabis:

Los padres de un menor de edad que padece de epilepsia refractaria con Certificado Unico de
Discapacidad acudieron a nuestro patrocinio juridico gratuito en busca de ayuda para lograr poder
ingresar al pafs un suplemento dietario cuya base es el aceite de Cannabis que fue frenado en la

Aduana por no estar autorizado por la Administracion Nacional de Medicamentos, Alimentos y

Tecnologia Médica -A.N.M.A.T.-.
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Al recibir la consulta, les comentamos a los padres que por motivos del régimen del patrocinio
juridico gratuito no podriamos tomar su caso puesto que no eran personas de escasos recursos que No
les permitiera sufragar los honorarios profesionales de un abogado de la matricula. A pesar de ello, lo
tomamos como caso de estudio y con la intencién de profundizar nuestro conocimiento e
investigacion, excepcionalmente, los asesoramos con el reclamo.

En tal sentido, iniciamos una tarea de investigaciéon y busqueda de informacién. Como
resultado aprendimos que “La epilepsia refractaria o resistente a los farmacos anti epilépticos tiene una afectacion
de mids del 35 % de los paciente con epilepsias parciales. La epilepsia es refractaria cuando las crisis epilépticas son tan
frecuentes que limitan la babilidad del paciente para vivir plenamente acorde con sus deseos y su capacidad mental y
fisica o cuando el tratamiento anticonvulsivante no controla las crisis o sus efectos secundarios son limitantes para un
desarrollo normal de la persona” . Luego, encontramos un caso de una nifia de 2 afios que presentaba
muchos ataques epilépticos (cerca de 300 por semana) que le habian provocado la pérdida de las
habilidades para caminar, hablar y comer y que al utilizarse el aceite de Cannabis dejé de tener ataques
y hoy con 8 afios de edad con ayuda del consumo de este 2 veces al dia logré recuperar su capacidad
motriz y fonética.

En el entendimiento de que el patrocinio juridico gratuito cumple primordialmente una
funcién social, pese a no poder patrocinar a los padres de la nifia, armamos un reclamo citando
informacién, casos, normativa aplicable al caso y jurisprudencia para que los padres pudieran

presentarlo frente al AN.M.A.T.

VI.3. Nuestro trabajo en los casos resefiados

En ambos casos, pudimos acercarnos a casos facticos e iniciar el camino para combinar
nuestra formacion teorica y practica del derecho. Debe destacarse que incorporamos las aptitudes
necesarias para lograr las mejores soluciones posibles, sin que ello implique necesariamente el
patrocinio de los casos. Ello remarca la tarea de investigacion que requiere el Practico Profesional.

En otro marco de ideas, los dos casos nos forzaron a tomar decisiones con la responsabilidad
que implica y a adquirir actitudes propias de un trabajo colaborativo, en el cual se presenta una
constante interaccion entre los alumnos, su vinculacién con el consultante y su trabajo conjunto con
los docentes.

Asimismo, debe sefialarse como un punto harto interesante el hecho de tener casos urgentes
puesto que implica tomar decisiones que suelen cambiar la vida de los consultantes, desde el primer
momento de evaluar si corresponde o no tomar el caso en concreto. Esto implica que logremos una

madurez tal como la que requerira al convertirse en un abogado profesional.

27 Devinsky Otrin, “Patients with refractory seizures”, New English Journal of Medicine, New York, 1999.
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Sin perjuicio de lo antes expuesto y a tenor de los casos resefiados, debe ponerse de resalto la
ardua tarea de tener que admitir ciertos casos y dejar otros afuera, en razén de que no todas las
consultas pueden ser admitidas por la propia dinamica y estructura del Practico. Sin perjuicio de ello, y
como hemos visto nuestro aprendizaje es tan importante en aquellos casos que patrocina como en

aquellos que resultan no admisibles.

IV. CONCLUSIONES Y REFLEXION FINAL

Al empezar el curso, los alumnos presentamos dudas y temores, cansancio y desconcierto,
ansiedad e impaciencia, pero al tomar contacto con los consultantes, la realidad nos hace entender que
lo que representa una obligacién para poder obtener el titulo de abogado -meta hasta entonces
primordial- toma un segundo plano, puesto que nos enfocamos a una tarea mucho mas
enriquecedora: atender las necesidades de los consultantes que requieren ayuda.

Asi, el Practico Profesional representa la posibilidad de poder desarrollarnos como futuros
profesionales del derecho, aplicar el conocimiento incorporado a lo largo de la carrera, acercarnos a la
realidad, brindarnos solvencia técnica y también madurez y sensibilidad humana en post de
comprometernos con la funcién social de patrocinar a personas que necesitan ayuda.

En este camino, comprendemos que los casos que patrocinan son vidas en juego y que la tarea
implica contener a los consultantes, asesorarlos, patrocinatlos y comprometerse con ellos para poder
ayudarlos. Ello, significa aprender a manejar las emociones, a completar la formacién juridica, a
desarrollar investigaciones conexas para comprender temas o problemas que comentan los
consultantes y entender que los casos no son de manual sino que cada caso es particular y debe ser
atendido con el compromiso y la dedicacién pertinente.

Mencién aparte, merece el valor agregado que implica formar parte de un curso de Practica
Profesional con especial versacion en discapacidad puesto que nos permite expandir nuestros
conocimientos dado que aborda la formacién teniendo en cuenta el contexto de discapacidad, ambito
poco visibilizado en la carrera y en la sociedad. Al respecto, por un lado tenemos que tener como
piedra angular no solo el principio de igualdad formal establecido en el articulo 16 de la Constitucion
Nacional sino también su juego armoénico con el inciso 23 del articulo 75 de la Carta Magna que
implica la igualdad real de la real para las personas con discapacidad. Por el otro lado, debemos
aprender a recibir a los consultantes con la mayor paciencia y sensibilidad posible para poder atender
de la mejor manera a sus solicitudes.

Nos preguntamos si son eficaces las metodologias utilizadas en el practico para lograr el
aprendizaje del derecho, si resulta posible lograr un aprendizaje eficaz frente a casos concretos que
requieran solucién urgente y si la funcion pretendida del practico profesional se logra concretar en la
practica. Creemos que el curso de Practica Profesional es la mejor forma de lograr convertirnos en
abogados no sélo por concluir el Plan de Estudios sino por entender cual sera nuestra tarea de aqui en
adelante y sin dudas empezar a andar el camino de la mano de docentes especializados en el tema nos
da la certeza de que podremos salir airosos de la experiencia.

De esta forma, el curso de Prictica Profesional se convierte en el Derecho al Derecho: desde
la perspectiva de los consultantes porque pueden acceder al patrocinio juridico gratuito, desde la de
los alumnos porque les permite terminar de formarse como futuros abogados y finalmente desde el
curriculo logrando una ensefianza integral.
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PROYECTO “GRADUADOS POR MAS GRADUADOS”

Adrian Gustavo Choren

Abogado con orientaciéon en Derecho Laboral (UBA), Profesor de Ciencias Juridicas para Nivel Medio y
Superior (UBA), Magister en Derecho del Trabajo y Relaciones Laborales Internacionales (UNTREF), Doctorando en
Ciencias Juridicas de la Universidad de Moron. Formé parte del equipo que redacté y audita el programa Compromiso
Social Compartido (INTI) para el sector de indumentaria. Es parte del comité de la norma de RSE Guia ISO 26000.
Cuenta con varias publicaciones sobre Derecho.

"Todos nosotros sabemos algo. Todos nosotros ignoramos algo.
Por eso, aprendemos siempre." Paulo Freire
Resumen

Este proyecto que es una propuesta a futuro se presenté con la idea de ser un aporte institucional para
lograr una mejor formaciéon de los estudiantes en los diferentes afios de su formaciéon académica
(Universitario y Posgrado). Cabe sefialar que cuando un estudiante comienza una carrera, cualquiera que sea,
en el camino puede encontrar muchas dificultades y ser pedregoso; por ende se hace necesatio tener un/a

gufa (facilitador institucional) para sostener y poder lograr el objetivo.

Este proyecto quiere motivar a todos los estudiantes de la Facultad de Derecho que no terminaron
sus estudios y que le falta muy poco para hacerlo a que lo hagan apoyandose en la experiencia y el andamiaje
pedagogico que construyo la Institucion en la construccion de la formaciéon de un sistema de graduados
(abogados, profesores de ciencias juridicas, doctorandos) con el objetivo de lograr mayor produccién y

aplicacioén de conocimiento en sus ambitos de trabajo.

Palabras Clave: Graduados por mas graduados, aporte Institucional, facilitador institucional,
igualdad de oportunidades, Convenio Colectivo de Trabajo para Docentes Universitarios, Capital
Humano, Ley de Educacién Superior, Responsabilidad Social Universitaria, solidaridad, andamiaje

pedagoégico, Tutor, Sensei.
Introduccion

Como es destacable y sano argumentar para una institucién como es la Universidad de Buenos Aires,

es necesario que la misma crezca garantizando igualdad de oportunidades para todos sus miembros y
que sostengan como pilares fundamentales los principios de justicia social y movilidad social ascendente de
sus estudiantes. Se sefiala que para este fin existe una responsabilidad social universitaria que nos obliga a

pensar y repensar estrategias de abordaje de la problematica de la desercién universitaria.

Los propositos del proyecto intentan crear una red articulada y sinérgica de tutores (facilitadores)-

graduados y otra de alumnos para que entre ambos se puedan ayudar, uno dando la gufa y el otro recibiendo
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la misma para poder terminar el dltimo trayecto de su carrera. El programa intenta cambiar un sistema
anquilosado de competencia absurda entre compafieros por otro de compartir conocimientos y experiencias

. 28 . .
previas™ de diferentes generaciones.

El formato de tutorias queda abierto a la mejor interaccién entre los involucrados y el mismo por si
solo genera una retroalimentaciéon de saberes que hacen crecer el capital humano y la organizacién en su

conjunto.

Cabe sefialar que hay muchas estadisticas al respecto que marcan que son pocos los alumnos que
llegan a terminar sus niveles escolares con la problematica que ello atrae, para dar un ejemplo segin
estadisticas del Centro de Estudios de la Educacion Argentina (CEA) de cada 100 alumnos que ingresas a la

. . . 29
Universidad se reciben 27,

. . . . , e ., , 3
En el nivel primario tenemos la misma problematica y la desercién escolar estd en aumento™ por
ende se hace necesario que todos los integrantes de la sociedad se concienticen, y en mayor medida, los que

tuvimos la posibilidad de estudiar en forma gratuita gracias al aporte de la sociedad.

También los obstaculos pedagdgicos se evidencian en la cantidad de afios que tarda en recibirse el

. , . . 31 .,
trabajador que emprende la tarea solo, en algunas carreras, segun algunos estudios oficiales™ la duraciéon de
las mismas pueden ser mayores a 10 afios con las consecuencias que eso acarrea para el sistema educativo y

para la Institucion.

El tutor que se ofrezca voluntariamente tendra obligaciones y también beneficios por la tarea que se
detallaran a continuacién. El proyecto es un marco abierto que puede ser enriquecido y modificado con
diferentes miradas que lo hagan mas sustentable en el tiempo. El proyecto solo quiere ser una ampliaciéon de
varios proyectos de extension que fundamentan la formacion continua y hacer realidad la finalizacién de los
estudios universitarios y de posgrado. Cabe sefalar que en la Institucién, los profesionales son muchas veces

docentes y los mismos pueden ayudar con sus habilidades a este proyecto.

*® sensei significa "el que ha nacido antes". Segun los japoneses tradicionales, se le denomina asi porque

la Unica diferencia que hay entre un alumno y un maestro es que éste simplemente ha nacido antes, y que
posee tanto el conocimiento como la experiencia, y por eso puede ensefiar.

29 Ver http://www.lanacion.com.ar/1588252-universidades-se-reciben-solo-27-alumnos-de-cada-100-que-
ingresan

%0 http://www.infobae.com/2014/12/11/1614457-crece-el-numero-chicos-que-abandonan-la-escuela-
primaria

%! http://www.jujuyaldia.com.ar/2011/10/18/en-jujuy-los-estudiantes-de-ingenieria-tardan-en-promedio-10-

anos-en-recibirse/
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Destinatarios: Todos los estudiantes de la Universidad de Buenos Aires
Universitario: Ultimo afio o ultimas 6 materias

Posgrado: Tesis final

Caracterizacion del Alumnado y contexto Institucional

Cabe senalar en el contexto de estudio que estamos presentando esta idea, debemos hacer un analisis
minucioso de como se compone, segun estadisticas oficiales, el mundo académico y cuales son las
problematicas que mas aqueja a los alumnos universitarios. El trabajo también quiere ser un disparador de
debate sobre aquel pensamiento neoliberal que todavia quedan residuos en la sociedad y que plantea la
privatizacion de la educacion universitaria con el emblema de la cantidad de afios de estudio que se toman los
alumnos y lo costoso que es para la sociedad en su conjunto mantener la infraestructura. Estos sectores
neoliberales no estudian el por qué de la baja graduacién sino que ponen su foco en denostar la educacion
publica con el objetivo de destruirla. Solo para mencionar, Chile actualmente sigue dando una pelea histérica

por la educacioén libre gratuita y universal para todos los habitantes.

Segtn el censo de la UBA del afo 2011, la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales tiene 23790
alumnos, de los cuales trabajan aproximadamente mas del 60 % de los mismos. Este hecho es importante
remarcar ya que trabajar y estudiar es una rutina cansadora que muchas veces hace que llegar al objetivo de
recibirse sea una escalada cuesta arriba. Es mas el mismo censo sostiene que mas del 42 % trabaja jornada

completa de 9 horas con las consecuencias que esto implica.
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Poblacion vstudiantil de grado que trabaja segin cantidad do horas
somanales de trabajo. Porcentajes.

Horas semanales Afos cansales

de trabajo 1996 2000 2004 2011
1a15hs 15,6% 14, 8% 1% TA%
16 2 25 hy. 16.5% 15.0% 12.7% 148%
26 8 35 hs. 18.6% 184% 17.0% 204%
J5a45hs. 30.4% 3.3% HI% 420%
46 y mds hs. 18.9% 20.5% 20.2% 16.0%
in dalos 0.0% 0.0% B.0% 0.1%
Total 100% 100% 100% 100%

Fuente, UEA Gonses 06 Esbaianits. A 1002, 1906 2000 2008 y 2011

En la serie censal se detecta un awnento en el nivel de instreccion de los
padres de los estudiantes censados: dicho aumento da cuenta de una mayor
paricipacion de estudiantes con padres que alcanzan el nivel superior de educacian
Esta endencia se reitera para ambos padres.

Otro de los temas que hay que mencionar es que la Universidad se esta generando un desequilibrio
entre quienes son capaces de poder con los obstaculos de la falta de recursos, falta de tiempo e imprevistos; y
otros alumnos que pueden sortear esas barreras. Ademas esta como cita el egofsmo propio del ser humano
que se mueve solo por su propio interés de terminar la “carrera”, al respecto, el Dr Matias Isequilla dice: “Por
el contrario, pareciera que todo se reduce, por una lado, a la obtencion de un titulo universitario que permita el acceso a un empleo
bien remunerado y, por el otro, al acceso a un cargo que brinde prestigio y redunde, ya sea de manera directa o indirecta, en un
beneficio material. De esa manera, salvo contadas y loables excepciones, la facultad ha quedado sumergida en el mar del
materialismo, del consumismoy del egoismo suicida que asola a las sociedades occidentales, en especial a las de los paises menos
desarrollados. En tal contexto, cabe reflexionar en el sentido que, si la universidad piblica declina el cumplimiento de los
objetivos para los cuales fue concebida, no tendriamos mas remedio que resignarnos al hecho que, tarde o
temprano, tanto el Derecho como la educacién y la cultura dejaran de ser consideradas herramientas

imprescindibles para la consecucién de un cambio social profundo y duradero”.”

Por ende ante este tema descripto es necesario que la responsabilidad social universitaria pueda por
medio de mecanismos novedosos lograr romper con la 16gica mercantilista de la educacién y ver en la
solidaridad un principio rector de relaciones humanas para que todos los integrantes de la Institucion (UBA)

crezcan en forma armoniosa y equilibrada.

Transmisiéon de conocimiento como forma de aprendizaje

*? Revista Digital Carrera y Formacién Docente | Nimero 6 — Afio IV — Otofio 2015
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Como lo explica el pedagogo Edgar Dale”, cuando uno més ensefia las experiencias y conocimientos
recibidos, mas aprende de los mismos (retiene). Por ende en esta articulacién de tutor-alumno o alumno
tutor, se desarrolla una relacién en la cual los dos aprenden de diferentes ciencias y de la asimilacién de las
mismas. Esta es la riqueza del proyecto ya que no solo tiene el objetivo final de que el UBA se gradden mas
alumnos en todos sus niveles sino que también los tutores-facilitadores pueden experimentar y re-aprender

los conocimientos oportunamente adquiridos en la Universidad.

ELCONO DEL APRENDIZAIE
(Edgar Dale & Bruce Mylan}

Naturaleza de la actividad involucrada:
Retenemos a traviés de:

Retencidn j
Después de dos semanas retenemos hasta:

El 10% de lo que leemos Simbolos verbales, simbolos visuales

El 20% de lo que escuchamos X | Grabaclones, radio, pinturas

EI30% de lo que vemm n R T e . Irndgenesenmayvimients

Recepcldnvisual; Televisidn,
cine, exhibicisn,

El 70% die lo que decimos, /4

E150% de los que J
decimosy hacemos

Marco juridico que sustenta el programa Graduados por mas Graduados

LEY DE EDUCACION SUPERIOR- Ley N° 24.521

ARTICULO 33.— Las instituciones universitarias deben promover la excelencia y asegurar la

libertad académica, la igualdad de oportunidades y posibilidades, la jerarquizacién docente, la

corresponsabilidad de todos los miembros de la comunidad universitaria, asi como la convivencia pluralista
de corrientes, teorias y lineas de investigacion. Cuando se trate de instituciones universitarias privadas, dicho
pluralismo se entendera en un contexto de respeto a las cosmovisiones y valores expresamente declarados en

sus estatutos.

Convenio Colectivo sectorial de Profesores Universitarios

3 Edgar Dale (27 de abril de 1900 — 8 de marzo de 1985) fue un pedagogo estadounidense, conocido por
su famoso Cono de la experiencia (Cone of Experience). Hizo diversas contribuciones a la instruccion

visual y auditiva y pedagogica.
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Articulo 26.- Perfeccionamiento docente Dado que el perfeccionamiento y la actualizacion del
personal docente de las Instituciones Universitarias Nacionales tiene como objetivo propender a la excelencia
académica en todas sus manifestaciones, cada Institucion Universitaria Nacional como garantfa de la plena
aplicacion de los articulos 11 inc. C, 12 inc. C, y 37 de la Ley de Educacién Superior N° 24.521, adoptara

todas las medidas para ofrecer gratuitamente los estudios de perfeccionamiento para todo su personal

docente, en tanto y en cuanto esos cursos contribuyan a su formacién especificamente en el area en que
desempefian las actividades para las que fueron designados. Las Instituciones Universitarias Nacionales se
comprometen a celebrar convenios entre si y a gestionar con otras Instituciones Puablicas del Estado
Nacional, que permitan ir generalizando en el conjunto del sistema universitario nacional el principio de

gratuidad consagrado en el Decreto N° 1470/98.
Metodologia

EL primer paso del proyecto es realizar una lista de voluntarios TUTOR-FACILITADOR y
registrarlos en una base de datos segin especialidades (ej.: derecho real). Luego el alumno puede elegir segin
su dificultad y contactar por mail al tutor-facilitador. El departamento de extensiéon de la facultad tendra la

obligacion del seguimiento de estas tutorfas y la eficacia de las mismas.
Beneficios y obligaciones de los participantes de las tutorias

Beneficios del Tutor

o Al tutor interviniente se le dara el reconocimiento cuando solicite la certificacion del tutoriaje.
. Se le dara un certificado para la inclusion en sus antecedentes pedagogicos
o Sera considerado para la solicitud de financiamiento de estudios de posgrado en la

Universidad de Buenos Aires.

o Sera considerado para aprobar la materia Residencia del Profesorado de Ciencias Juridicas.
Obligaciones
. Detectar cuales son los obstaculos mayores que atraviesa el alumno para el aprendizaje (Ej.:

problemas econémicos, bloqueo mental, dificultad en el aprendizaje, etc.)
. Realizar un seguimiento del alumno dedicandole al menos dos horas por semana

o Realizar un informe anual que sera entregada a la Institucion (UBA)
Beneficio y obligaciones para el alumno

Beneficios
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o Poder Terminar la carrera

o Poder seguir estudiando en otro nivel (gradualidad) Especializacién, Maestria y Doctorado
. Poder acrecentar sus conocimientos y aplicarlos en su ambito de trabajo

Obligaciones

. Seguir las indicaciones del tutor

o Terminar la carrera en dos afios

o Presentar informes de progreso al tutor y a la UBA

Beneficios Institucionales

o Lograr una mejor interaccion entre todos los integrantes del ambito académico con mayor

justicia social

. Lograr un desarrollo gradual, equilibrado y armonioso del capital humano

. Afianzar la pertenencia a la Institucion de sus integrantes

. Aumentar la habilidad pedagdgica de muchos trabajadores y el conocimiento de los mismos

. Tener una politica definida de Responsabilidad Social Académica

. Mantener actualizado a todos los integrantes de la Institucién ya que al ser tutores necesitan

conocer los nuevos enfoques pedagogicos.
Conclusiones Finales

Si se logra unir a los docentes o futuros docentes que puedan trabajar con los alumnos que tienen
problemas pedagbgicos, se puede lograr una fuerte sinergia para VENCER LA DESERCION
UNIVERSITARIA y todas las consecuencias que este hecho lleva al alumno que fracaso en el intento.

Remarco el tema de la sinergia porque no solo los alumnos son beneficiados con el sistema de tutorias
sino que también el docente o futuro docente designado logra poder re-aprender esos conocimientos que
fueron adquiridos en el pasado reciente.

Por ultimo la sociedad se beneficia en su conjunto atento a que se profesionaliza un sector de la
sociedad que necesita esa ayuda institucional para poder lograr la meta y los objetivos, y se logra ese objetivo
desde la solidaridad y la Responsabilidad Social Universitaria para construir el bien comun.

Desde ya que con proyectos novedosos como estos se tiende a construir una red de profesionales
que fomente la justicia social y derrote fuertemente esas ideas de la década de los 90 sobre el derecho REAL a
la educacioén en todos sus niveles.

PRACTICA PROFESIONAL, EXTENSION, INVESTIGACION
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e INTERDISCIPLINARIEDAD
Mariella Bernasconi

Doctora en Derecho y Ciencias Sociales - Abogada - Profesora Adjunta (Grado 3) de Técnica Forense III -
Consultorio Juridico de la Facultad de Derecho — UdelaR — Edificio Central y del Consultorio Barrial “Las
Acacias” (Montevideo- Uruguay), Encargada de Nucleo Tematico de Relaciones de Consumo — Defensa del
Consumidor en Consultorio Juridico (Edificio Central) —Facultad de Derecho — UdelaR- Asistente de Catedra
durante el receso en el Consultorio Juridico de la Facultad de Derecho — UdelaR — Edificio Central —
Montevideo — Uruguay. Profesora Técnica — Especialidad Administracion y Servicios- Universidad Tecnolégica

del Uruguay (UTU) — dra.mbernasconi@gmail.com.

Sintésis de la presentacion:

La practica profesional va ligada a la formacion practica del estudiante en la carrera de Abogacia y el
proceso de ensefianza y aprendizaje del derecho. Coémo se realiza la practica y la necesidad de mas
enfoque practico en las materias tedricas. Insistimos sobre este punto en anteriores jornadas y por ello
amerita seguir reflexionando sobre el tema que nos convoca. Plantearemos el analisis de un caso que
llevamos en nuestro Consultorio Juridico Barrial “Las Acacias” de la Facultad de Derecho — Udelar de
Montevideo, donde los estudiantes en equipo vienen tramitando un caso que comprende irracional el
disenso y vulneracién de los derechos de una adolescente en situaciéon de acoso sexual y psicologico
por parte de su abuelo materno y su padre. Si bien no atendemos casos de violencia doméstica en
nuestros Consultorios este caso motivo a los estudiantes y al equipo docente a tramitarlo dada la
gravedad de la situacién. De este caso los estudiantes a instancia de la suscrita van a elaborar un
proyecto de investigacion sobre la aplicacion practica de la Ley de Violencia Doméstica: extension e
investigacion dentro del acto educativo. Abordaremos la interdisciplinariedad desde la asistencia que
realizamos en el Nucleo de Relaciones de Consumo del Consultorio Juridico de la Facultad de
Derecho — UdelaR, que desde Agosto de 2012 tenemos a cargo, reflexionando como se aplica la
interdisciplinariedad desde la practica que realizamos en dicho Nucleo y la teoria que impartira una
docente de Derecho Privado, ya que este semestre sera materia opcional Relaciones de Consumo
donde se dictara teoria y practica. El Nucleo de Relaciones de Consumo atiende todo el afio. En
cuanto a las Relaciones de Consumo se elaborara un proyecto de investigaciéon con los estudiantes
sobre la aplicacion practica de la Ley de Relaciones de Consumo de pequefias causas. Es importante
para Técnica Forense, la Gnica asignatura que forma en la practica al estudiante, sino también en todas
las materias que integran la curricula. El Espacio de Formacion Integral (EFI) del que hablamos en las
pasadas jornadas debe insertarse en nuestro plan de estudios junto con la extensioén, ambos en el acto
educativo, es un insumo para la reforma del plan de estudios de la carrera de Abogacia que esta en

proceso en nuestra Casa de Estudios. Ensefianza en forma integral y no fragmentaria.
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Acompanamiento del docente en el proceso de ensefianza y aprendizaje incorporando la extension y la

investigacion a dicho proceso.
Introduccion.

Abordar la investigacion en la curricula como docente de practica (Consultorio Juridico) y cémo en la
actualidad se realiza investigacion en la extension. El desafio es incorporar la investigacion a toda la
curricula de la carrera en nuestra Facultad de Derecho. El Espacio de Formaciéon Integral (EFI), la
investigacion se inserte en el acto educativo y se currilarice, modificando los métodos pedagogicos de
transmisién de conocimiento, donde el alumno aprenda los conocimientos teéricos, se forme en la
practica e investigue. Se ensefie en forma integral y no fragmentaria. Acompafiamiento del docente en
el proceso de ensefianza y aprendizaje incorporando la investigacion a dicho proceso. En la formacion
practica, en el proceso de ensefanza y aprendizaje las practicas que se realizan son actividades de
extension y se convierten en investigacion, asimismo ocurre cuando se realizan practicas que estan
dentro del proceso de ensefanza y las mismas estan caracterizadas como investigaciones. ILa
investigacion debe integrar la curricula no sélo de las materias practicas como Técnica Forense —
Consultorio Juridico, también en las materias teéricas. El desafio es dicha incorporacion en la curricula,
motivando al alumno para que investigue, la misma al integrar la curricula facilitara la incorporacion de
los conocimientos teoricos a la investigacion. Hay un cruce entre la extension y la investigacion ya que
al realizar extension se convierte en una investigacion. La investigacion debe estar incluida en la
curricula de la carrera. Si bien se cumplen las funciones de extensiéon e investigacion en nuestra
Facultad a través del Consultorio Juridico, deberfan incluirse en la curricula de la carrera, asi el proceso
de enseflanza y aprendizaje del derecho estarfa integrado por ésta trfada formando no sélo en
conocimientos al alumno sino en la investigacion de la problematica social y asi la extension se

desarrolla, cumpliendo con los fines de nuestra Ley Organica.

Practica profesional. Ia practica profesional al estar ligada a la formacion practica del estudiante de

Abogacia. El docente de Técnica Forense III — Consultorio Juridico, materia anual, esencialmente
practica, ubicada en el dltimo afio de la carrera (sexto afio) donde se va aplicar dichos conocimientos
teoéricos al caso real, advierte que el estudiante recién se da cuenta cuando la cursa como se ejerce la
profesiéon de Abogado. Como docente de esta materia ensefio la aplicaciéon a la practica de los
conocimientos teoricos, Gordillo es claro al referirse a la formulacién de los objetivos de aprendizaje:

"...los objetivos que deben formularse...”, deben estar referidos, "...a qué es lo que se propone que sabrin y
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podrin “hacer” con el conocimients””* Bs fundamental que ademis de ensefiar, guiemos al estudiante
porque en una materia practica, se ensefla a resolver problemas, lo que la didactica general denomina
método de casos, se parte de los conocimientos previos, en este caso los tedricos, para resolver un
caso planteado por una persona de escasos recursos que asiste al Consultorio para solicitar
asesoramiento legal y los estudiantes deben calificar la situacion juridica. Las personas son patrocinadas
en procesos judiciales que inicia el Consultorio Juridico o que ya estan en tramite. Por tanto, formamos
en la practica y acompafiamos pedagégicamente a los estudiantes transmitiendo nuestros
conocimientos y también nuestras experiencias adquiridas en el ejercicio liberal de nuestra profesion
de abogado. El estudiante llega a Consultorio con un bagaje tedrico que lo sorprende ante el caso que
se presenta y le resulta dificil calificarlo, aplicar esos conocimientos tedricos a ese caso planteado que se

da en la realidad.
Extension.

Conforme la Ley Organica de la Universidad de la Republica en su art.2 al establecer los fines de la
Universidad expresa el fomento del impulso y la proteccion de la investigacion cientifica, promoviendo
la extensién universitaria.” Los fines de nuestra Universidad estan {ntimamente ligados al rol docente
dentro de la Facultad de Derecho, la Técnica Forense III — Consultorio Juridico es una materia
curricular pero integra ademas la extension universitaria ya que a través de los consultorios barriales,
ubicados en zonas carenciadas desde el punto de vista econémico, es donde la Universidad se acerca a
su poblacién para proporcionarle asistencia juridica y social. Ademads se realiza investigacion no solo
docente, sino estudiantil y equipos de investigacion integrados por docentes y estudiantes. La extension
universitaria se desarrolla en el contexto social de las personas que asistimos, donde las mismas viven y
c6mo abordar las situaciones no sélo desde el punto de vista juridico sino teniendo presente los valores
culturales de dichas personas y sus entornos sociales y econémicos. Como sostiene Ortega y Gasset™
en su obra Misién de la Universidad, cuando expresa “La enseiianza superior consiste, pues , en profesionalismo
e investigacion.” La funcion social y de extension:” el Consultorio Juridico brinda asistencia gratuita a
personas que por su nivel socio-econémico no pueden acceder a una asistencia juridica privada. Dicha

funcién social y de extension ejercida encomiablemente por nuestro Consultorio a través de sus

34 GORDILLO, Agustin (1988) .”El método en derecho. Aprender, ensefiar, escribir, crear, hacer”.
Civitas,Buenos Aires.

35 LEY ORGANICA DE LA UNIVERSIDAD DE LA REPUBLICA - Nro.12.549 del 28 de Octubre de 1958
Montevideo Uruguay.

36 ORTEGA Y GASSET, José - Misién de la Universidad — Con indicaciones y notas para los cursos y
conferencias de Raul J.A.Palma — Buenos Aires, Afio 2001. Pag.3

37 BERNASCONI, Mariella - ¢ La funcién social del Consultorio Juridico predomina sobre el aspecto pedagogico

de la Técnica Forense? REVISTA DE TECNICA FORENSE Nro.16 — Afio 2007 — Fundacién de Cultura Universitaria
FCU Montevideo ,Uruguay.
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docentes, alumnos y funcionarios esta contemplada en la Ley Organica de nuestra Universidad.

a1

’ . 38 , ~ ,
Agustin Gordillo ™, se pregunta “..qué es hacer, aprender, crear o enseiiar Derecho y como concretamente se hace.”

La extension y la investigacion deben estar incluidas en la curricula de la carrera.

Investigacion.

Institucionalidad de la investigacion, realizar investigaciones reconocidas por la Facultad, que no sean
aisladas y sin reconocimiento de la comunidad académica. Coordinacién entre las disciplinas al
investigar, interdisciplinariedad necesaria para que la investigacion integre las distintas perspectivas de
las disciplinas que realizaran la investigacion. Que lo resultados de las investigaciones cumplan con los
fines de nuestra Ley Organica que salgan de nuestra Casa de Estudios a la sociedad, que repercutan en

el ambito social.

Suscintamente analizaremos un caso que los alumnos del Consultorio Barrial estan
tramitando este afio, sobre el cual se elaborara un proyecto de investigaciéon acerca de la

aplicacion practica de la Ley de Violencia Doméstica.

Concurrié al Consultorio Juridico Barrial “Las Acacias” de la Facultad de Derecho — UdelaR, un
consultante para tramitar irracional el disenso (consentimiento o autorizaciéon que brinda el Juez de
Familia competente en los casos en que los menores de edad desean contraer matrimonio y sus
representantes legales, padres en este caso, no otorgan la autorizaciéon necesaria para que se pueda
llevar a cabo el matrimonio. En esa primera entrevista (grupal y supervisada por la suscrita) el
consultante de 22 afios manifestd que su novia de 15 afios estaba embarazada de tres meses y que los
padres no autorizaban que ellos contrajeran matrimonio. Se asigné el caso y se lo citdé para que
concurriera con su novia para indagar el motivo por el cual querfan contraer matrimonio. Los
estudiantes que se interesaron en llevar el caso formaron un pequefio grupo de trabajo. En la segunda
entrevista realizada al consultante, su novia y la madre del consultante surgieron datos que llevaron a
sospechar que esta situacién en particular iba mas alla de la negativa de los padres de su novia a
otorgar la autorizacion para el matrimonio. Nos encontramos con signos de real vulneracion y
amenaza de los derechos de la adolescente, que sistematicamente debifa soportar. A medida que los tres
nos iban comentando los hechos fuimos tomando conocimiento de la importancia y gravedad de la

situacion en la que se encontraba la adolescente, quedando en segundo lugar, la consulta inicial de

38 GORDILLO, Agustin (1988) .’El método en derecho. Aprender, ensefiar, escribir, crear, hacer”.
Civitas,Buenos Aires.

Pag.29.



V Jornadas sobre Ensefianza del Derecho — 17 y 18 de septiembre de 2015- Facultad de Derecho -UBA
Eje: Practica Profesional

Irracional el disenso. La joven comenté que la tenencia, otorgada por el Juez de Familia Especializada
en audiencia (motivada por una serie de incidentes que tuvo con su madre) la tenfa su abuelo materno,
en el supuesto de que serfa “mas conveniente” para la adolescente. Pero en los hechos no fue asi, dado
que se vi6 obligada a volver a la casa de sus padres por haber recibido de su abuelo acoso sexual y
también acoso a su hermana de 10 afios de edad, siendo insostenible la situacién. Todo esto habia sido
comunicado por la adolescente tanto a su abuela materna como a su madre, las cuales por no querer
ver a su marido o padre preso (segun expreso la joven esa fue la “justificacion” que emplearon ambas)
taparon, cubrieron o soslayaron el tema, configurando un encubrimiento intrafamiliar. Es asi, que si
bien nuestros Consultorios no tramitan violencia doméstica , la suscrita decidié tomar el caso y tramitar
la denuncia correspondiente ante el Juzgado Especializado de Violencia Doméstica. Volviendo a los
resultados que arrojé la entrevista en la que participaron el consultante, su novia y la madre del
consultante, el grupo de estudiantes se motivé asumiendo el caso y formulando preguntas medidas,
certeras, buscando respuestas amplias de la adolescente que siguieran dando contexto a su situacioén de
vida. Entrevistaron a la madre del consultante a solas, para que aportara mas datos, estrategia decidida
por los alumnos con la suscrita, acompafiamiento del docente en la formacién practica del estudiante.
Ya que estando la adolescente y su hijo presentes, le imponfan implicitamente reservarse ciertas
opiniones y relatos de hechos de suma importancia para calificar el caso. Ademas de todo el contexto
de lo vivido por la adolescente desde hace mucho tiempo, informé de su situacioén actual. Su situacion
era grave, al punto de que tanto ella como su hermana dormian en el dormitorio de sus padres, por lo
que presenciaban las relaciones sexuales de sus padres. Los derechos de la adolescente estaban siendo
vulnerados ademas con la retencién por parte de su madre de documentos de identificacién personal:
cédula de identidad y el carne prenatal de su embarazo, lo cual le impedia realizarse los controles
pertinentes sin presencia de la misma. Asimismo se le negaba comida, ropa y era insultada por sus
padres de manera soez y agraviante con términos irreproducibles, si se suscitaba alguna discusion. La
joven los viernes después del liceo se iba a la casa de su novio y de la madre de su novio quedandose
hasta los lunes (4nicos dias en los que podia verlo) Ademas en el Liceo al que concurre trabaja una
“tfa” (hermana de crianza de su Padre) que es Profesora Adscripta de su grupo y que mantiene a la
familia de la adolescente informada acerca del rendimiento y actitud de la misma en el centro
educativo. La madre del consultante, novio de la adolescente expreso, tanto sola como junto a su hijo,
su voluntad de hacerse cargo de la adolescente y apoya el matrimonio entre los mismos.Por ello,se
tramité denuncia al Juzgado de Familia Especializada de a los efectos de informar los hechos
nuevos,la situaciéon de vulneracion en la que se encontraba la joven, asi como solicitar la celebracion de
nueva audiencia. Presentada la denuncia ante el Juzgado, se le asesoré a la adolescente que ese fin de

semana que visitara a su novio permaneciera en el domicilio de su novio y no regresara a su hogar y
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ante este hecho su madre realiz6 denuncia policial contra su hija por abandono del hogar. Los
estudiantes concurrieron con la suscrita a la Seccional Policial, a efectos de acompanar a la joven , su
novio y la madre, exhibiendo la denuncia realizada ante el Juzgado de violencia doméstica, con la
declaraciéon de la adolescente, se detuvo e incomunicé a su abuelo materno, dindose comunicacion
inmediata al Juez Penal y a Violencia Doméstica. Su madre fue incomunicada por encubrimiento.
Resolviéndose que la adolescente permaneciera viviendo en el hogar de su novio y de la madre de su
novio, situacién que se mantiene hasta la actualidad, se le tramité el carne para los controles del
embarazo asi como la cédula de identidad. Los estudiantes utilizaron las herramientas que fueron
adquieriendo de las materias tedricas a la practica. Reiterando lo expresado en las Jornadas del afo
2014, lo sostenido por las autoras Nora Goggi y Cynthia Kolodny™ cuando se refieren a la formaciéon
docente y el acompafiamiento pedagdgico como dos funciones necesarias para mejorar nuestras
practicas de enseflanza, cuando expresan: “... se wtiliza la teoria como “caja de herramientas” para la
comprension de la practica”. Fl relato de este caso es una clara aplicacion de la teorfa a la practica, donde

los estudiantes que formaron un grupo (son tres estudiantes) llevaron a cabo una investigaciéon durante

la tramitacion de este caso, aplicando las herramientas teoricas a la practica.

Concluyendo que la Ley de Violencia Doméstica tiene carencias en la practica, algunas
insalvables, que serian objeto de reforma por el lesgislador: la vulneracion de los derechos de los
menores y adolescentes que se producen en los interrogatorios en las Seccionales Policiales delante de
sus padres o quienes vulneren estos derechos, ya que por miedo a represalias, no se declare todo lo
sucedido, o peort, se niegue el abuso cuando si lo hay. Sumado a ello la lentitud del tramite judicial que
ain no se ha fijado audiencia en la Sede de Violencia doméstica, dejando desprotegida a la adolescente
incumpliéndose con la proteccion del CNA * y CGP, Constitucién, Pactos Internacionales y

Declaracién Universal de los Derechos Humanos*. *. Interdisciplinariedad. Desde Agosto de 2012

» GOGGI, Nora y Cynthia KOLODNY (2011) "Formacién docente y acompafiamiento pedagdgico: dos
funciones necesarias para mejorar las practicas de ensefianza", en Formacién pedagdgica en Derecho. Procesos
comunicativos y recursos didacticos, Fischman, Fernando y Juan Seda (compiladores), Mifio y Davila, Buenos Aires.
Pig.101.

40 CNA — Art. 9 ( Derecho a la integridad), Art.117 ( derechos amenazados o vulnerados de los adolescentes),
Violencia psicolégica, sexual, fisica, patrimonial.
4 CGP Art.11.1 — Accesibilidad a la Justicia — Art.30 Constitucién — Art.14 Pacto Internacional de Derechos

Civiles y Politicos — Aart.10 Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

42 En cuanto a la Jurisdiccion — Familia Especializada ( arts.117 y siguientes del CNA concierne las medidas
urgentes y audiecias evaluatorias en Violencia Doméstica y en casos de nifios y adolescentes con derechos vulnerados
art.132 CNA. Capacidad procesal de los adolescentes y la autonomia progresiva art.32.1 C.G.P — Ley 18.270 — Convencién
Iberoamericana de los Derechos de los Jovenes — Art.20 Derecho a la libre eleccion de la pareja. Art.91.1 C.C. Art.30 CNA.
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tengo a cargo un Nucleo de Relaciones de Consumo en el Consultorio Juridico asistiendo a los
consultantes acerca de los derechos del consumidor, tramitando judicialmente casos que se enmarcan
dentro de la Ley de Pequefias Causas asi como la Ley de Relaciones de Consumo™®. Este semestre se
cre6 como materia opcional Relaciones de Consumo, por tanto, el Nucleo imparte la practica y una
docente de Derecho Privado imparte la teoria sobre Relaciones de Consumo. La interdisciplinariedad
se da coordinando ambas docentes, la suscrita y la colega de Derecho Privado, donde los alumnos
aprenden la teorfa y la aplican a la practica tramitando casos judiciales que reciben en la consulta el
Nucleo de Relaciones de Consumo. A continuacion el analisis que arroja la interdisciplinariedad
es que la teoria no se amalgama con la practica, ya que al aplicar los fundamentos teéricos a la
practica, revela que la practica no se condice con la teoria: La Ley 18.507 del 7 de Julio de 2009
regula procesos de pequenas causas judiciales originadas en relaciones de consumo comprendidas en la
Ley 17.250. El articulo 2 de esta ley, hace referencia a que el interesado debe presentarse ante el
Juzgado de Paz para iniciar el proceso. Lo que esta Ley no regula, es la obligatoriedad de la compania
en el proceso de un Abogado. El docente de Derecho Privado sostiene que puede concurrir el
estudiante a la audiencia sin el docente, pero en la practica los magistrados no permiten que el
estudiante que es Procurador y algunos estan por recibirse, asista al reclamante. La ley, tiene como fin,
asegurar un proceso especial con celeridad para el consumidor afectado, este acto no permite que el
afectado, sea guiado por un buen camino procesal. Procesalmente, el interesado puede olvidar un
plazo, ir a notificarse, etc., ya que no tiene por qué conocer el sistema procesal, como si lo aplican los
abogados. Las empresas prestadoras del servicio que el consumidor esta reclamando, tienen
contratados estudios de abogados, o abogados particulares, que intentan claramente persuadir los
hechos, y volvemos a que el consumidor, no tiene el debido conocimiento del articulado minucioso de
la ley, y esto genera que se pueda frustrar su derecho.*. Los estudiantes han constatado lo relacionado
y por ello decidieron disefiar un proyecto de investigacion a los efectos de que la comunidad académica
asi como los legisladores tengan conocimiento que deben realizarse modificaciones sustanciales a esta
ley para que los derechos de los consumidores sean protegidos con las maximas las garantfas juridicas.
Por tanto, los estudiantes concluyen: la importancia de la experiencia practica.  lLa
intediscipliariedad les otorga un conocimiento estricto de lo que son las relaciones de consumo y la

aplicacion practica de esta ley importante para la sociedad donde existan consumidores y prestadores

3 Ley de Pequefias Causas 18.507 y Ley de Relaciones de Cosumo 17.250.

44 Art.2 Ley 18.507"El reclamante presentara su solicitud de audiencia ante el Juzgado Competente en un
formulario donde consten los datos requeridos por el articulo 117 del Cédigo General del Proceso y, especialmente, el
monto maximo a reclamar.Recibida la solicitud, el Juez fijara dentro de las cuarenta y ocho horas una audiencia, que
debera realizarse en un plazo maximo de treinta dfas.El reclamante tendra la carga de comparecer a notificarse de la

audiencia fijada so pena de tenetlo por notificado, y al demandado se le notificara personalmente”.
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de consumo. Experiencia en redaccion y sintaxis que el estudiante aplica utilizando sus conocimientos
tedricos en la practica, explicitando la estrategia procesal a aplicar al caso que tramita. Luego de haber
presentado ante el Juzgado el reclamo, se fija la audiencia, hecho de gran relevancia para el estudiante:
asistir a la audiencia, que si bien el docente esta presente, el alumno no es solo un oyente, sino que es

el encargado de llevar adelante la defensa y asi experimentar el momento procesal mas importante.

Conclusiones. Desde la perspectiva de la Técnica Forense, Consultorio Juridico, los EFI, seran una
herramienta fundamental para la formacién del estudiante, ya que se articularia la ensefianza, el
aprendizaje, la investigacién y extension en el acto educativo. En Técnica Forense se esta realizando
pero no en la forma que los EFI lo proponen, aisladamente algunos docentes realizamos lo que estos
espacios de formacién integral pretenden que se desarrolle en todas las disciplinas. Sélo en las
materias practicas(Técnica Forense I II y III (Consultorio Juridico) hay docentes que intentan
plasmarlo en sus aulas, hay experiencias aisladas que han tenido éxito como investigaciones realizadas
por estudiantes, por docentes y estudiantes y por docentes, aplicando lo que proponen los EFI, pero
la curricularizacién no esta en nuestro actual plan de estudios. Para efectivizar estos espacios hay que
curricularizarlos y no sélo en las materias practicas sino en todas las disciplinas de la curricula de la
carrera de Abogacia. Avanzamos este aflo implementindose este semestre la materia opcional
Relaciones de Consumo, donde se plasma la interdisciplinariedad , enfoque tedrico con el Docentes
de Derecho Privado y practico desde el Nucleo de Relaciones de Consumo que la suscrita tiene a su
cargo. Abogamos por la implementaciéon de los Espacios de Formacién Integral en el Plan de
estudios, para que la enseflanza sea integral y no fragmentaria, con el acompafiamiento del docente,
incorporando al proceso de enseflanza y aprendizaje la extensién, investigacion e

interdisciplinariedad.”

+ BERNASCONI, Mariella - Jornadas Anuales Afio 2013 del Area Socio — Formacién Practica del estudiante de
Abogacia en la Facultad de Derecho , Pags.203 a 210.— Publicada en el 8 Anaurio — Area Socio- Juridica — Sobre el
cambio del Plan de Estudios — UdelaR — Facultad de Derecho — Comision Sectorial de Ensefianza- Fundacién de Cultura
Universitaria - FCU — Primera Edicion Mayo 2015. Montevideo — Uruguay.

BERNASCONI, Mariella. Ponencia presentada en las Jornadas Anuales del Atea Socio — Juridica 2014- La
Investigacion en la curricula.A publicarse en el 9 Anuario del Area Socio Juridica que se editara en el afio 2016.Montevideo
Uruguay.
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Contenidos juridicos, lenguaje y aprendizaje mimético

Juan Antonio Seda
Abogado. Profesor Adjunto Regular de Practica Profesional y Derecho de Familia y Sucesiones. Universidad de

Buenos Aires

En el presente texto trataré¢ de plantear la necesidad de problematizar la nociéon de “practica” en el
trayecto final de la carrera de abogacia. Planteo que no alcanza con el mero efecto demostrativo y que
es necesario incorporar instancias meta-cognitivas, utilizando como premisa que las acciones se
internalizan correctamente cuando hay una nocion clara del sentido con el cual se realizan. Si bien este
criterio puede ser valido para cualquier trayecto académico, aqui me referiré a la Practica Profesional.
En la formacién de los abogados que egresan de la Universidad de Buenos Aires, las destrezas para
afrontar litigios judiciales constituyen un conjunto especifico de contenidos que se consideran
indispensables. Se trata de una materia que se ubica en el final de la carrera, donde se expone al
estudiante a situaciones vivenciales, provocando un efecto profundo en su formacién. Pero, para
lograr esa significatividad, se requiere de una decodificaciéon que debe tener lugar en el seno del propio
grupo y con la coordinacién del docente.

Serfa imposible de desplegar una propuesta de ensefianza esta naturaleza, sin el apoyo de un grupo
bien formado y articulado. Estos grupos se suelen constituir a partir de la participacion de ex alumnos,
quienes estan iniciando su carrera docente y aportan su colaboracion desinteresada. La formacion de
equipos docentes es un rubro fundamental para el desafio de proporcionar una educacién juridica de
calidad a una enorme cantidad de alumnos en la universidad estatal. Los sistemas formales
universitarios ponen un destacado énfasis en la forma de seleccién de auxiliares docentes y profesores
regulares, pero no tanto en cémo se constituyen equipos de trabajo. Para la ensefianza de la practica
profesional, es fundamental esta reflexién porque permiten el efectivo funcionamiento de ese servicio,
en una escala masiva. El inicio y el cierre de cada clase constituyen momentos significativos para
ensayar una puesta en comun acerca del sentido de la tarea que se realiza. También las clases en los
dias en que no hay consultas, asi como otras instancias no presenciales. En cualquier caso, es
necesario convencer a nuestros colegas de la insuficiencia de la demostracion sin reflexion para la
ensefanza de contenidos académicos y profesionales. Es imprescindible poner en palabras claras,
precisas y concisas todo lo actuado en el ambito de la Practica Profesional, para que los hechos
cobren sentido, para dar sentido a los hechos.

Palabras clave: Practica profesional — Imitacion — Intuicion — Lenguaje — Reflexion
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Introduccidn: la propuesta institucional de la practica profesional

En el presente texto trataré de plantear la necesidad de problematizar la nocién de “practica” en el
trayecto final de la carrera de abogacia. Planteo que no alcanza con el mero efecto demostrativo y que
es necesario incorporar instancias meta-cognitivas, utilizando como premisa que las acciones se
internalizan correctamente cuando hay una nocién clara del sentido con el cual se realizan. Si bien este

criterio puede ser valido para cualquier trayecto académico, aqui me referiré a la Practica Profesional.

En la formacion de los abogados que egresan de la Universidad de Buenos Aires, las destrezas para
afrontar litigios judiciales constituyen un conjunto especifico de contenidos que se consideran
indispensables. Se trata de una materia que se ubica en el final de la carrera, donde se expone al
estudiante a situaciones vivenciales, provocando un efecto profundo en su formacién. Pero, para
lograr esa significatividad, se requiere de una decodificaciéon que debe tener lugar en el seno del propio

grupo y con la coordinacion del docente.

La Practica Profesional es un trayecto complejo, que acarrea un componente innovador desde sus
inicios" y que en las dltimas décadas ha sido replicado en otras universidades publicas y privadas. En
la UBA es un trayecto obligatorio, de un afio de duracién y que pone al estudiante ante una forma
distinta de aprender. Los estudiantes, ya en su ultimo afio de carrera, deben recibir, entrevistar y
atender clientes'’ reales que asisten a este Patrocinio Juridico Gratuito. La obligacién de los
estudiantes es resolver casos que se les presentan y que tienen urgencia. La Facultad debera garantizar
una supervision de docentes, pero corresponde a los alumnos asumir el papel principal ante el cliente

y en la gestion del proceso.

Esta actividad tiene una utilidad social muy concreta, que es la de brindar patrocinio juridico gratuito a
personas que no pueden sufragar el costo de la contrataciéon de un abogado. Asi, el trayecto referido
produce dos resultados valiosos de manera simultanea: es un proceso de ensefianza y al mismo
tiempo, un servicio a la comunidad para el acceso a la justicia. Al cursar esta asignatura, el estudiante

esta contribuyendo a hacer valer los derechos de un conjunto de la poblaciéon en situaciéon de

% Se trata de un &rea con una rica tradicién, incluso iniciada fuera del marco institucional y posteriormente
incorporada en el afio 1922. El dia 20 de octubre de aquel aio fue creado formalmente el Departamento de Practica
Profesional, que actualmente tiene su espacio principal en el 82 piso de Talcahuano 550 (Palacio de Tribunales) pero
con cursos distribuidos en la Facultad y otros espacios de Capital Federal, a través de convenios con otras entidades
publicas y privadas.

* En el Patrocinio Juridico Gratuito de la Universidad de Buenos Aires hay resistencia a llamar “cliente” a quien se
representa, ya que se considera que tal término implica necesariamente un vinculo econdmicamente remunerado.
Entonces, se acuia el término “consultante”. No se aprecia por qué un “cliente” se lo atiende de manera
remunerada y a un “consultante” gratis. Mas bien parece una rémora de alguna indicacion administrativa que ahora
se pretende justificar como semdntico, sin realmente un fundamento razonable.
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vulnerabilidad socio-econémica. La denominacién de “practica” condiciona y parece reconocetle una
caracteristica distintiva al resto de las materias, pero se trata de una asignatura como cualquier otra,
con contenidos perfectamente distinguibles y de gran riqueza para pensar todo el trayecto previo de la

carrera a partir de desafios concretos.

Es necesario resaltar el componente tedrico de esta materia, identificarlo con claridad y orientar la
actividad docente para que pueda cumplirse con el objetivo institucionalmente propuesto. Por ello, el
objetivo de esta ponencia es resaltar la necesidad de asegurar la existencia de momentos de clase para
que los alumnos puedan reflexionar sobre las tareas que se estan realizando, a modo de un ejercicio
meta-cognitivo que promueva un aprendizaje profundo (Hermida, 2015). Por supuesto que ello
requiere que el docente a cargo de esta especie de puesta en comun esté familiarizado con ese grupo

de estudiantes y con los casos tramitados.

El impacto profundo en los estudiantes

Este trayecto produce una interaccion diferente entre profesor (o equipo docente en general) y
alumnos, donde influyen varios factores. Hay aqui un vinculo cotidiano y una exigencia muy diferente
a la que se ve en otras asignaturas de la carrera, que se comprueba con la enunciacion breve de algunas

caracteristicas particulares:

a) Esla dltima materia para graduarse en la carrera de abogacia.

b) En algunos casos de cursa en otra sede que el edificio de la Facultad (aunque no siempre),
siendo la mas comun la del Palacio de Tribunales.

¢) Es la materia de mayor carga horaria en toda la carrera, cursandose de forma anual y con
seis horas semanales (el doble de la casi totalidad de las materias).

d) Expone al estudiante y al profesor a situaciones reales de la practica profesional.

En la practica profesional los estudiantes deben realizar un conjunto de acciones para afrontar
situaciones concretas con las que podrian encontrarse si ejercen la profesion. Cada caso es distinto,
pero hay elementos en comun que pueden servir para afrontar el futuro rol profesional con
versatilidad. El estudiante se halla frente a la situacién real de tensién con la que debera lidiar en una
profesion que se destaca por su intervencion en conflictos legales. Debe soportar una tension genuina,

propia de la consulta que recibe por parte de un cliente que acude a este servicio gratuito.
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El alumno sabe que se enfrenta al desafio de cumplir con la expectativa que la institucién construye
alrededor de su practica y que el profesor debera controlar que se realice la gestion correcta y puntual
de cada expediente. De alguna manera nos dirige hacia lo que conocemos como una “evaluacion
auténtica” a través de la utilizaciéon de casos (Di Matteo, 2013). O sea que la construcciéon de
aprendizajes estd intimamente conectada con vivencias, intercambios, para que la evaluacion se
justifique a través de la resolucion de casos y problemas. Entonces el estudiante esta simultaneamente
en su rol de aprendiz, pero con responsabilidades en torno a un caso real, en un borde que incluye la

negociacion de roles y el manejo de tensiones grupales.

Como profesores, esperamos que nuestros alumnos adquieran habilidades y destrezas especificas que
deben poner en practica en momentos de tension real. Estamos evaluandolos por su desempefio en
situaciones reales y ellos lo saben. De forma paulatina, se produce entonces una apropiaciéon de
habitos, que se van incorporando por medio de un sofisticado proceso que modifica la forma de
pensar y actuar del estudiante. Esta especie de metamorfosis hace que estemos ante un enfoque
profundo de la ensefianza, ya que altera la compresion de los hechos por parte de quien aprende y por
lo tanto, su forma de percibir la realidad. En tal sentido, esta clase de incorporacion se aleja de una
“memorizacion superficial” (Entwistle y Tait, 1991). Lo que se memoriza en esta etapa son practicas
que quedan ancladas de manera mas profunda, ya que impactan intelectual y afectivamente, marcando
a fuego la experiencia universitaria. La practica profesional es un ciclo que transforma al estudiante de
abogacia, quizds como ninguna otra materia. Este aprendizaje practico del ultimo ano de cada
estudiante, aporta un valor trascendente a toda la experiencia universitaria, ain cuando no todos
tengan como expectativa el ejercicio libre de la profesion. Los aprendizajes adquiridos en esta
asignatura trascienden a las labores orientadas al litigio judicial, ya que implican el desafio de atender
problemas acuciantes, contener un conflicto y a sus clientes y trabajar en equipo para obtener una
solucién concreta. Por estos motivos, todos los estudiantes de la carrera de abogacia, sin ninguna
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excepcion, deben cursar esta materia™.

De igual manera, atento a la complejidad de la tarea docente y la trascendencia de los resultados, los
mejores profesores deben ser asignados para estar al frente de las comisiones y en la formacion de
equipos de enseflanza. En esta materia enfrentamos el desafio de ensefar de una forma
necesariamente no tradicional, aqui no tiene un lugar importante la clase expositiva. En esta especie de

taller, se produce una modalidad diferente a la clasica leccion magistral, sin un orador al frente y un

48 . ;. . s . .

Una desacertada medida académica de la Facultad es eximir del cursado de la Practica Profesional a aquellos
estudiantes que acrediten haber trabajado durante al menos tres afios en el Poder Judicial. El fundamento alegado
es que esos alumnos ya tienen los conocimientos necesarios en materia procesal.
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publico en silencio y tomando nota. En este sentido, he aqui un conjunto de elementos simbolicos
determinados reciprocamente (Gorali, 2015). El lenguaje juridico que ensefiamos, se constituye
también con esas pequefas acciones y gestos, que se suelen transmitir en forma mimética. Los
alumnos se encuentran encarnando un rol que los obliga a gestionar intereses genuinos, necesidades y
a veces urgencias, que provienen de la vida real. Esto provoca un impacto mucho mas intenso que los
simulacros previos, fomentando una memorizaciéon y un aprendizaje profundo (Entwistle y Taig,
1991, Hermida, 2015) Al consultante o cliente le deben ofrecer una respuesta idénea y comprometida,
de lo contrario sus docentes los reprobaran. El alumno debe poder analizar sus intervenciones, pensar

detenidamente en lo que hace, como parte de su formacién para ser abogado.

Cuando una persona aprende a tocar el piano, requiere de una serie de movimientos en los dedos, que
necesitan ser copiados de alguna forma, para incorporarlos a modo de habito. Estas destrezas
justamente necesitan ser entrenadas en condiciones similares a las cuales se desarrollaran. ILa imitacién
es una fuente de conocimiento valiosa, siempre que se logre internalizar con claridad el sentido de las
conductas copiadas. Desde las teorfas antropoldgicas vinculadas a la performance (Bauman, 1992,
Fischman, 2011) podriamos plantear que una actuacion socialmente esperable en un profesional es un
contenido que, de una manera o de otra, debe ser enseflada durante la vida universitaria y
posiblemente la mimesis sea la via mas idénea. Esas automatizaciones no son meramente conductas
“exportadas” sino que anclan en un conjunto complejo de habitos y creencias que fueron
incorporadas en los afios anteriores. Alli la figura de autoridad del docente y de tutores puede

redundar en un aporte al aprendizaje profundo.

Recibir a un cliente, introducir y guiar la conversacion sobre un problema acuciante, proponiendo al
final una posible solucién legal, son acciones aparentemente simples, pero que resultan clave para el
vinculo de confianza que debe existir entre abogado y cliente. Si bien algunos criterios ya vienen
moldeados en anteriores asignaturas, estas habilidades se hacen mas tangibles en este dltimo trayecto y
de alli la importancia de reflexionar sobre esos sutiles codigos de intercambio. Muchas destrezas se
observan e imitan, intentando que se produzca una automatizacion, pero la tarea del profesor a cargo
es que no se constituyan como acciones mecanicas e irreflexivas. La consulta con otros estudiantes, en
un formato de aprendizaje entre pares, puede promover un intercambio fructifero que debe ser
fomentado en los tiempos de intercambio cuando no hay consultas en desarrollo. Ese tiempo, en
apariencia “muerto” es un desafio para lograr que alli se produzcan intercambios valiosos. A su vez,
los docentes deberfamos promover la participacioén activa de toda la clase en reuniones amplias, los
dfas en que no hay consultas, para provocar una especie de ateneo donde se repasen conceptos y se

intercambien experiencias.
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Conclusion: de la vivencia a la reflexion docente

En una investigacion realizada en el afio 2010, junto a Fernando Fischman®, propusimos la utilizacién
de las teorias de la performance para analizar el perfil pedagdgico de la Practica Profesional. Considero
que siguen vigentes aquellas herramientas tedricas y que necesitamos trabajar en la explicitaciéon de los
roles, con el propésito de discernir el momento de la copia y el de la reflexién sobre ese mismo
movimiento. No es una disquisicion sutil, ya que el estudiante no deberia realizar los movimientos de
forma mecanica y sin una apropiacion tedrica de cada accion. Allf estd la clave para que la mimesis sea
productiva en el espacio académico. Todavia el enfoque que asumimos los profesores esta mas ligado
a nociones intuitivas, asumiendo que alcanza con que los alumnos sean testigos de nuestros habitos en
el ejercicio de la profesiéon de la abogacia. Para modificar esto, necesitamos discernir mejor cémo se
produce la adquisicion de habilidades y destrezas, en particular en lo que hace a los mensajes
subliminales que habitan y dan vida a estos intercambios. Los conocimientos adquiridos en este
trayecto influiran de manera directa en las posibilidades de resolver problemas durante el ejercicio
profesional y es funciéon de la universidad proveer herramientas conceptuales y procedimientos
actualizados para ello (Camilloni, 2012). Por lo tanto, debemos saber con claridad qué estamos
haciendo cuando ensefiamos en la practica profesional, es una asignatura demasiado importante como

para dejarla al mero arbitrio de nuestras nociones intuitivas.

La practica requiere de un hacer, pero también de una reflexién clara sobre el sentido de esas
conductas. Para ello, las situaciones ante las cuales los alumnos se enfrentaran deben estar planificadas
y supervisadas, intentando acercarnos lo mas posible a un simulacro controlado. De lo contrario,
quedarfamos apresados por la esperanza de un aprendizaje espontineo, provocado por la mera
presencia cercana a los acontecimientos. Los equipos docentes necesitan reflexionar sobre disyuntivas
cotidianas, que no son nuevas en el debate pedagogico. ¢Debe un buen maestro aminorar el impacto
de esas ansiedades? ¢O, en cambio, debe fomentar que afronten ese desafio de la manera mas cruda
posible? Probablemente una situacién de tensioén constituya un mejor contexto para el entrenamiento,
porque asemeja las condiciones en las que se deba luego desarrollar la actividad. Son solamente
algunos de los muchos planteos que pueden ser conversados entre aquellos que tienen la principal
responsabilidad de conducir este proceso pedagdgico en cada comision, pero también merecen un

debate institucional para dar coherencia a toda la propuesta.

9 Proyecto de investigacion UBACYT D420 “La pedagogia juridica en la Universidad de Buenos Aires: estudio
etnografico de la ensefianza del Derecho a través del concepto de performance.” Director: Fernando Fischman, co-
director: Juan Antonio Seda.
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Estas actividades implican la tarea conjunta de un equipo amplio de profesionales, preferentemente
con una perspectiva interdisciplinaria. Serfa imposible de desplegar una propuesta de ensefianza esta
naturaleza, sin el apoyo de un grupo bien formado y articulado. Estos grupos se suelen constituir a
partir de la participacion de ex alumnos, quienes estan iniciando su carrera docente y aportan su
colaboraciéon desinteresada. L.a formacién de equipos docentes es un rubro fundamental para el
desafio de proporcionar una educacién juridica de calidad a una enorme cantidad de alumnos en la
universidad estatal. Los sistemas formales universitarios ponen un destacado énfasis en la forma de
seleccion de auxiliares docentes y profesores regulares, pero no tanto en cémo se constituyen equipos
de trabajo. Para la ensefianza de la practica profesional, es fundamental esta reflexién porque permiten

el efectivo funcionamiento de ese servicio, en una escala masiva.

El inicio y el cierre de cada clase constituyen momentos significativos para ensayar una puesta en
comun acerca del sentido de la tarea que se realiza. También las clases en los dias en que no hay
consultas, asi como otras instancias no presenciales. En cualquier caso, es necesario convencer a
nuestros colegas de la insuficiencia de la demostracion sin reflexion para la ensefianza de contenidos
académicos y profesionales. Es imprescindible poner en palabras claras, precisas y concisas todo lo

actuado en el ambito de la Practica Profesional.
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LA ENSENANZA DEL DERECHO A TRAVES DE LA PRACTICA PROFESIONAL.
Olga Edda Ciancia

Profesora Consulta del Dto. De Practica Profesional UBA. Profesora Superior Universitaria.

Abogada. Escribana

Comision: “Ensenanza de Practica Profesional”
SUMARIO

Muchos estudiantes no tienen experiencia en el ejercicio de la practica profesional, pues no
trabajan en estudios juridicos, en tribunales o porque no provienen de padres profesionales de la
abogacia.

La practica profesional permite a los estudiantes introducirse gradualmente en todos los
pasos de los distintos procesos, contribuyendo en muchos casos no sélo en su formacién sino que
facilitan el acceso a la justicia de aquellos que carecen de recursos.

Hay un compromiso ético con la sociedad y con ellos mismos, pues en tanto sepan conjugar
ejercicio de la profesion con las reglas de la ética se forman como profesionales y por encima de todo
como buenos ciudadanos.

Todavia hoy, consideramos que el mejor alumno es el que dio el examen con la respuesta
mas alambicada y compleja y no necesariamente el que encontré la soluciéon practica. Pero la vida
profesional sin perjuicio de la insustituible cuota de adecuada formacién conceptual, exige
conocimientos practicos.

Otro elemento en esta linea es que la ensefnanza del derecho ha sido marcada por la idea de
un derecho coaccion. La educacion legal suele llevar implicita la capacidad de usar la fuerza para
cumplir la norma. En esa linea, la educacion legal toma una estructura primordialmente de conflicto y
de confrontacién. Y eso conduce a reforzar en la universidad las habilidades del abogado mas
dirigidas a “pelear”. La mayoria de los programas de estudios de las distintas Facultades de Derecho,
tanto nacionales como latinoamericanas incluyen mas de una docena de cursos de derecho procesal y
litigio.

Los programas y los cursos de negociacion, conciliacion o medios alternativos de solucion de

conflictos son extrafios.

En Argentina, como consecuencia de la de la mediacién previa, para muchos procesos se ha
redimido los medios alternativos de solucion de conflictos.

No podemos seguir formando a los futuros abogados para ser esgrimistas conceptuales.-

No se puede confiar que el alumno de derecho aprendera la dimension practica a través de su
actividad profesional.

Definiendo el perfil profesional que se quiere alcanzar. Por ejemplo, establecer que el alumno
sera capaz de trabajar en una empresa comunicandose con profesionales de otras disciplinas. Para ello
habra que mejorar la relevancia de lo que se ensefia, es decir, ensefiar contenidos utiles para resolver
problemas concretos.
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Facilitar la integracién de los contenidos aplicables al trabajo, no ensefiando el derecho como un
comportamiento estanco y aislado, sino que interactia con otras ramas del conocimiento.-

Es menester que el docente asuma su rol de facilitador y ya no de simple expositor. Su funcién
es enseflar a aprender antes que ensefiar conocimientos.

El derecho requiere de un razonamiento légico, es importante que el alumno lo conozca y sepa
aplicarlo desde el inicio de sus estudios. No debe dejarse al azar tan importante tarea, como se hace en
la ensefnanza tradicional del derecho procesal. El desarrollo de esta habilidad para investigar incluye la
de saber recopilar informacién, tanto académica como practica haciendo uso apropiado de la
tecnologia de la informacion.

Cuando el alumno esta frente a un caso no es suficiente que busque la doctrina aplicable, sino
que tenga que investigar los hechos que son relevantes para su solucion, identificar pruebas, entender
aspectos técnicos, no legales, etc.

Redaccion:

Resulta importante que desde las primeras materias el alumno aprenda a redactar
escritos. El abogado debe tener en cuenta su objetivo y el pablico al que va dirigido, de modo que
utilice la variedad y estilo apropiado para transmitir el mensaje. Como el abogado asume diferentes
roles, debemos ensenarle entonces, que sus escritos apuntes a ello. Existen documentos que informan,

otros que defienden los intereses de sus clientes y otros que proponen nuevas normas.
Entrevista:

Sin duda a la comunicacién escrita se necesita desarrollar la capacidad de comunicacion
oral, por ello la entrevista es fundamental como proceso de comunicacion entre el abogado y su

interlocutot.

Por ello en la ensefianza del Derecho Procesal debe incluirse el tema de la entrevista y

desarrollar una toma de conciencia de los factores que establecen barreras en la comunicacion.-
Defensa:

Es la capacidad que debe tener el abogado para argumentar de manera clara, razonable y
légica su posicion. El abogado tradicional emplea argumentos de esgrima conceptual. Por ejemplo en
el campo de la teoria de la prueba, se le explica al alumno las bases tedricas conceptuales desde el

punto de vista procesal, dejando de lado el entrenamiento de cémo organizar la actividad probatoria.

En la UBA, existe felizmente la Practica Profesional, que le brinda al alumno estos
conocimientos, pero igualmente serfa interesante que también se incluyeran en la Asignatura del

Derecho Procesal, 1a que deberia ser cuanto menos anual, para que los tiempo permitan incluir los
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conocimientos tedricos conjuntamente con el desarrollo de estrategias tanto en la tramitaciéon de un

proceso, como en las técnicas de los medios alternativos de solucién de conflictos.

Es necesario apreciar uno de los problemas generalmente desapercibidos, tal como es el alumno.
Ya que éste sera quien padezca la falta de informacién y formacién basica para aprender la asignatura
como consecuencia de su mal ubicacién en la curricula, muy temprana en su ubicaciéon de un area del
derecho compleja como es el derecho procesal, por lo que es indispensable que el profesor sepa
despertar el amor por lo que se estudia, el deseo de mirar, de preguntarse y por qué no de quedarse
perplejo por lo que le brinda la asignatura. Contagiar el entusiasmo, el gusto por el estudio,

descubriendo su vocacion en el derecho.

El gran compromiso de la universidad no es sélo con la sociedad, sino con la ciencia por lo que
crea conocimientos, donde se realizan investigaciones, apuntando en nuestro caso, a la formacién no
solo de abogados sino de juristas siendo la investigacion cientifica el elemento determinante de la
formacion del futuro egresado. Sabemos que hay un superabundante nimero de abogados no asi de
juristas. Este es un problema no sélo de América Latina sino de Europa como bien lo sefialara

Calamendrei y Capelletti.

Aprender investigando es estudiar pensando, porque afirmamos de esta manera los
conocimientos tedricos y practicos, con afianzamiento de la personalidad del futuro profesional.
Privilegiando la busqueda de conocimientos nuevos en base a los conocimientos cientificos ya

incorporados, lo que pretendemos enriquecer con nuevos conocimientos que podamos aportar.
LA ENSENANZA DE LA TEORIA GENERAL DEL DERECHO PROCESAL

Hay que tener en cuenta que solo es valida y util la teorfa que parte de lo que realmente ocurre
en la practica juridica y que plantea métodos para solucionar los problemas existentes. Pero la practica

que desconoce las aportaciones de la teorfa es simple rutina.

Otros de los graves problemas que aquejan a la ensefianza del derecho, en general en todas las
universidades es la escasa duracién de los cursos, ya que sélo dura un cuatrimestre por lo que los
profesores, aun con el mayor de los empefios, se ven obligados a una ensefianza reducida, cuando en
realidad no deberia ser inferior a un afo, con una carga horaria no menor a tres o cuatro horas
semanales y serfa necesario la reforma del plan de estudios en el sentido de implementar un segundo

que complete el primero, como lo era en el plan viejo de la UBA.
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METOLOGIA PARA LA ENSENANZA DEL DERECHO PROCESAL.

Dialogo profesor-alumno: El futuro egresado debe aprender, desde el aula a esgrimir sus propias
opiniones, sus propias conclusiones sobre temas dados, de ahi la importancia de la critica y la

discusion sean fuente de participacion directa en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Ello permitirda que el alumno pueda cotejar la informacién acudiendo a la bibliografia

recomendada.
Realizar observaciones dentro del dialogo con el resto de los companeros y del profesor.

Elaborar soluciones en el analisis del conflicto planteado y capacidad de formular criticas y

debates que aportaran

No a las clases magistrales con la frecuencia que se daban, ya que es menester sustituir el
método que condena al alumno a la pasividad y a la paralisis mental. Hay que motivar sus iniciativas

con sensacion de independencia y sentido de la responsabilidad.

Hay que desterrar en el profesor la idea que hacer dificil la materia implica mayor autoridad, cuan
solo refleja su grado de autoritarismo ya que lleva muchas veces a frustrar alumnos ejerciendo la

subordinacién intelectual.

Ensefianza de la teorfa en vinculaciéon con la practica. Hay que crear en el alumno la idea que
teorfa y practica no pueden escindirse en una ensefianza aprendizaje del derecho procesal valida, por
lo que teorfa no es sindénimo de especulacion, es el soporte del hecho y garantia de u desarrollo de su

estudio de ahi que teorfa y practica unidas hacen un todo indestructible.

La doctrina y la jurisprudencia conjuntamente con la legislaciéon haran el paso necesario que la

practica requiere para el enfoque del caso y su solucion.

La asignatura debera tener una bibliografia conjuntamente con el libro de texto, desterrandose
los apuntes y haciendo que el alumno lea la jurisprudencia sobre el tema dado a fin de impulsar la
discusion constructiva, en un marco donde se respete el disenso, analizando su enfoque el que podra

ser constructivo para el docente y el alumno.

En la organizacién de la curricula y para todos los curso ya sea de grado o de postgrado debe
priorizarse el principio y fin del Derecho que es el ser humano y su dignidad, por ello es fundamental

en el campo del derecho procesal la tutela de las garantias constitucionales, ya que ningun proceso
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puede plasmarse violando garantias que se expresan a través de la tutela procesal efectiva y del debido

proceso.

Hago hincapié en la necesidad de cumplimentar la ensefianza del derecho procesal y de la
practica profesional, ya que ambas se complementan y a fin de crear este vinculo es que la Facultad de
Derecho de UBA implementa no sélo la enseflanza de la Practica Profesional, a través de su
Departamento y de las Comisiones que abarcan todas las disciplinas del derecho a través del
Consultorio Juridico Gratuito, donde se respetan a raja tabla todos los principios de la ética, ya que
ésta se desarrolla a través del proceso de practica y acciéon y reflexion. Para lo cual el alumno no sélo
realiza su practica juridica sino que los dfas miércoles tiene clases tedricas donde se imparten
conocimientos de procesal y de ética haciéndose énfasis en la importancia de la conducta ética en la

vida y en la practica de la profesion.

Es de destacar que en el Departamento de Practica Profesional, también existe el equipo que se
encarga de las mediaciones, todos los dias miércoles y que por otra parte se complementa la
ensefanza de las distintas comisiones a través de clases tedricas que se desarrollan en el ambito de la

Facultad de Derecho.

Ademas de contemplar todos los fueros a través de comisiones, tales como de familia, penales,
provisionales, notarial, se ha creado la comisiéon sobre discapacidad, la que ha logrado distintos logros

a favor de las personas mas vulnerables.

También se contempla los casos de personas mayores con temas de violencia o de
discriminacién.- Es decir que se tiene en cuenta a la persona humana desde la totalidad de sus
necesidades, con el tnico requisito que carezca de recursos para acceder a la justicia, por lo que no
solo se esta cumpliendo con la importancia de la ensefianza en la formacién del alumno, sino que se

cumple una importante labor social.

El objeto de la ética es la moralidad y por moralidad se entiende el caracter de bondad o
malicia de las acciones humanas, pero como al fin las acciones humanas adquieren ese caracter segun
la relacién que guardan con el deber y la ética guarda relacién con el derecho y con la moral especial,
la cual estudia los deberes en si mismos distinguiéndolos y demostrandolos, relacionandose también
con la psicologia por una especie de intercambio que existe entre ambos para la soluciéon de sus

problemas respectivos.

A través del Servicio Juridico de UBA. se ensefia al alumno a aprender, a investigar, se le

ensefia a pensar y compartimos la inter disciplina con el Servicio Social, donde a través de su accionar
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en los numerosos temas de familia la intervencién de las psicologas y asistentes sociales producen
verdaderos cambios en la conducta de los padres y sus hijos, en especial en los temas de alimentos,
visitas no sélo con sus progenitores, sino con los abuelos a quienes no se le permite ver a sus nietos,

cuota alimentaria , temas tratados a través del Servicio de Mediacién con que se cuenta.

El compromiso ético de los profesores y alumnos se respeta con minuciosidad ya que jamas
se interviene en casos en donde haya otro letrado, salvo que éste haya renunciado. Tampoco se
aceptan temas de indole patrimonial, salvo causas de montos menores y con fines didactico y que no
son apacibles para la tarea de un profesional particular. Jamas se recomienda a un colega por mas que

insista el consultante, para ello esta el Colegio de Abogados.

Cada docente a través de su Comision evaluara en ultima instancia si corresponde o no ser

atendido, respetando las normas de la Facultad de Derecho y los principios éticos expuestos.

También tengo experiencia como docente de Universidades privadas donde ensefio la
asignatura practica profesional, pero alli no se toman casos reales sino que el profesor ensefia con
casos simulados y donde el docente no tiene ningun riesgo profesional, como se da en el caso de la

UBA.

La distinciéon entre moral y Derecho es uno de los temas mas importantes de la Filosofia
Juridica. Es verdad que no es posible ejercer coacciéon para exigir el cumplimiento de las normas
morales y esto es lo que la distinguen de las normas juridicas, pero existe otro tipo de sanciones

como loes la opinién publica.

El articulo 18 de la Norma de Etica Profesional del Colegio de Abogados de la Provincia de
Buenos Aires dispone: “El abogado no debe publicar ni inducir a que se hagan publicas noticias o
comentarios vinculados a los asuntos en que intervengan, a la manera de conducirlo, la importancia de
los intereses, la importancia de los intereses comprometidos y cualquier ponderacién a si mismo.
Debe de abstenerse de publicar escritos judiciales o las discusiones mantenidas con relacién a los

mismos asuntos’.

La republica exige conductas no solo legales sino también morales.
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CONCLUSION:

Muchos estudiantes llegan a la instancia final de su carrera sin haber transitado nunca
por la vida tribunalicia por no tener experiencia laboral en la materia.

.- Por ello es tan importante la practica profesional realizada con un marco teérico especifico y
permite reflexionar en grupo la propia experiencia.

.- Esta practica permite realizar un aprendizaje paulatino y profundizado con un accionar ético que
logra un proceso de socializacién profesional y una configuraciéon de pensamiento ético.

.- Supone un acompafiamiento del docente de la practica profesional que realiza un monitoreo del
proceso, a través de la tarea de procuracion llevada a cabo por el alumno.

.-Se evalta el comportamiento grupal con la presentacién, encuadre del caso y la preparacion de la
demanda, la mediacién previa o lo que fuere menester de acuerdo a la naturaleza del proceso. (Todo
bajo la direccion del Jefe de comision, que es el que actuara como letrado patrocinante. No admitimos
la actuacién por poder).

La practica en UBA dura un afio lectivo, renovandose el alumnado por mitades con ingreso en
febrero y agosto de esta manera se acompana la insercion del estudiante en la practica profesional de

la abogacia.

Mediante los siguientes objetivos:
Grupo y equipo de trabajo.
Resolucién de Conflictos.
Negociacion.

Liderazgo. Etica.

Igualmente se propicia la participacion del alumno en los Congresos que organizamos con
distintas Facultades del pafs, mediante la presentacién de ponencias y su particiéon en la defensa de la

misma.
Por lo brevemente expuesto proponemos:

Que en todas las facultades publicas y privadas el derecho procesal debe ser correlativa de la practica
profesional y no como sucede en algunas que cursan la practica sin haber cursado Derecho Procesal.-

Que la ubicacién en la curricula del derecho procesal no esté ubicado en los primeros afios
sino proximo al momento que el alumno haya cursado materias de fondo, que le permita cursar la
practica.-

As{ mismo propiciamos en todas las materias la incorporacién de una unidad donde la Etica
esté presente.
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Situacion Actual en Argentina referida al

Acceso a la Educacion Universitaria para las Personas con Discapacidad

Coautores:

Gonzalez Arroyo, Laura

Azpiroz, Victoria

De Carlonis, Daniel Eduardo
Martinez, Damian

Ulises Ponce, Jonathan Maximiliano

Estudiantes de la carrera de Abogacia, Alumnos de Practica Profesional orientada en Discapacidad
Facultad de Derecho - Universidad de Buenos Aires

Objeto de Ia Ponencia

El objeto de la presente ponencia es exponer los lazos de aprendizaje, el desarrollo de estrategias y las
habilidades adquiridas, relacionadas con los ejes, pilares fundamentales de la ensefianza del Derecho,
dentro del marco de la Practica Profesional y en particular la forma en que los conocimientos
adquiridos, provenientes de un universo teérico con los cuales nos manejamos a lo largo de la carrera
fueron puestos en practica en un caso real referido a la defensa de los derechos de un estudiante
universitario con discapacidad.

PALABRAS CLAVE: DISCAPACIDAD - APOYOS — ACCESIBILIDAD - BARRERAS
ARQUITECTONICAS - BARRERAS SOCIALES - AJUSTES RAZONABLES -
DISCRIMINACION - INCLUSION - EDUCACION SUPERIOR - INTERPRETACION
NORMATIVA

Desde Ia teotia hacia Ia prictica

Como alumnos de la Practica Profesional de Abogacia orientada en Discapacidad a cargo del Dr. Juan
Seda y su equipo docente, luego de haber recibido en el Patrocinio Juridico Gratuito de la UBA a
nuestro primer consultante, cuyo tema tomamos a nuestro cargo, nos comprometimos a llevar
adelante el caso, empleando para ello de la forma mas inteligente, practica y efectiva las enseflanzas
recibidas durante la carrera.

En un principio, investigamos y analizamos profundamente el tema en cuestién: “Acceso a la
universidad para un estudiante de Derecho, con discapacidad”. Dado que no existen antecedentes
sobre este tema (Prestacion por parte de una Obra Social o prepaga del servicio de asistente personal
y traslado de persona con discapacidad para acceder a ensefianza de nivel universitario) consideramos
que el caso en cuestién podria llegar a convertirse en un “leading case” judicial, y que el eventual
otorgamiento de la prestacion solicitada podria generar una novedosa jurisprudencia y dejar sentados
valiosos antecedentes juridicos.

Los conocimientos aprendidos durante la carrera de Abogacia nos permitieron abordar el caso

especifico utilizando herramientas tales como la interpretaciéon amplia de la ley (dejando de lado la
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literalidad para tener en cuenta el espiritu de la misma), el empleo de analogia (con normativa que si
obligaba a las prestadoras de salud a brindar los servicios de asistente personal y traslado pero hasta el
nivel secundario), la utilizaciéon de la jerarquia normativa (haciendo valer asi la primacia de la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad) y la seleccion de jurisprudencia

relevante para el caso.

Asimismo, desarrollamos habilidades para lograr una efectiva atenciéon de los consultantes, para llevar
a cabo correctamente la tarea de procuracion judicial, para privilegiar el trabajo en grupo, para obtener
informacién en los distintos organismos gubernamentales y no gubernamentales relacionados con

discapacidad y educacioén, y para poder mantener fluidos contactos posteriores.

La investigaciéon realizada nos permitié identificar las barreras existentes para las personas con
discapacidad en el acceso a la educacién universitaria, donde, ademas de las arquitectonicas y sociales,

las normas que regulan estos derechos son una de ellas.

El ejercicio de la practica profesional nos permitié tomar conciencia y asumir la gran responsabilidad
relacionada con el tratamiento y el estricto, puntual y sistematico seguimiento judicial del caso.
Comprendimos cabalmente que nuestro accionar podia modificar (para bien o para mal) en forma

radical, la vida del consultante.

Cuando la realidad supera a Ia legislacion

Este caso dejara expuesto el problema actual relacionado con la normativa aplicable para las
personas con discapacidad, en especial en los aspectos vinculados a la prestacion del servicio de
traslados y asistente personal, en el caso especifico de educacién universitaria. También pondra de
manifiesto la incoherencia en la interpretacion de aquella, hecha por el subsector' sanitario (empresa

de medicina prepaga OSDE).

Consideramos sumamente injusta la situaciéon actual de exclusion que sufren las personas con
discapacidad que deciden acceder a la educacién superior, No sélo las condena a sortear barreras
arquitectonicas y juridicas, sino también humanas. El estereotipo de persona con discapacidad sufre
una discriminaciéon negativa, acarreando consecuencias tales como jévenes con discapacidad, sin

educacion y sin trabajo.

El caso concreto
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Nuestra primera aproximacion a la Practica Profesional ocurri6 al segundo dia de haber iniciado dicho
curso. A la consulta comparecié un padre con su hijo: el consultante.

El mismo es mayor de edad y posee una discapacidad motora permanente producto de una lesion
encefalica perinatal (encefalopatia crénica no evolutiva — cuadriparesiadistonico a predominio
espasticidad de M.M.I.L.). Dicha discapacidad condiciona gravemente su estado de salud y bienestar,
provocandole un serio deterioro a nivel fisico y psiquico, acarreandole diversas consecuencias como la
disminucién motriz permanente de sus miembros superiores e inferiores, limitando la realizaciéon por
sus propios medios de actividades diarias, tales como: vestirse, higienizarse y trasladarse -esto ultimo
debiéndolo hacer mediante silla de ruedas-, necesitando para todo ello “ayudas y apoyos” especiales.
El consultante nos comenté que sus niveles de educacion inicial, primario y secundario los cursé en
escuelas comunes del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, egresando del nivel secundario en el
afio 2012. Desde sala de tres afios hasta el dltimo afio de colegio secundario fue acompafiado
permanentemente por un asistente personal provisto por la Secretaria de Educacion Especial del

Ministerio de Educacion de la Ciudad de Buenos Aires.

Finalizada su educacién media, decidié seguir una carrera universitaria. Eligié cursar Abogacia en la
UNLaM (Universidad Nacional de La Matanza), porque sus aulas son accesibles, encontrandose las
mismas en planta baja y porque esta Universidad es la mas cercana a su domicilio.

Desde que comenzoé a concurrir a la facultad, era su propio padre el que cubria tanto la funcién de
traslado como la de asistencia personal, pero hacia finales del 2014, por razones laborales y
economicas, su padre se vidé imposibilitado de seguir realizando dichas tareas. A partir de alli,
comenzé con la ardua tarea de conseguir alguien que pudiera ocuparse de su asistencia personal y
traslado hacia la universidad. Por ello, pidi6 el “auxilio de OSDE y OSMEDICA” (prepaga y obra
social respectivamente). Ante el pedido y reclamo realizado, ambas se negaron a prestar los servicios
mencionados, violando asi el derecho que le asiste al consultante de acuerdo a la ley 24.901 (Sisterna de
prestaciones bdsicas en habilitacion y rebabilitacion integral a favor de las personas con discapacidad) la cual establece
que “ Cuando las personas con discapacidad presentaren dificultades en sus recursos econdémicos y/o
humanos para atender sus requerimientos cotidianos y/o vinculados con su educacion, habilitacion,
rehabilitacion y/o reinsercion social, las obras sociales deberan brindar la cobertura necesaria para
asegurar la atencion especializada domiciliaria que requieren, conforme la evaluacion y orientacion

estipulada en el articulo 11 de la presente ley”
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La negativa de OSDE y OSMEDICA a brindar al consultante las prestaciones requeridas es, por lo
expuesto, no solo incomprensible, sino también injusta. Cabe aclarar que desde hace afos le brindan
otras, tan necesarias para el cuidado de su salud como las solicitadas.

Surge del caso la incoherencia tanto por parte de la prepaga, como de la obra social al negar el traslado
para concurrir a estudiar (derecho consagrado en la Constitucion Nacional), basando su argumento
en una interpretacion literal de la ley 24.901 (Sistema de prestaciones basicas en habilitacion y
rehabilitacion integral a favor de las personas con discapacidad) aduciendo que la misma no menciona
el traslado a la universidad. No se hace referencia a un nivel superior de ensefianza. De esta forma,
quedaba frustrado el acceso del consultante a la educacién, a poder tener una profesion universitaria
y, por lo tanto, a cumplir su proyecto de vida, condenandolo por lo tanto a tener sélo estudios
secundarios, impidiéndole lograr su objetivo personal y acceder laboralmente a puestos de mayor nivel

y por lo tanto, mejor remunerados.

Este era el panorama con el que nos encontramos en su inicio. El primer paso que dimos fue reclamar
a OSDE y a OSMEDICA la prestacion de los servicios requeridos, enviando sendas cartas
documento a cada una de ellas. Las respuestas fueron nuevamente negativas.

Ante esta reiterada negativa, decidimos presentar una demanda por salud (Sumarisimo de Salud) ante
un Juzgado Civil y Comercial Federal, a fin de hacer valer los derechos del consultante a concurrir a la
facultad, para que pudiera acceder a un titulo profesional, cumplir su suefio y asi poder insertarse en la
sociedad en mejores condiciones. Para ello, empleamos los distintos conocimientos adquiridos en la

carrera de Abogacia.

Dicha demanda fue presentada el dia 4 de junio del presente afio junto con una medida cautelar. El
Juez aprobé la medida cautelar solicitada y, como consecuencia, a los pocos dias, OSDE comenzo a

brindar las prestaciones de traslado y asistencia personal, manteniéndolas hasta el presente.

Herramientas Utilizadas

A través de la Practica Profesional, pudimos desplegar y hacer un amplio uso de las distintas
enseflanzas recibidas durante la carrera, entre ellas: La correcta interpretaciéon normativa.

En primera instancia, buscamos la totalidad de las normas que podriamos utilizar para avalar el pedido
de traslado a la universidad y de asistente personal para un estudiante con discapacidad, y descubrimos
que la normativa interna (Leyes 24.901, 22.431, 23.660, 23,661, 24.754) no contemplaba el pedido de
nuestro consultante porque dichas normas fueron creadas y pensadas desde el modelo de la

rehabilitacion , y ello nos impuso utilizar la interpretaciéon normativa de la Ley 24.901 en su criterio
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mas amplio es decir, que las prestaciones deben ser integrales como lo dispone su articulado,
cubriendo el cien por cien de las necesidades. La misma normativa contempla un tope en su
prestacion: Obliga al sector sanitario a cubrir los traslados solamente hasta el nivel de escolaridad

secundatia.-

Esto nos llevé a cambiar de estrategia y enfocar el caso valiéndonos del principio de la Jerarquia
normativa, apelando entonces a la  Constitucion Nacional, especificamente a los preceptos
sustanciales emanados del art 75 inc. 22 y 23: Supremacia de los Tratados sobre Derechos Humanos
y garantia de igualdad de oportunidades y del pleno goce y ejercicio reconocidos por la Constitucion y
por los tratados internacionales sobre derechos humanos, en particular respecto de...las personas con

discapacidad.

Esto obviamente nos llevé a emplear la “Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad”, dotada recientemente de jerarquia constitucional, como sustento de nuestro reclamo.

13

La misma brinda una mirada social de la discapacidad, cuyo proposito es “...es promover, proteger y
asegurar el goce pleno y en condiciones de ignaldad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales por todas
las personas con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad inberente” subrayando necesidades tales como

: 2 s, .
ser los ajustes razonables”hasta el acceso a la educacién superior.

Mas alla de tales normas, nuestros coordinadores nos sugirieron afiadir jurisprudencia relevante para
apoyar nuestro pedido. Al buscar casos similares descubrimos que, lamentablemente, no existia
ninguno que pudiéramos utilizar como antecedente juridico.

También empleando conceptos aprendidos, pudimos resolver esta dificultad apelando a
jurisprudencia’ que respaldara la cuestién de integralidad contemplada en el art.1 de la Ley 24.901 y
considerando que las prestaciones detalladas en el PMO (Programa Médico Obligatorio) constituyen
solamente un piso, no un tope prestacional- Ello nos permitié detectar numerosos casos que tampoco

estaban contemplados por dicha ley.

Dentro de la misma estrategia planteada, otra herramienta que utilizamos fue el empleo de la analogfa.
En el caso especifico se aplicé a aquella normativa que contemplaba prestaciones que las demandadas

s{ estaban cubriendo (Ej: Traslado a centros de rehabilitacion).

También se empled la analogfa con aquella legislacion que obligaba a las Obras Sociales a cubrir el
servicio de asistente personal y traslado, pero solamente hasta el nivel secundario.
Otra cuestién planteada coherente con la estrategia fue la determinacion de la legitimacién pasiva:

Debiamos definir a quien demandarfamos y por qué. Aqui debatimos sobre a quién le corresponderia
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cubrir esta prestacion, porque si bien, es una necesidad para una persona con discapacidad, en el
analisis no hallamos otros sectores que hoy en dia, ademas del de salud, pudieran cubrir la prestacion.
En esta caso, nos referimos al Ministerio de Educacion, Ministerio de Transporte, Ministerio de Salud
y la misma Universidad de la Matanza, dado que ambos aspectos (traslado y asistencia personal) los
involucra en cuanto a su responsabilidad para solucionarlos. Este debate fue interesante dado que

implico la discusion de aspectos politicos sobre la inclusién educativa y temas presupuestarios.

Otro tema en el que debimos aplicar los conocimientos adquiridos fue el de determinar la legitimacion
activa en el marco del acceso a la justicia para una persona con discapacidad. En este punto, surgieron
divergencias producto de pensar errébneamente que por tener una discapacidad, el consultante no
podia interponer una demanda en su nombre, a pesar de ser mayor de edad, y estar en pleno uso de
sus facultades. Confundimos la capacidad con la discapacidad (error comun).

Conocimientos adquitidos

La ensefianza recibida en la Facultad de Derecho y en forma muy especial, su aplicacién en la practica
profesional nos permitié ampliar y afianzar conceptos incorporados a nuestro conocimiento juridico,
valores incorporados a nuestra vida personal y adquirir valiosas habilidades:

Entre ellas:
- Detectar y aplicar correctamente los Principios del Derecho
- Utilizar el principio de la Jerarquia normativa
- Buscar jurisprudencia en forma efectiva

- Interpretar la normativa vigente en forma integral
Definir claramente los derechos vulnerados (en el caso especifico: Derecho a la vida digna, a la
salud, a la educacién, a la autonomia personal, a la no discriminacién, a la igualdad de

oportunidades, a la autodeterminacién, a una vida cultural plena e integrada en la sociedad.
- Afianzar las ventajas del trabajo en equipo

- Ampliar y utilizar correctamente la terminologfa relacionada con discapacidad y derecho (Ej:
Apoyos, asistente, accesibilidad universal, cobertura integral, certificado de discapacidad,

movilidad, incapacidad y discapacidad, discriminacién, ajustes razonables, etc.).
- Incorporar un amplio conocimiento del sistema procesal y realizar practicas reales dentro del

mismo:

- Desarrollar buenas practicas para la atencién de los consultantes.
Por otra parte, aprendimos cuestiones basicas como: Forma de tratar a los consultantes con

discapacidad y sin ella, (en nuestra vida cotidiana no reparamos en ello) como ser, hablar con términos
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sencillos para que el consultante entienda, hacer preguntas sobre aspectos relevantes, investigar sobre
la discapacidad o la prestacién que requiere el consultante a través de ONGs y foros especializados
para entender mejor y poder abordarla eficazmente la demanda.

Asimismo, nos resulté de gran ayuda el hecho de que nuestros coordinadores fueran especialistas en
la materia. Entre otras cuestiones practicas, nos enseflaron a tratar a las persona con distinta
discapacidad: a una persona sorda, utilizando el lenguaje de sefias o la modulacion labial o
simplemente escribiendo lo que se le quiere transmitir. E en el caso de personas ciegas leyendo lo
escrito. En el caso de personas con discapacidad motriz evitando los traslados innecesarios y
procurando en todos los casos que nuestra gestiéon en todos los casos sea rapida y efectiva.

Por otra parte, tuvimos otros aprendizajes que nos permitieron adquirir distintas practicas, que nos
llevar adelante otros casos, distintos a los de discapacidad.

La practica profesional nos inculcé también la gran importancia de realizar una organizada,
coordinada y sistematica procuracion de expedientes judiciales, a resaltar la relevancia de los plazos,
prescripciones y del extremo cuidado que tenemos que tener para no incurrir en la caducidad de
instancia. Asimismo aprendimos a confeccionar diferentes escritos, contemplando sus requisitos de
forma y de fondo e informes mensuales para un mejor seguimiento del caso, a contactarnos de la
forma mas adecuada con el personal de tribunales. Conocimos partes importantes del proceso, desde
la busqueda de los formularios de inicio de demanda hasta que la misma es sorteada, asi como
también conocer distintas cuestiones operativas que pueden variar segun el juzgado. Asimismo
incorporamos la practica de utilizar el tiempo en forma eficiente, la de llevar adelante una escucha
activa del consultante y a brindatle un trato respetuoso.

Conclusion:

El paso por la Facultad de Derecho en general y la practica profesional, en particular, nos ha dejado
tan numerosos como valiosos conocimientos juridicos, primer eje de la ensefianza recibida, basada en
la formacién técnica, permitiendo ello que egresemos de la Facultad con el respaldo necesario para
afrontar el desafio de nuestro futuro profesional. Pero consideramos que no serfamos justos si no
dijéramos que la mayor ensefianza que nos dejan estos afios esta relacionada con un segundo eje de la
enseflanza, el vinculado con la formacién personal, con la ética, con los principios y valores humanos,
con el respeto al otro, con la vocaciéon de servicio hacia la sociedad y con su puesta en practica en
forma integral, entendiendo que tras todo caso, hay una persona que busca en nosotros la solucién a
un tema legal, para mejorar su calidad de vida.

Ya finalizando la carrera, estos conceptos y valores incorporados nos dan la conviccién de que el éxito

en términos legales, judiciales y personales, tanto del caso en cuestion como de los que nos depare el
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futuro, ya como profesionales, dependera de la correcta aplicacion que hagamos del conocimiento
adquirido en la Universidad, del ejercicio de las habilidades juridicas incorporadas durante estos afos
de constante aprendizaje y fundamentalmente de la responsabilidad profesional, personal y social con
la que llevemos adelante nuestra tarea y de nuestro irrenunciable compromiso con los valores de

justicia que guien nuestros actos.

Citas:

1.Histéricamente, el modelo de organizacion del sector salud en la Argentina fue definido por las
administraciones centrales —nacional o provinciales— e instrumentado mediante sus 6rganos
territoriales, desconcentrados en forma homogénea y programados con caricter universalista,
caracterizandose por una division en tres subsectores: 1) Publico, que depende de la administracion
publica —nacional, provincial y municipal- y estd conformado por la red de efectores de salud de
amplia cobertura, distribuidos en todo el territorio, con diversos grados de complejidad y de cobertura
gratuita. 2) De la seguridad social, integrado por las obras sociales para trabajadores formales
asalariados. 3) Privado, de apariciéon tardfa, integrado por una compleja red de instituciones
empresariales de diagnostico, clinicas y sistemas prepagos de atencion médica.

2. Ajustes razonables: Son modificaciones y adaptaciones que deben hacerse en distintos ambitos (por
ejemplo procedimientos administrativos y judiciales, contenidos escolares), para garantizar que las
personas con discapacidad puedan ejercer sus derechos en igualdad de condiciones que las demas.

3. Jurisprudencia sobre discapacidad y salud.

-Z. M. C. ¢/ Centro Médico Pueyrredon S.A. s/ sumatisimo de salud Ttibunal: Cimara Nacional de
Apelaciones en lo Civil y Comercial Federal Sala/Juzgado: 1 Fecha: 24-jun-2014 "...Al respecto, es
importante puntualizar que la ley 24.901 instituye un sistema de prestaciones basicas de atencion
integral a favor de las personas con discapacidad, contemplando acciones de prevencion, asistencia,
promocién y proteccién, con el objeto de brindarles una cobertura integral a sus necesidades y
requerimientos (art. 1).

-La Camara Nacional de Apelaciones en lo Civil y Comercial Federal, Sala/Juzgado 11, fecha 17 dic
2013: “En lo concerniente a las obras sociales -aplicable en la especie en virtud de que la Ley N°
24.754 determina en su unico articulo que las empresas de medicina prepaga se encuentran obligadas a
dar la misma cobertura que las obras sociales-, disponen que tendran a su cargo, con caracter
obligatorio, la cobertura total de las prestaciones basicas enunciadas en la ley, que necesiten los
afiliados con discapacidad “art. 2).

-Camara Nacional Civil ; A. de L, F. y otro ¢/Centro de Educacién Médica e Investigaciones N.
Quitno s/ art. 250 del Cédigo Procesal - incidente civil, 18-12-2002).

-“Actuaciones relativas a Fernandez Victor Hugo ¢/ Galeno Consulting Group s/amparo”, Sentencia
del 02/02/12-, y en el mismo sentido, “Act. Rel. Caflavate Marfa Amalia ¢/ O.S.P.S.A. s/ Amparo”,
Sentencia del 14/12/12, dijo: “E1 PMO es un “piso”

-Corte Suprema de Justicia de la Nacién, 13/3/2001, "Roberto Etcheverry v. OMINT. S.A.
s/amparo", Fallos 324-677).
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