V Jornadas sobre Ensefianza del Derecho
17 y 18 de septiembre de 2015

Centro para el Desarrollo Docente - Profesorado para la
Enseflanza Media y Superior en Ciencias Juridicas

Eje Métodos, estrategias y dispositivos

Relatoria de la mesa 3, por los profesores Ricardo Schmidt y Maria Eugenia Rodriguez

Relatoria de la mesa 5, por la profesora Susana Campari

e ““Las Practicas Sociales Educativas:"pensar el enfoque interdisciplinario en Derecho" por Mirta
Carolina LADO JARA, Sergio Fabian OLCELLI, Sergio Ariel PATINO

e “Ensefiar a resolver conflictos con un multiplicador de sujetos virtuales” por Alejandra Raquel
CHINCHILLA

e “Aprendizaje y reflexion: ;polos opuestos?”” por Mariela Esther MELLACE

e “Las practicas simuladas. Formacion para la reflexion” por Mariana ORNIQUE, Maria José
SABELLI

¢ “Hacia una aplicacion del método de casos en la ensefianza del Derecho Laboral: con apoyo en
recursos de base tecnoldgica” por Martin MORELLI

e “El aula se traslada: la experiencia en la Defensoria del Pueblo” por Maria Soledad MANIN,
Alejandro NATO

¢ “La aplicacion del Estudio de Casos en la Facultad de Derecho: una metodologia activa
aplicada en la asignatura de Teoria General del Derecho en UNISAL, Brasil” por Daisy Rafaela Da.
SILVA, Grasiele Augusta Ferreira NASCIMENTO, Fernanda de Carvalho LAGE

e “El espacio y el humor integrando el acto educativo” por Susana CAMPARI

¢ “El juego como vehiculo de aprendizaje y elemento motivacional en la educacion universitaria.
La propuesta denominada TORNEO PUMAS” por Pablo Américo LAZZATTI

¢ ““La traduccion juridica en la ensefianza del Derecho: una experiencia en la catedra de Derecho
Constitucional del Dr. Raul Gustavo Ferreyra en la Universidad de Buenos Aires” por Maria
Rosario TEJADA, Francisco BALBIN, Fernanda LAGE, Raul Gustavo FERREYRA

¢ ““La configuracion didactica del pensar” por Ana Maria VERNETTI, Claudia Lujan OVIEDO

¢ “La ensefianza del derecho y el desarrollo de su dimensién préactica. La destreza legal” por
Jesus Antonio RIVERA ORE

e “Valoracion y diferentes enfoques sobre la didactica empleada por el docente” por Gisele
ROBERT

e “Ensefiar derecho a estudiantes avanzados de Abogacia a través de la preparacion y realizacion
de un programa de radio fm denominado "Derecho a Vos"” por Silvia Beatriz CABRERA TEXEIRA-
NUNEZ, Marcela Silvina MOTTA



V Jornadas de Ensefianza del Derecho — 17 y 18 de septiembre de 2015 — Facultad de Derecho -UBA
Eje: Métodos, estrategias y dispositivos —viernes 18 de 16 a 18 hs

Relatoria de la mesa 3, por los profesores Ricardo Schmidt y Maria Eugenia Rodriguez

La mesa 3 del eje “Métodos, estrategias y dispositivos” se centrd en siete ponencias que analizaron
distintas tematicas asociadas a la ensefianza del Derecho que giraron en torno a la creacidn de instancias
de aprendizaje “vivenciales” que favorecieran el aprendizaje de los alumnos.

En primer lugar, los profesores Lado, Olcelli y Patifio analizaron la reciente reglamentacion de las Practicas
Sociales Educativas y la particular interpretacion que se le dio en nuestra facultad. Segun estos autores, las
PSE son un camino privilegiado para que los alumnos interactien interdisciplinariamente con sus pares, y
esto se veria malogrado en el caso de que sdlo se relacionara este proyecto con el Practico de la Facultad
de Derecho.

En segundo lugar, la profesora Chinchilla expuso un método de ensefianza creado por ella basado en la
resolucién de conflictos mediante role-playing en la que los alumnos forman parte de distintos grupos
deben ejercer los roles de asesores juridicos o de clientes. La ensefianza se da mediante la resolucién
grupal de una serie de conflictos que van desplegandose en funcidn de las preguntas y respuestas que se
dan para resolver un caso que se va construyendo en funcion de las dudas e intereses de los grupos.

En tercer lugar, las profesoras Ornique y Sabelli expusieron un modelo de practicas simuladas para la
ensefianza de la profesion juridica en el que valoran la calidad de la intervencion docente en las mismas, y
el acompafiamiento a los alumnos para su insercidon como profesionales, mediante este tipo de
intervencion.

A continuacidn, el profesor Morelli relatd una experiencia diddctica en la que se utilizé internet como
recurso para perfeccionar la ensefianza mediante método de casos: por un lado, la creacién de un foro; por
otro, la utlilizacidn de youtube. En ambos casos, la intencidn es la participacion de distintos grupos de
alumnos ejerciendo distintos roles (tribunal, parte actora, parte demandada) en el marco de un caso
hipotético encuadrado en el Derecho Laboral.

Luego, las profesoras Manin y Naté comentaron su experiencia de trasladar la ensefianza de materias
relacionadas con el Derecho al ambito de la Defensoria del Pueblo en la que estas docentes ejercen su
actividad profesional. La intencidn de este traslado consiste en fomentar una interaccién participativa entre
las problematicas que plantea el objeto de estudio de las materias y la funcidn profesional de llevar a la
practica los conceptos tedricos. En este sentido, tanto los profesionales que trabajan en dicho organismo
como los alumnos se enriquecen en el intercambio.

En anteultimo lugar, las profesoras Da Silva, Nascimiento y Lage, provenientes de la Universidad de Lorena
(Brasil) relataron su experiencia respecto a como llevan a la practica la ensefianza mediante métodos de
casos en dicha casa de estudios. Fue particularmente interesante su mencién a la creacién de espacios de
reflexion docente periddicos sobre el desarrollo de las clases.

Por ultimo, la profesora Mellace analizé las caracteristicas que tienen los métodos de estudio que
desarrolla cada alumno en particular. Entre sus afirmaciones, se destaca el hecho de que cada alumno
despliega formas de pensamiento diferentes a la hora de encarar el estudio de una materia, lo que niega la
posibilidad de encontrar un “método Unico” de estudio.

En conclusién, el encuentro desarrollado en el Aula 1 de Extensidn durante el jueves 17 de setiembre entre
las 16 y las 18 horas los asistentes a las Jornadas de Ensefianza del Derecho tuvieron la oportunidad de
escuchar distintas formas de encarar la enseifanza de esta disciplina, que en general, destacaban la
importancia de ligar mas a lo practico, a lo situado y a extender el proceso de ensefianza a espacios y
formatos no tradicionalmente considerados para el aprendizaje de la practica juridica.
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Relatoria de la mesa 5, por la profesora Susana Campari

Se presentaron siete ponencias que abordaron la tematica desde diferentes angulos y un denominador comun, la
necesidad de incorporar estrategias superadoras que acrecienten el interés y participacion de los cursantes. Los
ponentes presentaron sus experiencias y luego los asistentes consultaron sobre aspectos relacionados con el nivel de
impacto producido en cursantes y docentes en las diversas experiencias presentadas.

En primer lugar se presentd la experiencia de las docentes de la Universidad Nacional de Mar del Plata Ana Maria
VERNETT! y Claudia Lujén OVIEDO "LA CONFIGURACION DIDACTICA DEL PENSAR" que comentaron los resultados de
un trabajo interdisciplinario de analisis de la problematica que plantea la ensefianza del derecho desde las distintas
disciplinas. Los resultados obtenidos en la investigacidn realizada facilitaron la inclusiéon en los encuentros con los
alumnos de una visidn constructivista del conocimiento (partiendo desde las ideas previas de cada uno) incorporando
a las evaluaciones dentro del referido proceso, resaltan que la “participacion activa del alumno” se logra por medio de
herramientas de motivacion.

El interés del alumnado se crea y se suscita y depende del entusiasmo de la presentacién que hace el profesor, para lo
cual debe valerse de herramientas que hoy ofrece la tecnologia educativa (dispositivos, sitios web, programas
didacticos).

Luego se presentd una interesante ponencia de la caligrafa Gisele ROBERT LA VALORACION Y DIFERENTES ENFOQUES
SOBRE LA DIDACTICA EMPLEADA POR EL DOCENTE que a partir de la base conceptual de que la didactica involucra
tres elementos: docente, alumnos y conocimientos, propuso abordar la “motivacién del docente” y, a partir de esta
motivacién, promover que el alumno también se involucre y se interese por la materia.
Plantea lo siguiente: ¢Desde qué ejes abordar la motivacion? A fin de responder a esta pregunta se llevd a cabo una
investigacion cualitativa con el mero fin de escuchar a los alumnos y saber qué es lo que realmente piensan sobre los
objetivos de la catedra.

Se utilizé una encuesta semiestructurada con preguntas abiertas usando una terminologia lo mdas neutral posible para
no influir en los entrevistados a fin de que se sintieran libres de responder Fueron surgiendo diversos enfoques con
respecto al objetivo inicial y encontraron otros que, sorpresivamente, revelaron que la trascendencia de una buena
clase, puede perdurar en tiempo y espacio.

En tercer lugar, colegas de la Universidad de la Republica-Centro Universitario Regional Litoral Norte -Sede Salto —
Uruguay Silvia Beatriz CABRERA TEXEIRA-NUNEZ y Marcela Silvina MOTA bajo el titulo ENSENAR DERECHO A
ESTUDIANTES AVANZADOS DE ABOGACIA A TRAVES DE LA PREPARACION Y REALIZACION DE UN PROGRAMA DE
RADIO FM DENOMINADO "DERECHO A VOS" narraron una experiencia muy enriquecedora a partir de una propuesta
cuya finalidad principal fue presentar un desafio a los alumnos: la realizaciéon de un programa de radio en el cual
deben aportar los conocimientos adquiridos, haciendo difusién de los derechos de los sectores vulnerables elegidos, y
haciendo nacer en ellos el sentimiento de que son participes de la democratizacion del saber, asumiendo la funcién
social de contribuir a la mayor y mejor calidad de vida de la sociedad.

Se propuso al estudiante un involucramiento completo, abierto, sin prejuicios, incursionando en experiencias nuevas,
convirtiéndose en un observador de la realidad y la practica, incluso les ha permitido desarrollar una conciencia
analitica, critica e independiente.

Los alumnos proceden a analizar la legislacidon vigente, doctrina, jurisprudencia; realizan trabajos de campo,
concertando entrevistas con diversos actores sociales que ilustran sobre la temdtica a abordar y la realidad, realizando
luego un programa de radio de una hora en el cual advierten haber aprendido mas que lo pensado y descubren contar
con recursos internos que no sabia que contaban. El estudiante observa, reflexiona sobre las experiencias que recoge
desde multiples perspectivas y las valora, integrando esas experiencias a sus conocimientos tedricos, cada cual desde
sus capacidades y posibilidades.

Posteriormente Maria Rosario TEJADA, Francisco BALBIN y Fernanda LAGE, estudiantes de la catedra del profesor
Gustavo Ferreyra, con el trabajo TRADUCCION JURIDICA EN LA ENSENANZA DEL DERECHO: UNA EXPERIENCIA EN LA
CATEDRA DE DERECHO CONSTITUCIONAL DEL DR. RAUL GUSTAVO FERREYRA EN LA UNIVERSIDAD DE BUENOS
AIRES plantearon la importancia de las actividades de traduccidn en el ambito juridico-académico. La aplicacion del
método en cuestién se llevé a cabo en clases de Elementos de Derecho Constitucional, asi como en las
correspondientes del Posgrado en la materia.

Esta iniciativa de tratar textos de variadas raices linglisticas, surgidé del incentivo del catedratico tras el creciente
interés del alumnado y la constante colaboracion docente de otras nacionalidades.
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Desde la experiencia personal de los involucrados en la tarea de traduccion, se ha logrado advertir que la tarea de
traduccion es vital para entrar en contacto con las diferentes teorias en auge en todo el mundo, asimismo, evita que el
lenguaje se vuelva una barrera mas y permite convertirlo en una herramienta de intercambio de ideas.

En cuanto a los alumnos que participaron del desafio de la traduccidn, reconocen haber desarrollado sus habilidades
linguisticas, su capacidad de interpretacién y comprensidon asi como también el desarrollo de tareas organizadas y
colaboracion grupal. Pero lo mas novedoso y, porque no decir valioso, fue el descubrimiento de una nueva forma de
aprendizaje y fijacidon de conocimientos.

Por su parte el Dr. Jestis Antonio RIVERA ORE, Decano de la Facultad de Derecho Universidad Inca Garcilaso de la Vega,
Lima, Peru, presentd su trabajo LA ENSENANZA DEL DERECHO Y EL DESARROLLO DE SU DIMENSION PRACTICA. LA
DESTREZA LEGAL, resaltando que la ensefianza tradicional del Derecho descuida el desarrollo de la dimensidn
practica, tan importante en el ejercicio profesional. La experiencia tanto en practicas pre-profesionales, para el
estudiante de Derecho, como profesionales, para el abogado, lo hace desarrollar ciertas habilidades y destrezas
legales, pero este aprendizaje no es sistematizado y debiera serlo desde las aulas universitarias. Asimismo, agrega la
importancia de las clases magistrales como elemento esencial para la formacidn de los futuros profesionales.

Un video interactivo permitié compartir la experiencia del profesor Pablo Américo LAZZATTI, de la Facultad de Ciencias
Juridicas y Sociales de la Universidad Nacional de La Plata. EL JUEGO COMO VEHICULO DE APRENDIZAJE Y ELEMENTO
MOTIVACIONAL EN LA EDUCACION UNIVERSITARIA. LA PROPUESTA DENOMINADA TORNEO PUMAS.

La propuesta del Torneo Pumas pretende tender un puente entre las actividades aulicas y extra aulicas aprovechando
el juego para el aprendizaje y desarrollo de técnicas de resolucién de casos practicos y juego de roles.

El mismo consiste en una competencia que se desarrolla durante el lapso que dura el -curso.
Equipos predeterminados por el docente quincenalmente, de manera no presencial, elaboran un proyecto de
resolucion del caso practico planteado —via web- como consigna.

Las consignas quincenales versan sobre tematicas abordadas en las clases presenciales. Al premiarse no solo el
resultado, sino también la creatividad y el formato de presentacion, se estimula el trabajo grupal, el sentido de
pertenencia y el compromiso con el equipo, a la vez que se exploran facetas que solo el juego permite, como la
actuacién y la representacién de roles. La modalidad ludica debilita la presién de los estudiantes por sentirse
examinados y disminuye el temor a equivocarse, constituyéndose en un motor de motivacidn permanente.

Finalmente se presentd el trabajo de la docente Susana Campari EL ESPACIO Y EL HUMOR INTEGRANDO EL ACTO
EDUCATIVO, en el trabajo se destaca la importancia del espacio en el proceso de ensefianza aprendizaje y que los
nuevos roles del docente y de la gestion educativa requieren cambiar el modelo formal de aula para crear nuevos
espacios de interaprendizajes.

En muchas ocasiones, estudiantes y profesores pasan cerca de ocho horas sentados en recintos cerrados con bancos
no aptos para actividades participativas, durante tiempos gobernados por las prisas y sin que los sentimientos se
contemplen como parte fundamental del proceso de aprendizaje.

Agrega asimismo la importancia de incorporar actividades que promuevan el juego como disparador para fijar
conocimientos, brindan una interesante posibilidad de intensificar el interés de los cursantes, los que integrandose en
competencias por equipos pueden lograr una asociacion entre juego y aprendizaje que les da la posibilidad de superar
obstaculos y al docente de ir cumpliendo satisfactoriamente con sus objetivos.

En el juego se manifiesta una actitud activa y dindmica que permite generar un espacio de intercambio diferente
promoviendo nuevas formas para explorar la realidad, facilita a los estudiantes descubrir nuevas facetas de su
imaginacion, pensar en opciones de resolucion para un problema, desarrollar diferentes modos y estilos de
pensamiento, y favorece el cambio de conducta individual que se enriquece y diversifica en el intercambio grupal. El
desafio para los docentes es animarse a usar recursos humoristicos sin miedo al ridiculo, aprender todo lo que sea
posible sobre los alumnos, hablar el lenguaje de ellos y disfrutar del buen humor. Un mejor espacio y el humor pueden
potenciar la tarea docente.

El cierre de la mesa permitié el intercambio de preguntas y respuestas y de informacion muy rica para todos los
asistentes que giraron fundamentalmente en algunos conceptos que atravesaron las ponencias: participacion,
motivacion, el juego y la competencia, la dindmica de del trabajo grupal y la necesidad de mejorar los espacios
dulicos.
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LAS PRACTICAS SOCIALES EDUCATIVAS: PENSAR EL ENFOQUE INTERDISCIPLINARIO
DESDE EL DERECHO

Mirta Carolina Lado Jara
Auxiliar docente de Metodologia de la investigacién Social
Sergio Fabian Olcelli
Auxiliar docente de Derecho de Familia y Sucesiones
Sergio Ariel Patifio
Auxiliar docente de Derecho de Familia y Sucesiones
Abstract

En consonancia con nuestro trabajo presentado en las IV Jornadas de Ensefianza del Derecho
2014 sobre PSE, retomamos el tema de indagacion las Practicas Sociales Educativas, como
trayecto de formacion o experiencias del alumnado en un primer contacto con metodologias de
investigacion social. Particularmente, por Resolucién del Consejo Superior de la Universidad de
Buenos Aires N° 520/2010, 365372011 y 172/2014 -y segun la reglamentacion que disponga cada
unidad académica-, para acceder al titulo de grado, los estudiantes que ingresen al CBC a partir
de 2015 deberan realizar un minimo de cuarenta y dos horas de Practicas Sociales Educativas, ha
dispuesto que las mismas se equiparan al Practico Profesional de Abogacia, el cual se efectla el
ultimo afio de trayecto curricular del CPO. Comprendiendo el desempefio juridico como
tradicionalmente de corte individualista, el abogado tradicional, enraizado en la cultura
institucional y en mayor medida en la tradicion académica; nos interrogamos sobre los efectos
de la decision. A la luz de esta disposicion, nos preguntamos sobre las virtualidades
caracteristicas de nuestra cultura institucional; pensando en las oportunidades, las condiciones
de posibilidad de la interdisciplinariedad o trabajo interdisciplinario en la Facultad de Derecho.
Orientados con énfasis, por una reflexion critica de los conceptos postulados. Decididos a
realizar un analisis de la cuestién, nos preguntamos como se llevaria esto a cabo? ;Qué instancias
o didacticas de trabajo interdisciplinario podrian ampliarse encaminadas a la articulacion de las
PSE, en la carrera de Abogacia, més precisamente en el ultimo tramo? Para puntualizar nuestro
objeto de estudio comenzaremos trabajando con la definicion de interdisciplinariedad en
posibles escenarios.

Palabras claves: Practicas Sociales Educativas, universidad, interdisciplinariedad.

Interdisciplinariedad

La propuesta que presentamos inicia con la pregunta por la interdisciplinariedad. Su tratamiento
remite a relevar los significados y adscripciones al término. Encontramos interdisciplinario, como
adjetivo. Que se compone de varias disciplinas cientificas o culturales o esta relacionado con
ellas."Trabajo interdisciplinario; analisis cientifico interdisciplinario”. Interdisciplinar,
multidisciplinar, multidisciplinario, o también “que se produce entre varias disciplinas cientifica
y culturales". En el &mbito académico, solemos encontrar el término, con una cuota de
esperanza de cambio de nuestras practicas de docencia, investigacion. Frente a problematicas
complejas, o produccion de conocimiento mas ampliado sobre un determinado tema. Sin
embargo, no resulta con claridad si constituye un grupo de trabajo, un conjunto de acciones, 0
conocimientos diferentes en posesion de un sujeto. De otra parte se establecen desde el campo
cientifico, necesidades de descubrimiento que fundamentan la gestion interdisciplinar del
mundo. Siguiendo a Palmade (1979) sostiene el autor que la interdisciplinariedad no se ensefia ni
se aprende, “‘se vive”, es decir, implica una actitud de necesidad de comprensién completa. Si
lo reflexionamos en términos de accion, el actuar interdisciplinar requiere de habilidades que
son el potencial para penetrar y manejar el conocimiento. En este orden para el autor citado,
Palmade, la demanda interdisciplinar estd asociada con la creatividad, tanto que por una parte,
esta demanda es en si demanda de innovacién y esta asociada particularmente a una renovacion;
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en el caso concreto nos estamos refiriendo a la renovacion de las practicas. El Consejo Superior
de la Universidad de Buenos Aires con la aprobaciéon de las Précticas Sociales Educativas, en
trayectos curriculares de la Universidad de Buenos Aires, se ha decidido en este sentido. La
creatividad de la propuesta de las PSE implica pensar en el empleo de habilidades del sujeto que
aprende, frente a problematicas y resoluciébn de casos concretos: como experiencia de
aprendizaje, valores éticos y compromiso con la Universidad, la solidaridad y despertar el
sentido ético por el otro.

Los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales y las Practicas Sociales Educativas en la Facultad
de Derecho

La extensa literatura juridica y cientifica sobre Derechos Economicos Sociales y Culturales
(Informe 33 ACDH) se presenta juridicamente como un resorte de promocion de la educacion de
esos derechos; herramienta fundamental para que las sociedades democréticas se comprometan
no so6lo con las decisiones emitidas por los sistemas de proteccion de DH. Implica con énfasis,
desde los Estados, poner en préctica las bases juridicas del Sistema de Proteccion de DH,
promover acciones que desde las politicas publicas, en este caso una politica universitaria
concreta, se impulsen en este caso, desde la ensefianza del ambito universitario a la comunidad.
Cumpliendo con la misién de la universidad: aportar al mejoramiento de la sociedad. Estrategias
tendientes a generalizar las condiciones de posibilidad y conciencia igualitaria del sustrato de
derechos humanos y dignidad de la persona humana. Por esta razén creemos que las Practicas
Sociales Educativas se orientan como estrategia de este cometido de la ensefianza;
particularmente para alumnos y docentes entrenarse en métodos de investigacién social.

De la lectura de la resolucién que crea las Practicas Sociales Educativas, surge patente la idea
de que la Universidad de Buenos Aires a través de los estudiantes de las distintas Facultades que
integran la misma, se inserten en un estamento social que considera relegado y necesitado de
ser comprendido e integrado a la sociedad toda: habla de los sectores vulnerables. Y hacia alli
pretende dirigir los esfuerzos y recursos que disponga para tratar que a través del abordaje
multidisciplinario se mejore la calidad de vida social a través del andlisis de la cotidianeidad de
los factores que implica la adquisicion de conocimientos a través de la experiencia, un método
de ensefianza indirecto que a su vez permite al alumnado una omnicomprension y la integracion
y complementariedad de las distintas ciencias.

Tomando las experiencias realizadas desde la Extension Universitaria a lo largo de los afos, es
evidente que parece existir una contraposicion de intereses para con los Programas de pasantias
gue sostiene en nuestro caso la Facultad de Derecho, ofertando empresas de gran renombre y
entre las mas reconocidas en su especialidad, como asimismo importantes estudios juridicos, a
través de convenios marco vigentes que parecen dejar de lado la idea de la formacion integral
del estudiante para la adquisicion de conocimientos desde lo cotidiano, y dirigiendo a los
alumnos hacia un aprendizaje indirecto sesgado y coherente con la visién que le imprime dicho
oferente de la pasantia y que seguramente no le permitira reflexionar y cuestionarse a si mismo
de modo de elaborar un razonamiento critico. Y ademas reciben una retribucion econémica por
ello.

Ademas de ello, plantearia la necesidad de salir de la drbita de la comodidad, ya que se deberia
alentar la interrelacion entre los equipos docentes de las distintas Catedras de una misma
materia, la interrelacion entre las distintas Catedras de una misma rama del Derecho, la
interrelacion entre los distintos Departamentos de la Facultad de Derecho, la interrelacién con
los investigadores del Derecho, luego la interrelacidén con otras Facultades de la UBA, y a su vez
de la UBA con otras Universidades Nacionales, para finalmente crear vinculos con organizaciones
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sociales; y a su vez desarrollar los distintos elementos tanto para recabar informacion de las
necesidades que se presenten -pues las practicas son actividades realizadas en el marco de
proyectos, que surgen de las Facultades y se elevan al Consejo Superior para su aprobacién-,
como asimismo los instrumentos de evaluacion que retroalimenten y permitan verificar los
niveles de conocimiento alcanzados por los alumnos.

El método de casos como estrategia

El método de casos (Wasserman, 1994) constituye una herramienta de uso educativo (Litwin,
2005) denominado “caso”, cuya impronta fundamental es poner en evidencia, la interaccion
entre alumnos, y docente. Son los casos instrumentos educativos complejos que requieren alto
rendimiento intelectual. Las preguntas o interrogantes requieren para su tratamiento dialogo,
las cuestiones importantes que el caso plantea suelen revestir la forma de narrativas. Un caso
incluye informacion y datos cientificos, antropoldgicos o historicos y de observacion, material
técnico. Un examen pormenorizado y exhaustivo de probleméticas reales; comprender una parte
de la realidad e interpelarla y decodificarla. Desarmar los datos que subyacen, y eliminar la
ilusion de transparencia (Bourdieu, 1994). La reconstruccién y fragmentacién significa,
necesariamente que el alumno ponga en juego sus actitudes y modalidades de pensamiento, que
se trabajan y se sostienen en el &mbito 4ulico. Cuanta maés relacion e identificacion comparta
con el alumno, mayor sera el interés en el proceso.

Presentado el caso, se pedird a los alumnos que respondan la guia de preguntas, argumenten y
defiendan las posiciones.

Al final de la lectura del caso se exponen las preguntas criticas en las que se demanda a los
alumnos que generen hipotesis basadas en su lectura de la obra y expresen el modo en que
procesaron la informacién.

"Método de investigacion en Derecho a partir de un caso”

La diversidad de métodos de ensefianza y la tarea docente implica la utilizacion de nuevas
herramientas metodoldgicas con el objetivo fundamental de generar un proceso de aprendizaje,
reflexivo continuo, complejo, protagonizado principalmente por el alumno, orientado a elaborar
procesos reflexivos. Se espera que el estudiante construya a partir del uso de la herramienta,
una perspectiva que ponga en juego sus intereses, sus puntos de vista, creencias, prejuicios,
opiniones, etc. Se prioriza la evolucion a partir de los conocimientos previos hasta su
entrenamiento en habilidades practicas, construccion de la dimensién descriptiva-explicativa a
partir de la confeccion de una guia de preguntas disparadores en un Protocolo de entrevistas
semi estructurada, por ejemplo; esencial para medir el uso de la herramienta cualitativa (Kunz,
Cardinaux, 2014) Comprender los fendmenos sociales y juridicos en su dimension especifica
requiere de un marco de reflexion critica en el campo de la investigacion social y juridica. Para
llevar adelante esta actividad desde la docencia tenemos que favorecer la apropiacion de los
objetos de conocimiento por parte del alumno de un modo que redunde en un aprendizaje
significativo (Ausubel, 1978). Pensar las posibles categorias de andlisis que posibilitaran la
retroalimentacion y el avance de dichas préacticas. La construccion de categorias o unidades de
analisis y su relevancia nos permitirdn una indagacion constante desde lo teorico a lo practico,
representan el prisma, enfoque desde el cual se perciben los hechos sociales. La formacién
académica requiere, en principio, conocer técnicas de investigacion.

La técnica cualitativa de entrevistas en profundidad (Guber, 2005) constituye una herramienta
de excelencia, que posibilita el abordaje de los hechos sociales en si mismos a través de la
interaccién social dialégica, desde la palabra del informante clave. De este modo el futuro
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profesional producira conocimiento de aquello que estd problematizando, interpelando la
cultura que lo rodea. Resulta de vital interés la articulacion de metodologia, como un nuevo
saber integrado a su estructura cognitiva. Propiciando un cambio conceptual que desemboque en
la utilizacién de herramientas de investigacion cientifica, apreciando asi las virtualidades en
cuestiones que se cruzan con la abogacia. Se propicia un esquema de pensamiento motivador, de
interés para captar la participacion activa en el proceso de aprendizaje que lo informa, ademas
del debate. Se espera que el alumno desarrolle competencias practicas, criticas, habilidades y
actitudes hacia la construccion del objeto epistemolégico, trabaje con hipotesis, disefie guias de
interrogantes y reflexion del caso planteado.

Las Précticas sociales educativas y el "caso de la Isla Maciel"

El Departamento de Extension Universitaria (D.E.U.) de la UBA, creado en 1956, cuenta entre sus
antecedentes un conjunto de actividades que desde 1955 se fueron extendiendo como practica
cultural emergente, promovida por agrupamientos politicos y sociales de los que participaron
docentes y estudiantes (Diamant, 2010). Inicié formalmente sus actividades con el objetivo de
diagnosticar entornos que funcionaran como espacios de aplicacién de los aportes que generara
la Universidad, elaborar dispositivos de intervencion a partir de la deteccién de necesidades
sociales y culturales y colaborar con la solucion de los problemas identificados.

¢Cual es la valoracion que realizamos del caso Isla Maciel? Representa una experiencia de
relevancia en el abordaje de acciones de extensién, intervencion y experiencias a nivel
universidad desarrollado, donde confluian estudiantes y formadores de distintas unidades
académicas, integrando experiencias de aprendizaje en un contexto colaborativo, construyendo
las problematicas. No hace falta remontarnos a experiencias internacionales de otros Estados
cuando disponemos de un antecedente didactico tan representativo de trabajo sobre un caso
veridico en la realidad social, por su riqueza de contenido que mas que historica es actual. Es el
Derecho el marco regulador de las conductas sociales. Puede estudiarse desde un enfoque socio-
juridico mas superador de lo dogmatico de la disciplina. El trabajo con casos presenta su légica
de hechos, conflictos, espacio temporal, lugar, contextos, sujetos reivindicando
posicionamientos y miradas.

Una reflexion sobre los métodos tradicionales de did4ctica y ensefianza nos sitla necesariamente
a revisar la formacion profesional, de corte individualista y tradicionalista; se halla de alguna
forma interpelada por la innovacién en estos aspectos, desde los estudiantes y desde parte de la
cultura institucional, tanto a través de Proyectos de investigacidon, adscripcion a Programas de
investigacion, la Facultad se ha posicionado en este objetivo.

Escenarios posibles

Pensar en el tratamiento juridico de probleméticas de los Derechos del Nifio en conjunto con
Trabajo Social, Derechos de los Animales en Facultad de Agronomia o Veterinaria, Cambio
Climatico en Ingenieria Ambiental, Derecho Ambiental en contextos desfavorecidos, La
contaminacion en espacios rurales, todas iniciativas que abririan gestionar experiencias de
trabajos de campo real.

Realmente nos parece que son ejemplos de temas trascendentales que deberian debatirse
concienzudamente en el ambito académico por los futuros profesionales de las distintas
Facultades, que también tienen relacion con sectores vulnerables principalmente aunque otras
atafien al colectivo social.

Conclusién
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El estado de la cuestion de las Practicas Sociales Educativas en nuestra Facultad, por lo que
hemos podido indagar se halla més bien sectorizado. Orientadas al encuadre de Programas de
Extension como los Proyectos Ubanex, los Proyectos de Voluntariado que pertenecen a la
Universidad, Los Programas de Derechos Humanos, pero no son obligatorios sino optativos, para
los ingresantes a la Carrera de Abogacia de primer Afio, manteniéndose el Trayecto de Practica
Profesional del Plan 2004 obligatoria, sin modificaciones sustanciales como equiparacién a las
précticas sociales educativas.

También la Universidad ha celebrado con diversas instituciones Programas de Pasantias, a los
pueden acceder los alumnos ingresantes.

La asimilacion de las Practicas Sociales Educativas al Practico de la Carrera de Abogacia a
nuestro entender cumple en forma parcial con una formacién como la pretendida, ya que los
alumnos estan acotados a los casos y temdticas que les ingrese a su Comision (Penal, Laboral,
Derecho de Familia, etcétera) que son casi exclusivamente de contenido extrapatrimonial.
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ENSENAR A RESOLVER CONFLICTOS CON UN MULTIPLICADOR DE SUJETOS VIRTUALES

Alejandra Raquel Chinchilla
Docente Facultad de Derecho Universidad de Buenos Aires

En el transcurso del primer cuatrimestre, tuvimos una clase numerosa de 55 alumnos. Me
interesaba como docente dar teoria y aplicacién de lo tedrico al conflicto, el método de
preguntas, y respuestas para ensefiar practica de Derecho Civil, fue el utilizado por la suscripta.
Como docente, para poder administrar los tiempos de la clase, los divido en 60 minutos tedricos
y 30 minutos précticos, al ser numeroso el alumnado, lo dividi en grupos de cinco personas,
luego de la clase teorica o expositiva, distribuyo entre los alumnos una situacion conflictiva
relacionada con el tema dado en clase, los alumnos deben completar el conflicto pero no de
cualquier forma, las consignas son elaborar, al cliente virtual de la situacion conflictiva hasta 5
preguntas, que crean los alumnos conducentes, para completar los hechos del conflicto, estas
preguntas, se elaboran como rol de abogados, y deben estar relacionadas con el derecho que
regula el instituto juridico. Ejemplo Ley de defensa del consumidor, lesion subjetiva o
economica, bien de familia, modalidad de los actos juridicos etc.

Lo novedoso, es que los grupos, elaboran preguntas para darle forma al conflicto incompleto, o
un puro conflicto casi sin hechos, al contrario de lo que se viene ensefiando, con el método de
casos. En mis clases, el conflicto es una situacion determinada, pero carece de circunstancias,
se plantea de la siguiente forma: me paso tal cosa, ;cOmo me asesoran? por ejemplo, en el caso
de lesion econémica, un cliente se presentd a mi estudio y me relata que: “compro un lote hace
un tiempo atras y ahora lo demandan por comprar a precio vil”. Consignas: ;qué le preguntarias
para completar y resolver el conflicto? los alumnos estan obligados a interrogar al cliente
virtual, para obtener los hechos preponderantes que rodean al caso. El caso lo arman los
alumnos, con sus preguntas, interrogando al cliente virtual como abogados, y contestando sus
propias preguntas en representacion del cliente... ;qué le contestaria el sujeto del conflicto a
dicha pregunta? (rol de cliente), la situacién conflictiva, o puro conflicto lo da el docente, pero
los efectos juridicos del conflicto, lo disefian los alumnos.

Trabajo con planillas de clase, en donde se les acompafia una situacién conflictiva, y se
identifica al grupo que elabora preguntas para completar el conflicto y da sus correspondientes
respuestas, las preguntas estan basadas en la ley que regula el instituto de derecho civil, por lo
tanto deben analizar el cédigo civil y reflexionar en ello, para elaborar las preguntas
adecuadas. Los grupos deben contestar los interrogantes, asi con el conflicto inicial dado por el
docente, las preguntas y respuestas dadas por cada grupo, se obtiene el conflicto con sus
correspondientes efectos juridicos. Se caracteriza el método de clase implementado, en que
cada grupo tiene interpretaciones distintas del conflicto y de las normas, por tal, al elaborar
preguntas diferentes y respuestas a cada pregunta, van dando vida al sujeto virtual del
conflicto, cada grupo es un multiplicador del conflicto, son conflictos diferentes que se originan
en una unica situacion conflictiva, transformandose en nuevos conflictos por grupo de clase.

La novedad, es que los grupos, deben resolver la situacién conflictiva, no alcanza con elaborar
preguntas y formar el caso, estan obligados a resolver el conflicto planteado. Pero como son
varios conflictos por grupo, habra diferentes resoluciones a cada uno de ellos.

Como docente, doy devoluciones a los grupos por la intensidad de las preguntas conducentes y la
calidad de las respuestas, pero ello, no resuelve el conflicto, solo lo complementa, haciendo
nacer otros conflictos novedosos.

Para resolver los conflictos, ideé el intercambio de planillas de los distintos grupos, cada grupo
resuelve el conflicto del otro grupo, dando un asesoramiento final, basado en el derecho
aplicado.

Deben asesorar al cliente virtual de la situacion conflictiva como abogados, en un espacio no
mayor a cinco renglones e indicar qué articulo del cédigo civil aplican. La docente, hace una
devolucién por el asesoramiento realizado, entre los distintos grupos.

El método puesto en marcha, permite trabajar con gran cantidad de alumnados, con el cédigo
Civil abierto, que los alumnos interactlen y se integren unos con otros, permite familiarizarse
con la aplicacion normativa del Cédigo Civil, el docente, en la correccion evalGa la comprension
de la clase expositiva por los alumnos, a los grupos, permite comparase unos con otros respecto
del conocimiento reflexivo adquirido., la calidad de sus preguntas elaboradas, la calidad del
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asesoramiento, las planillas acreditan la evolucion de los distintos grupos durante el
cuatrimestre, tanto para formular preguntas y respuestas, como para asesorar, se identifican en
la misma planilla el grupo que interroga y responde como cliente virtual y el grupo que asesora,
por ejemplo grupo 8 lo asesora el grupo 3, el grupo 3 lo asesora el grupo 7, todos los grupos
adquieren la habilidad de indagar, y la habilidad de resolver con el asesoramiento, la clase
préactica de 30 minutos se subdivide en 15 minutos para elaborar preguntas, 5 minutos de
intercambio de planillas, y 10 minutos para asesorar al cliente virtual. La devolucion es de dos
tipos, por preguntas y por asesoramiento.

Palabras clave: ensefiar para el hacer reflexivo

Introduccioén:

Como docente, investigué con las practicas de ensefianza en clase, que los alumnos de primer
afio de Derecho Privado, materia, Elementos de Derecho Civil, Comercial y del Consumidor, de
la Facultad de Derecho de la Universidad de Buenos Aires (UBA), debian desarrollar diversas
habilidades en cada clase, como un proceso de ensefianza, durante todo el transcurso del
cuatrimestre, adquiriendo , entre ellas, la habilidad de indagar, abstraer, resolver, analizar,
reflexionar, para ello, profundicé en el método de preguntas y respuestas, pero todas éstas,
seran elaboradas mediante la creatividad de los alumnos, los cuales asumiran el rol de abogados
y el rol de clientes.. La docente utiliza el método grupal, ello permiti6 una gran integracion del
alumnado, con participacion activa en los integrantes de los grupos, abandonando su
individualidad, como resultado de la experiencia durante el cuatrimestre, obtuve un método de
ensefianza, al cual denomino multiplicador de sujetos virtuales, que consiste en obtener, tantos
conflictos en representacién de sujetos virtuales, que recrean los grupos. Es decir, cada grupo le
da vida diferente al cliente virtual en un conflicto planteado, transformando los conflictos en
otros nuevos, y multiplicandolos en relacion a la cantidad de grupos que participan. El conflicto
original traido por el docente, se transforma en nuevos conflictos (multiplicador de conflictos).
Para resolverlos, los alumnos se intercambian los conflictos creados entre los distintos grupos,
los cuales deben asesorar al cliente. Las preguntas que elaboran los grupos y el asesoramiento
grupal, se extraen de las normas que regulan el instituto de derecho civil. El docente da una
devolucién a cada grupo por calidad de preguntas y calidad de asesoramiento.-

Multiplicador de sujetos virtuales:

En el transcurso del primer cuatrimestre, tuvimos una clase numerosa de 55 alumnos. Me
interesaba como docente dar teoria y aplicacién de lo tedrico a lo practico, al conflicto, el
método de preguntas y respuestas para ensefiar practica de Derecho Civil, fue el utilizado por la
suscripta. Para poder administrar los tiempos de la clase, los divido en 60 minutos tedricos, pues
es esencial ensefiar el derecho, los elementos, los efectos, una clase expositiva, y 30 minutos
practicos, no confundo la ensefianza del proceso, con la practica o aplicacion del Derecho Civil,
son puntos muy diferentes.

Al ser numeroso el alumnado, lo subdividi en grupos integrados por cinco personas, pero a esta
altura, lo ideal, es hacer grupos de a tres personas, luego de la clase teorica o expositiva,
distribuyo entre los alumnos una situacion conflictiva relacionada con el tema dado en clase,
igual para todos los grupos, es de vital importancia, la relacion tedrica expositiva dada en clase
con al caso que se distribuye. El caso o pequefio conflicto, que distribuyo entre los grupos,
intencionalmente es flexible, permeable, y lo denomino “abierto”, le faltan elementos, hechos,
circunstancias que lo rodeen, por cuanto cada grupo, tiene la posibilidad de armarlo de
diferente manera, por lo tanto el conflicto inicial dado en la clase por la docente, es un caso
que conlleva estrategias metodoldgicas de ensefianza..
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Ensefio la aplicacion del Derecho, con un método distinto a los de los autores tradicionales, que
siguen los modelos Casos Tipo Mit, Casos Harvard, Casos de Investigacion, en el libro “Formacion
Pedagdgica en Derecho Procesos Comunicativos y recursos didacticos. Edicion Primera. Marzo
2011 editores Mifio y Davila” Capitulo VII “ El método de casos: historia y perspectiva por
Susana Campari define: “ ¢ Qué es un caso? ...El caso visto como estrategia metodoldgica se
diferencia del ejemplo y del ejercicio utilizado en la pedagogia tradicional, ya que tanto uno
como otro son usualmente repeticiones con soluciones previsibles. El caso exige que se haga
algo en un tiempo dado y que se logre un resultado...”, .En mis clases, el “caso” es en realidad
una situacion conflictiva, al estilo de Paul Pigors, pero claramente, distinto, Pigors ...” Casos
incidente: relato de una situacion critica que opera como detonante, los participantes adoptan
una posicion y/o toman una decisién “como si fuesen otro”. La actividad requiere la recreacion
del caso con la intervencién activa del docente recomponiendo el contexto con todos sus
condicionantes y protagonistas, tomando los hechos evidentes y rescatando los que no lo
son...(pag. 114 susana Campari Capitulo VIl Formacion Pedagégica en derecho Procesos
Comunicativos y Recursos Didacticos Edicion Primera marzo 2011 Ed. Mifio y Davila)

Grupos Vv roles ejemplo.-:

En la experiencia aulica, como ya expuse, el conflicto tiene fines metodoldgicos de ensefianza
por el docente, los alumnos deben completar el conflicto que se les da en la clase de forma
grupal, por ello el conflicto es abierto, deben cumplir con la consigna del docente; la situacion
conflictiva estd dada siempre con la misma estructura pedagdgica. Se trata de un cliente
(virtual), que se les presenta al estudio juridico (siendo el rol de los alumnos como abogados), se
les narra por escrito una situacion conflictiva.. Hay dos consignas, la primera, todos los grupos
deben escribir qué preguntas les harian como abogados, al cliente o sujeto virtual, para
investigar lo sucedido, o establecer la circunstancia del caso, con un maximo de hasta 5
preguntas, y qué respuestas daria el sujeto virtual (rol de cliente) recreando la posicion del
sujeto, a las preguntas elaboradas como abogados, es decir, qué les parece que le contestaria el
cliente a las preguntas del abogado?, deben usar la imaginacién y recrear la situacion o conflicto
gue padece el cliente, con ello se evalua las estrategias de la defensa en cada caso,
independiente la posicion del cliente como actor o demandado.

Como ya expresé, las consignas son elaborar, al cliente virtual de la situacion conflictiva hasta 5
preguntas, que crean los alumnos conducentes, para completar los hechos del conflicto, estas
preguntas, se elaboran como rol de abogados, y deben estar relacionadas con el derecho que
regula el instituto juridico. Ejemplo Ley de defensa del consumidor, Lesién subjetiva o
economica, bien de familia, modalidad de los actos juridicos etc. cada Instituto tiene una
situacion conflictiva diferente, creada por el docente.

Lo novedoso, es que los grupos, al elaborar preguntas, arman el caso con las respuestas a esas
preguntas, utilizando el Cédigo Civil para abstraer de la Ley Civil los hechos relevantes que le
faltan a la situacion conflictiva. Las respuestas que da el grupo en representacion del cliente con
mas la situacién conflictiva “arma el caso”, y con él se trabaja para resolverlo. Como son
muchos grupos, 12, todos tienen la posibilidad de armar casos. El conflicto se multiplica porque
las variadas preguntas llevan armados de casos diferentes entre los grupos. Una Unica situacion
conflictiva se transforma en 12 situaciones diferentes (cantidad de grupos). Considero que la
clase es coincidente con lo expresado por el Dr. Ricardo Luis Lorenzetti, Presidente de la Corte
Suprema de Justicia de la Nacién, en su cddigo Civil y Comercial Unificado ley 26.994
Comentado, Capitulo | Derecho Art 1° Ill) Interpretacion del articulo...El caso es contemplado
como un supuesto de hecho de la norma, es decir, que todo el sistema de Derecho Privado
regula casos, controversias y ho meras declaraciones abstractas... (p. 27)...Esta mencién
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también tiene un significado en materia de politica legislativa, ya que la legislacion se enfoca
en la solucion de problemas concretos, lo que implica concebir al Derecho como una ciencia que
no es meramente especulativa, sino referida a problemas, casos y conflictos. (p.27).-

Como ejemplo de clase, menciono el dado a los grupos de alumnos en el tema de Derecho Civil :
Lesion subjetiva: donde la situacién conflictiva es la siguiente para todos los grupos.

El Sr. Andrés se presenta a mi estudio juridico y me relata:

“ que compré varios lotes de tierra, a muy buen precio...!! y al cabo de un afio adquirieron
gran valor. Hice un muy buen negocio. Ahora, uno de los antiguos propietarios de los
terrenos llamado Héctor, quiere pedir la nulidad del boleto de compraventa. Lo funda en el
precio vil...! Qué le preguntarias al sefior Andrés ?

Los alumnos estan obligados a interrogar al cliente virtual, (sefior Andrés) para obtener los
hechos preponderantes que rodean al caso, el cual se encuentra abierto, utilizando para ello
como herramienta los articulos del Coédigo Civil que regula el Instituto, se trabaja a Codigo
abierto. El caso va adquiriendo formas distintas, pues lo van armando los grupos de alumnos, con
las respuestas a sus propias preguntas en el rol de clientes.

Deben escribir en una planilla distribuida previamente por el docente, las preguntas y
respuestas, se interroga al cliente virtual como abogados, en el caso ( Sr. Andrés) y contestando
sus propias preguntas en representacion del cliente, ( qué le contestaria Andrés) ...en todos los
casos, qué le contestaria el sujeto del conflicto a dicha pregunta ? (rol de cliente). La situacion
conflictiva, o puro conflicto lo da el docente, pero los efectos juridicos del conflicto, lo disefian
los alumnos, reflexionando los articulos del Codigo Civil aplicables al “caso” que en definitiva se
forma..

En el ejemplo dado de la situacion conflictiva, la multiplicacion del sujeto virtual, se distingue
en los grupos de alumnos : pondré como modelo al Grupo 6 y al grupo 4

Grupo 6 preguntas y respuestas:
a) Cuanto salia el terreno en el mercado? (Andrés)...Salia $ 300.000
b) Cuanto lo pag6? (Andrés) ...Lo pagué $ 275.000

c) Quién puso el precio de venta? ;como se acordd? (Andrés) Era el precio de inmobiliaria,
el precio lo puso el vendedor

d) En qué situacion del vendedor compro el terreno? (Andrés) Era una sucesion
e) Cuanto tiempo estuvo en venta ? (Andrés) Estuvo 6 meses a la venta.
Con las respuestas, el conflicto se armé de la siguiente manera:

“ que compro varios lotes de tierra, a muy buen precio...!! y al cabo de un afio adquirieron
gran valor. Hice un muy buen negocio. Lo vendian a $ 300.000, pero lo compré a $ 275.000,
el precio era de inmobiliaria y lo puso el vendedor, estaba en sucesion, durante 6 meses a
la venta. Ahora, uno de los antiguos propietarios de los terrenos llamado Héctor, quiere
pedir la nulidad del boleto de compraventa. Lo funda en el precio vil...!

Otro grupo (4) el mismo conflicto lo armo con sus respuestas de la siguiente manera:

a) cual es la diferencia del precio de los lotes desde el momento en que celebro el contrato
y después? (Andrés)...La diferencia es de el 1000% de ganancia
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b) Por qué Héctor le vendid el lote tan barato? (Andrés)...Porque necesitaba el dinero
porque uno de sus hijos tenia que ser operado por una grave enfermedad

c) Por qué compré los lotes de tierra ? (Andrés) Porque el precio era muy barato y queria
invertir
d) Hace cuanto se celebro el contrato ? (Andrés) Hace 1 afio.-

Con las respuestas el conflicto fue armado por el grupo 4 de la siguiente manera:

“ que compro varios lotes de tierra, a muy buen precio...!! y al cabo de un afio adquirieron
gran valor. Hice un muy buen negocio. La diferencia es de 1000% de ganancia, Héctor
necesitaba el dinero porque uno de sus hijos tenia que ser operado por una grave
enfermedad, compré los lotes porque el precio era muy barato y queria invertir y celebré
el contrato hace 1 afio. Ahora, uno de los antiguos propietarios de los terrenos llamado
Héctor, quiere pedir la nulidad del boleto de compraventa. Lo funda en el precio vil...!

Los casos deben ser armados con sus preguntas, y respuestas en un

tiempo no mayor a 15 “ (quince minutos) pasado ese tiempo se retiran las hojas a cada grupo, y
se intercambian las planillas con los casos armados, a grupos diferentes para resolverlo, resulta
novedoso e innovador el ser asesorado, por otros grupos.

Los “casos”, se resuelven, con el asesoramiento, que cada grupo le debe

dar al cliente virtual, en este caso al Sr. Andrés, de acuerdo con la situacion conflictiva que le
toque, en el caso de los ejemplos expuestos, se ve claramente que se formaron dos conflictos
diferentes del original., ese es el multiplicador del sujeto virtual.

En el primer caso el asesoramiento al grupo (6) fue realizado por el grupo (2) asesorando lo
siguiente:

“ en este caso no hubo aprovechamiento , en el momento del acto y lo podes demostrar con
el boleto de compraventa y el valor del lote en el momento del acto (Art. 332 cédigo Civil )

En el segundo caso el asesoramiento al grupo(4) fue realizado por el grupo (1) asesorando lo
siguiente:

“ esta en tiempo del que te vendid los terrenos para demandarte, por lesién subjetiva, podria
contestar la demanda ofreciendo un reajuste.”

Con el armado del “caso” no alcanzaba, si bien para los grupos elaborar preguntas es algo
intelectualmente muy complejo, la Gltima etapa es resolver el conflicto, resolver el “caso” a
través del asesoramiento.

Para ello, quise innovar pedagdgicamente, que los grupos, intercambien los casos armados,
asesorandose unos con otros, asi, todos los grupos asumen el rol final de abogados, pues
asesoran como profesionales, desconociendo el conflicto que les toca asesorar. Resolver la
situacién conflictiva, es la conclusion final de lo préactico hecho en la clase.

Aspectos positivos del método:

El método puesto en marcha, se adecua al trabajo grupal, con gran cantidad de alumnos,
trabajando con Coddigo Civil abierto, los alumnos interactlan y se integren unos con otros,
permite familiarizarse con la aplicacién normativa del Codigo Civil, y una misma situacion
conflictiva, dada por el docente, se transforma en nuevos “casos”. En la correccién, evallo la
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comprensién de la clase expositiva por los grupos, permite también que los grupos se comparen
con respecto a otros, adquieren progresivamente (proceso) un conocimiento reflexivo , la
calidad de sus preguntas elaboradas, la calidad del asesoramiento, las planillas acreditan la
evolucién de los distintos grupos durante el cuatrimestre, tanto para formular preguntas vy
respuestas, armado del “caso”, como para asesorar.

Fue una experiencia novedosa, los alumnos felices por asumir el rol de abogados, trabajaban
con seriedad, reflexivos para interpretar el derecho, comprendian el derecho a la vida cotidiana,
y su rol como futuros profesionales, y para la docente, es hacerles entender la practicidad del
Derecho Civil a casos simples, situaciones conflictivas posibles de la vida diaria, que ellos
mismos van recreando, experiencia sigo utilizando en clase.

APRENDIZAJE Y REFLEXION: ;POLOS OPUESTOS?

Mariela Esther Mellace

Abogada, Universidad de Buenos Aires, Argentina. Orientaciones en Derecho penal, Derecho privado y
General. Egresada de la Carrera Docente (UBA). Profesora adjunta interina en la asignatura “Obligaciones
civiles y comerciales” (UBA). Profesora adjunta de grado en la asighatura “Derecho constitucional y
Derechos humanos I”, Universidad del Museo Social Argentino. Jefa de Trabajos Préacticos interina en la
asignatura “Contratos civiles y comerciales” (UBA). Auxiliar de segunda por concurso (UBA) asignaturas
“Elementos de Derecho Civil”, “Obligaciones civiles y comerciales”, “Contratos civiles y comerciales” y
“Derecho de familia y sucesiones”.

Los nifios aprenden desde temprana edad a través de la ensefianza de los padres o de la
institucion que ocupe el lugar de cuidado. Mas alla de este intimo vinculo, también se aprende
casi de manera instintiva, mediante lo que se denomina coloquialmente “prueba y error”, es
decir el aprendizaje pasa a través de la experiencia y de esta forma se va asimilando todo lo que
circunda al ser humano en el mundo real.

Con el transcurso del tiempo y la insercion del nifio en instituciones educativas, el aprendizaje
toma otra dimensién. En esta senda, el aprendizaje y el método de estudio se encuentra
intimamente entrelazados.

En el presente trabajo analizaré la manera en que abordan el estudio universitario las nuevas
generaciones.

Desde este encuadre realice algunas entrevistas a diferentes alumnos de la Facultad de Derecho
de la Universidad de Buenos Aires. De esta forma, pude explorar la actitud del estudiante hacia
la actividad del estudio.

Considero relevante la forma en que abordan el proceso de aprendizaje, teniendo en cuenta que
las nuevas tecnologias también colaboran en este desarrollo.

El resultado del andlisis de la informacion empirica obtenida ofrece la estructura que se
detallara en los siguientes apartados.

Palabras clave: método de estudio, aprendizaje, memoria, reflexion.

Sumario: I. Introduccién, Il. ;Existe un Gnico método de estudios?, Ill. Interaccién y
aprendizaje, IV. La estrecha relacion tiempo- estudio, V. Alumno memorioso y Alumno
reflexivo, VI. Método de estudio y creatividad, VII. Conclusiones, VIII. Bibliografia.

I. INTRODUCCION

En el presente trabajo indagué sobre cémo estudian las nuevas generaciones.
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Se utiliz6 como metodologia cualitativa de trabajo entrevistas realizadas en profundidad, de
media hora de duracién o mas en algunos casos, dirigidas a alumnos que cursan en la Facultad de
Derecho de la Universidad de Buenos Aires, las cuales fueron desgrabadas y son el sustento de la
investigacion. De esta forma fue posible explorar la actitud del estudiante hacia la actividad del
estudio.

Considero relevante la forma en que abordan el proceso de aprendizaje, teniendo en cuenta que
las nuevas tecnologias también colaboran en este desarrollo.

En relacion con las estrategias que el estudiante manifiesta utilizar para procesar informacion,
se toman para esta ocasion dos aspectos: a) toma de notas durante las clases y b) técnicas para
la comprension de textos escritos.

El resultado del andlisis de la informacion empirica obtenida ofrece la estructura que se
detallara en los siguientes apartados.

Para ello formulé una serie de preguntas que han servido de guia para las entrevistas, cuyo
objetivo fue generar una mayor apertura en la comunicacién. Dichos interrogantes eran
tentativos, pretendiendo con ellas obtener una respuesta y generar nuevos interrogantes que me
permitieran avanzar en otras y asi profundizar en la conversacion.

1. ;Qué materias estas cursando actualmente? No cursan muchas materias

. ¢Coémo estudias?

. (Usas siempre la misma forma de estudiar?

. (Qué elementos usas para estudiar?

. ¢Qué habilidades consideras que tenés para estudiar y cuéles te hace falta?
. (Cuénto tiempo le dedicas al estudio?

. ¢Estudias en grupo? ;por qué?

. (Quién te ensefio a estudiar?

© 00 ~N o o b~ w DN

. ¢(Recordas alguna circunstancia importante que influyé a la hora de estudiar?

I. (EXISTE UN UNICO METODO DE ESTUDIOS?

Los alumnos estudian sobre la base de un método propio de estudio, el cual lo adecuan a sus
propias necesidades. Entre ellas podemos destacar el tiempo que emplean para el estudio, la
disponibilidad horaria, la capacidad intelectual, la memoria y sus limitaciones.

Los métodos varian de acuerdo a la subjetividad de los jovenes universitarios, quienes se arman
de un método propio y personalizado, creandose una forma especial para estudiar.

Ribas sostiene que ““las informaciones en primer lugar se alcanzan, luego se comprenden y por
altimo se organizan dentro del esquema mental de cada uno. Por eso no hay un método de
estudio valido para todos.”*

Destacamos que no existe la adquisicion de conocimientos por parte de los estudiantes
universitarios sin un método o forma de estudio. Todos los alumnos poseen una mecanica para
estudiar y fijar sus conocimientos, sin ella, no es posible el estudio.

1 RIBAS, Tomas, “El proceso de ensefianza-aprendizaje del Derecho”, Buenos Aires, Hammurabi, 2000, pag. 47.
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Es notable la falta de acompafiamiento por parte de los docentes respecto al método de estudio
gue deben abordar los alumnos para estudiar las diferentes materias de la curricula. Tal
carencia se denota también en los estudios efectuados en el colegio secundario, que en muchos
casos, es escaso. Ello implica descubrir que, en su gran mayoria, los alumnos comienzan a
estudiar realmente en la universidad, a estudiar de manera reflexiva la carrera que han elegido
para desempefiarse el resto de su vida y asumen la responsabilidad que esta carga
necesariamente implica. Pero llevan consigo grandes dificultades, tales como faltas de
ortografia, no expresar correctamente las ideas y la falta de lectura en los niveles iniciales.

Ante tal conclusion, seria de gran importancia que los docentes universitarios indagaramos en
clase sobre qué método utilizan para estudiar y guiarlos en ese proceso, como asi también hacer
las correcciones que tales métodos requieran para el nivel universitario.

En general los docentes, partimos de un punto inflexible, ya que aprioristicamente creemos
“que los alumnos saben estudiar”, sin embargo, luego de las entrevistas documentadas, arribo
necesariamente a una incégnita: ;los alumnos saben estudiar?

De las entrevistas surge que los métodos utilizados por los alumnos, son en su gran mayoria
domeésticos y personales. Debido a ello, algunos destacan que existe cierta ventaja en aquellos
gue se adaptan mas a la dinamica del estudio del Derecho por medio de técnicas de estudio
Optimas para la carrera.

Inexorablemente todo ello repercute de manera considerable en la educacion superior. Es por
eso que tienen una necesidad imperiosa de aferrarse a un método de estudio que les sirva de
sustento para superar los déficits educativos que trasladan inevitablemente a la etapa
universitaria.

Concluyo que las politicas educativas implementadas en los colegios secundarios estan
contribuyendo a la frustracion en el plano del aprendizaje de los adultos universitarios.

No resulta admisible que, pese a no estudiar, han culminado sus estudios basicos. Advertimos
claramente una falla educativa, mas alla de la clase social a la que pertenezca el alumno.
Estudio y aprendizaje son dos caras de una misma moneda.

ll. INTERACCION Y APRENDIZAJE

La era de la informacién caracterizada por la comunicacién instantanea, internet, whatsapp,
twitter, mails entre otras de manera globalizada, no parece tener mayor influencia en los
métodos de estudios de los alumnos entrevistados, quienes en su gran mayoria, no se vinculan
entre si al momento de estudiar.

Les cuesta interactuar con sus pares y en general se presentan con métodos de estudios
solitarios e individualistas. En la mayoria de los entrevistados se ha presentado poco interés en
estudiar en grupo.

Ahora bien, nos preguntamos: ;A qué se deben este fenémeno?
En esta instancia pueden presentarse dos tendencias para el analisis:

a) Quienes plantean que no existe un apoyo suficiente por parte de los docentes para incentivar
el estudio global de las distintas materias ya que el estudio del Derecho -carrera netamente
humanista y social- no puede permitirse la paradoja de tener alumnos jévenes, en su gran
mayoria, que estan cursando un cuatrimestre completo y no saber el nombre de sus propios
compafieros de curso, y por otra parte,
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b) quienes entienden que mas alla de la socializacion en clase mediante trabajos practicos por
ejemplo, al momento del estudio prefieren hacerlo solos por decision personal, més alla del rol
gue tenga el docente en el aula.

IV. LA ESTRECHA RELACION TIEMPO- ESTUDIO

Se puede concluir del analisis de las entrevistas que el tiempo destinado al trabajo no es un
factor determinante para el estudio. Los estudiantes interpelados manifestaron que los tiempos
gue le dedican al estudio van de acuerdo al método que ellos mismos seleccionaron y adaptaron
a sus necesidades.

Si bien incide el trabajo, éste no es determinante, pues el método de estudio esta relacionado
con el sujeto. Por ello, algunos estudiantes estudian bajo presion cuando se acerca la fecha del
examen pero sin que esto tenga relacion con su trabajo o la carga horaria que representa el
trabajo. En consecuencia el factor que determina la forma de estudio, es la personalidad del
sujeto, su caracter.

Entre los entrevistados, algunos han expresado que estudian todos los dias antes o después de
cada clase, sin que lo laboral sea un factor de influencia, otros solamente estudian los dias
previos al examen, pero no en razén de que el trabajo les plantee la imposibilidad de adquirir el
tiempo suficiente para estudiar.

Por lo tanto concluyo que los estudiantes utilizan sus tiempos o carga horaria, relacionada con
el método de estudio y no por las exigencias del tiempo sobrante de sus empleos. No existe en
los entrevistados un factor en la cantidad horaria, sino un factor en la calidad horaria. Es por
ello que los estudiantes utilizan el mejor aprovechamiento de la carga horaria para el estudio
adaptado o en sintonia a su método de estudio.

El método o la forma de estudio del estudiante universitario es determinante en la carga horaria
y no el trabajo u otros factores.

Tiene una relacién directa con el método de estudio empleado y las carencias de aprendizaje del
nivel medio. Maximizar los tiempos es una consecuencia directa del método de estudio
seleccionado por el estudiante universitario. Es una relacién proporcional y directa, una faceta
de la seleccion del método de estudios. Ello es parte del método.

Es imposible separar el método de estudio seleccionado con el tiempo que le lleva su
implementacion.

V. ALUMNO MEMORIOSO Y ALUMNO REFLEXIVO

En todos los entrevistados adverti la notoria preocupacion por comprender y razonar el
conocimiento del Derecho que se incorpora; como asi también verificar su aplicacion y buscar
identificar el método de estudio.

Con la adquisicién de un conocimiento reflexivo y analitico, fijan conceptos con claridad para su
aplicacion en el ejercicio de la profesion. Buscan conocer, no como algo transitorio para aprobar
la materia, sino parar incorporar a su carrera lo adquirido hacia el futuro.

En la disputa, entre memoria y reflexion, se impone por amplia mayoria la reflexion sobre la
memoria.

Brockbank yMc Gill plantean el siguiente interrogante “en el caso de los estudiantes, ;en qué
actividad o préactica equivalente, que facilite su aprendizaje y desarrollo, reflexionan? Para que
los alumnos reflexionen sobre su aprendizaje, necesitan un medio adecuado y habitual que
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utilizar en su reflexion. Puede tratarse de un ensayo, un trabajo de seminario, el informe de un
proyecto, una tesis, un disefio o un producto. El medio variara segun la asignatura y los objetivos
y resultados de aprendizaje que pretenda. (...)”?

En definitiva, se destaca la importancia de analizar el conocimiento, desmembrarlo en partes
comprensivas. Es una nueva tendencia en el aprendizaje. Ahora bien, a ello podemos darle dos
oOpticas, una positiva que tiene que ver con que los jovenes le dan un nuevo valor al
conocimiento reflexivo o una vision negativa que, en verdad por la carencia que traen de su
escuela secundaria requieren desarrollar la comprension mediante las nuevas tecnologias Lo
cierto es que “memoria vs. reflexion” se inclina hacia un aprendizaje reflexivo, analitico,
comprensivo, y no memoristico.

VI. METODO DE ESTUDIO Y CREATIVIDAD

La mayoria de los entrevistados utilizan métodos propios o adaptables a si mismos. El
resumen es el método por excelencia para los alumnos. Del resumen surgen cuadros sinopticos,
subrayados y sintesis del resumen para fijar conocimientos.

Bosch y Scheuer explican que para los propios estudiantes universitarios “resumir es uno de sus
procedimientos preferidos cuando ingresan en este nivel educativo (...) resumir es un
procedimiento de notable riqueza potencial para aprender a partir de textos escritos y
caracteristicas expositivas y/o argumentativas.”?

Las clases grabadas son utilizadas para estudiar y hacer de ellas un resumen. Los apuntes de
clases son utilizados para comprender el tema del libro.

Se acomparian de la tecnologia con internet, algunos descargan libros, clases, jurisprudencia,
resimenes, entre otros materiales disponibles en la web.

Se podria concluir que la tecnologia acompafa al método instrumentado por ellos mismos, pero
no es lo mas preponderante en las entrevistas. Los métodos domésticos como el subrayado, la
sintesis del resumen, las notas marginales en los textos y los cuadros sinopticos, son los mas
utilizados como medios de estudio.

Seria importante que se colabore para hacer del uso de este medio tan difundido, una manera
adecuada para la preparacion de los examenes, en especial haciendo foco en herramientas para
la comprension y desarrollo de las tematicas a abordarse. En especial, debe tenerse en
consideracion que el resumen, en muchos casos, es abarcativo de manera lineal de toda la
materia, sin que se preste la debida atencion a ndcleos centrales o ideas esenciales de los
temas.

La pregunta que cabe formularse es ¢por qué los alumnos, requieren de un método para estudiar
un libro?

Los jovenes universitarios, requieren suplir la falta de conocimientos basicos no incorporados en
los niveles iniciales y elaborar un método alternativo que les simplifique adquirir el
conocimiento.

VIlI. CONCLUSIONES

2 BROCKBANK, Anne; Mc GILL, Ian, “Aprendizaje reflexivo en la educacién superior”, 2* ed., Madrid, Morata, 2008,
pag.149.

3 BOSCH, Marfa Belén; SCHEUER, Nora, “Resumir para estudiar: concepciones de estudiantes en primer afio de la
universidad”, en POZO, Juan Ignacio ef alii, “Nuevas formas de pensar la ensefianza y el aprendizaje. Las concepciones de
profesores y alumnos”, 1* ed, 4* reimpresion, Barcelona, Grao, 2012, pag.341.
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Los alumnos se arman de un método propio y adecuado a sus necesidades para estudiar. En su
mayoria se valen de resimenes, cuadros sindpticos, clases grabadas y apuntes de clase.

Ademas, en lineas generales, no socializan entre ellos, no interacttan frente al estudio, son
solitarios e individualistas.

El trabajo no es un factor determinante para el estudio, pues el tiempo que le dedican va de
acuerdo al método de estudio que ellos mismos construyeron. Si bien incide el trabajo, no es
determinante, ya que algunos estudian bajo presién, otros todos los dias, clase por clase y otros
todos los dias anteriores a la semana de examen.

En las entrevistas ningn alumno manifesté emplear encuestas sobre catedras que le sean mas
faciles.

En relacion con las estrategias que el estudiante manifiesta utilizar para procesar informacion,
se toman para esta ocasion dos aspectos: a) toma de notas durante las clases y b) técnicas para
la comprension de textos escritos.

Finalmente se destaca el estudio reflexivo y analitico, como asi también la fijacion de ideas y
conceptos.
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Sintesis de la presentacion

Este trabajo se propone presentar el valor de las practicas simuladas como dispositivo para la
formacién de docentes en general y en particular en la formacion de profesores en Ciencias
Juridicas en el marco de la asignatura de Observacion y Practica del Profesorado en Ciencias
Juridicas.

El origen de las simulaciones esta ligado al entrenamiento de habilidades hasta su
reconfiguracién en el marco del paradigma del profesor reflexivo (Schén, 1992; Perrenoud,
2004). Las simulaciones en la formacion de docentes tienen el potencial de construir
verosimilitud, tanto para quienes observan la situacion como para quienes la construyen desde la
actuacion. Dicho potencial radica en la posibilidad de crear una “escena posible de la
profesion”, que pueda ser llevada adelante tal como sucede en la practica profesional real, bajo
determinadas condiciones y restricciones. Esas escenas luego son analizadas por el conjunto de
personas que forman parte de ellas (docentes, alumnos que llevaron adelante la simulacién y
observadores), constituyendo objetos de reflexion.

Se planteara que las practicas simuladas son un dispositivo (Souto, 1999) que puede promover en
los futuros profesores en Ciencias Juridicas la capacidad de reflexionar sobre las decisiones
tomadas antes, durante y después de la accién de dar clase y sobre las concepciones que
subyacen a dichas elecciones, tomando la practica de clase que llevan adelante como un caso de
ensefianza abierto a la discusion.

El tipo de intervenciones docentes es un aspecto crucial para favorecer u obstaculizar el
momento de la reflexion sobre las practicas simuladas en los estudiantes en formacion. Dichas
intervenciones giran en torno a: a) el trabajo sobre la planificacion de la practica, colaborando
para que los futuros docentes puedan anticipar escenarios, dificultades y modos de actuar frente
a estos ultimos (Loughran,1996), b) el trabajo con la observaciéon sistemética: por ej. el
abordaje de los focos de observacion de las simulaciones para la construccién de la mirada
profesional docente, c¢) la utilizacibn de guias, orientaciones para la retroalimentacion
/reflexion luego del momento de desarrollo de la simulacién. Las guias y orientaciones facilitan
el abordaje de los contenidos de la reflexion asi como sobre la modalidad de su realizacion; d) la
presentacion de modelos de narraciones reflexivas de otros alumnos, es decir, modelos variados
de escrituras reflexivas. d) la construccion de un clima de seguridad y de confianza que
favorezca el dialogo.

Ademas de las intervenciones mencionadas, se vuelve fundamental en el acompafiamiento en el
pasaje de ser alumno a ser docente brindar variadas formas de analisis y reflexion sobre lo
realizado en las simulaciones. Sostenemos que narracion y reflexion son un tdndem. Cuando la
reflexion se realiza en un momento diferido en el tiempo, la narracién puede posibilitar una
reflexion mas profunda de las practicas.
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Palabras iniciales sobre las simulaciones

Este trabajo se propone presentar el valor de las practicas simuladas como dispositivo para la
formacién de docentes en general y en particular en la formacion de profesores en Ciencias
Juridicas en el marco de la asignatura de Observaciéon y Practica del Profesorado en Ciencias
Juridicas.

Los origenes de las practicas simuladas se remontan, como recoge Jones (1995), al ejército
prusiano del siglo XIX. En ese entonces se utilizaba la simulacion para evaluar el comportamiento
de cada candidato ante una situacion determinada, en lugar de preguntarle oralmente lo que
haria en tal circunstancia. Ejércitos de diversos paises incluyeron la simulacibn como
entrenamiento de sus militares, cuestion que fue ampliamente desarrollada por el ejército
norteamericano, con el estallido de la segunda guerra mundial. Asi, las simulaciones surgen
como un procedimiento de entrenamiento, para el desarrollo de habilidades y destrezas. Parten
de la premisa "lo que oigo lo sé, lo que veo lo entiendo y lo que hago lo recuerdo”. Persiguen el
objetivo de "aprender haciendo".

Segun Saunders y Powell (1998 en FICR, 2008) la simulacién es una representacién que
selecciona caracteristicas cruciales de una situacion profesional dentro de un entorno protegido
y sin riesgos. Casos paradigméticos son la simulacion de vuelo, de barcos y la simulacién en
medicina donde puede estar en riesgo la vida.

Simulacion, del latin simulatio, es la accion de simular. Este verbo refiere a representar algo,
imitando o fingiendo lo que no es, indicando que simulacion es la accion y efecto de simular. El
diccionario de Maria Moliner proporciona varias acepciones, una de ellas es “hacer parecer que
existe U ocurre una cosa que no existe u ocurre”.

Las connotaciones de la palabra dan cuenta de una accion en un escenario similar al real, de
personas desempefiando la profesién que participan de un “como si” fueran profesionales. La
definicion alude a la idea de representacion de un rol, de una posicion profesional que esta en
construccién. Este parece ser el meollo del sentido de las simulaciones en la formacion de
profesionales: comenzar a construir la posicién profesional. La mayoria de los aportes sobre las
simulaciones en tanto dispositivo de formacion de profesionales plantea que éstas permiten un
acercamiento al contexto real sin los riesgos de dichas situaciones. Esto viene asociado de la
idea de “laboratorio”, de una practica protegida que no tiene las connotaciones o riesgos de las
situaciones “reales” de la vida profesional.

Cabe sefialar que si bien se participa de un “como si”, las escenas construyen una realidad en si
misma. Esas escenas ponen y exponen a quienes participan de ellas a la asuncién de un rol
profesional que poco tiene de ficcional. La potencia de esa construccion se da tanto para los que
llevan adelante la situacién (quienes asumen un rol profesional) como para los que participan de
ella observando, como veremos mas adelante.

Aparece aqui la categoria de verosimil como una construccion relevante para entender la
potencialidad que tiene este dispositivo en la formacién de profesionales. Dicha categoria fue
abordada por numerosos autores del campo de la comunicacién social, entre otros Todorov
(1971) y Barthes (1971) para quienes la verosimilitud de una “obra” estd vinculada a
la coherencia dentro del propio universo que remite la misma. En una obra teatral la
verosimilitud se da a partir de la congruencia entre el relato y lo que como espectadores
percibimos.
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Las simulaciones en la formacion de profesionales tienen el potencial de construir verosimilitud,
tanto para quienes observan la situacion como para quienes la construyen desde la actuacion.
Esta se relaciona con la construccion de una “escena posible de la profesion”, que puede ser
llevada adelante tal como sucede en la practica profesional real, bajo determinadas condiciones
y restricciones.

Esas “escenas posibles de la profesion” luego son analizadas y reflexionadas por el conjunto de
personas que forman parte de ellas (docentes, alumnos que llevaron adelante la simulacion y
observadores). El dispositivo de la simulacion en este sentido posibilita y favorece la
construccién del rol y la posicion profesional, aspectos fundamentales a la hora de pensar
trayectos formativos de profesionales, en este caso de docentes.

A continuaciéon, haremos una breve mencién a los distintos usos y sentidos que han tenido las
simulaciones en el campo de la formacion docente.

Las simulaciones en la formacion docente: de las micro-ensefanzas a las practicas simuladas
en el marco de la reflexion

Las primeras experiencias de simulacién en la formacion docente se conocieron hacia 1970
cuando un grupo de investigadores de la Universidad de Stanford y un grupo de maestros
desarrollaron una estrategia llamada “micro-ensefianza”. Buscaban formar con mayor eficacia a
los maestros. La misma surge como medio para:

a) Desarrollar la experiencia preliminar y practica de la ensefianza de un modo simplificado
respecto de las complejidades inherentes al proceso de ensefianza (“micro-elemento”) para los
docentes en formacion;

b) Investigar y explorar los efectos del entrenamiento bajo condiciones controladas (de
laboratorio); y

c) Entrenar a profesores en servicio.

La duracién prescripta para una micro-clase era de diez minutos y se grababa o filmaba para que
el docente en formacion pudiese observarse a si mismo, analizar sus acciones, recibir
retroalimentacion y volver a ensefiar corrigiendo sus errores en una segunda oportunidad.
Conjuntamente con otras técnicas formativas, la “microensefianza” fue utilizada para
“introducir una nota de realismo al principio de la formacién, porque los pasantes, en su mayor
parte, venian con la idea reinante en los medios intelectuales de que todo aquello de lo que un
profesor tiene necesidad es de conocer su cometido, la materia.” (Maximino, 1979:97).

La particularidad que se le reconoce en ese momento a la micro-ensefianza es la de ser una
propuesta sistematica de entrenamiento para el mejoramiento de la ensefianza. Dicha propuesta
logré incorporar diversos principios que se venian empleando en educacion desde hace algun
tiempo, como el concepto del “micro-elemento” y de laboratorio.

El “micro-elemento” o “micro-concepto” esta basado en una teoria del aprendizaje que es parte
esencial de la ensefianza programada. La misma asume que el aprendizaje es mas efectivo
cuando una habilidad compleja se divide en sus componentes y es aprendida paso a paso antes
de ser tomada como un todo. Sostiene Peleberg, “el micro-elemento es el punto cardinal en la
practica de la micro-ensefianza” (1987:3) ya que permite disminuir la complejidad de la
situacion de ensefianza y facilitar el entrenamiento docente asegurando una mayor efectividad.
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Allen y Kevin Ryan (1976) describieron la micro-ensefianza como un procedimiento de
entrenamiento cuyo objetivo es que el profesor observe, en una situacion controlada, su modo
de actuar. Es decir, una practica que un docente en formacién lleva a cabo en un tiempo breve,
con un grupo pequefio de alumnos (en situacién de laboratorio, en general con sus propios
comparieros en el rol de alumnos) con el fin de desarrollar habilidades especificas como por
ejemplo aprender a usar el pizarron de manera organizada acompafiando la exposicion, conducir
un interrogatorio didactico, abrir una clase, usar correctamente la voz y el vocabulario, entre
otras. El foco de atencidn puesto en los “micro-elementos” responde al supuesto de que para
poder entender, aprender y desempefiar efectivamente la complicada tarea de ensefiar es
necesario primero dominar sus componentes, es decir, las distintas habilidades a partir de las
cuéles se construian y conducian las clases. (Op. cit).

La idea de laboratorio esta asociada a un procedimiento de preparacion o experimentacion que
precede a la préactica real. El laboratorio de micro-ensefianza, por tanto, es un espacio artificial
aislado y no natural que simplifica el acto de ensefiar al tiempo que suministra oportunidades de
investigacion controlada ya que como espacio de laboratorio es posible controlar variables como
el numero de estudiantes y tiempo empleado (Angulo Rasco et al., 1999).

Las perspectivas anteriormente mencionadas se enmarcan en una visién positivista de la
formacién docente, que enfatizaba el desarrollo de micro-habilidades propias de una concepcion
técnica de la ensefianza.

Si bien la mayor parte del discurso didactico define las simulaciones como un método de
ensefianza (Davini, 2008; Joyce y Weill,2002), nos interesa pensar las practicas simuladas como
un dispositivo de formacién. El primero en acufiar la nocion de dispositivo fue Foucault (2008),
para referirse a la circulacién de poder en determinadas organizaciones como las carceles y los
hospitales. Para el autor, un dispositivo es una red que vincula un conjunto de elementos
heterogéneos, con un caracter estratégico, en un juego de relaciones de poder y de saber. Al
delimitar el concepto, Foucault refiere a una reticula o a un tipo de relacion, y un juego de
fuerzas.

Souto (1999) ha retomado el concepto desde el campo estrictamente educativo definiendo al
dispositivo pedagbdgico como “aquello que se pone a disposicién para provocar en otros
disposicion a, aptitud para...” (p.105). El paradigma que a continuacion se presenta posibilita
una aproximacion que se aleja método de ensefianza y se acerca al dispositivo de formacion.

A partir de la década del “90 y desde el paradigma del pensamiento reflexivo del profesor, el
dispositivo de micro-ensefianza fue resignificado. Resulta interesante recordar el planteo de
Schon (1997) acerca del desafio en la ensefianza de una practica profesional. El autor expone
gue los estudiantes en su etapa de formacion deben aprender hechos y operaciones relevantes
para su practica profesional futura. Pero esto no es suficiente. Un futuro docente debe
contemplar también las formas de indagacion que le permitan pensar acerca de los diferentes
caminos a seguir en situaciones probleméticas que son cambiantes. Esto se debe entre otras
cosas a que como sostienen algunos autores (Augé, 2008 en Tenti Fanfani, 2010) el contenido del
trabajo docente cambia con el tiempo y con él los problemas a resolver y es aqui donde se ve la
relevancia de los procesos de reflexién y observacion sistematica sobre la practica que aporta
este tipo de dispositivo de formacion.

Tal como expresan Anijovich y otras (2009) la vision que se estad presentando implica un “giro”
respecto de los origenes positivistas y conductuales de las micro-ensefianzas. En el marco de la
reflexién, las practicas simuladas son dispositivos de formacion basados en interacciones que
privilegian el intercambio y la confrontacién entre pares. Son propuestas que favorecen el
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ejercicio de la observacion, el desarrollo de competencias comunicativas, la formulacién y
recepcion de retroalimentaciones, la integracion de conocimientos de diferentes disciplinas y la
articulacion entre teoria y practica.

Consideramos que es posible emplear este dispositivo para generar una practica reflexiva
prestando especial atencion a las decisiones que los profesores toman en el proceso de disefio,
coordinacion y evaluacion de sus propias experiencias de ensefianza.

Nuestras simulaciones

En la asignatura de Observacion y Practica del Profesorado en Ciencias Juridicas desarrollamos
simulaciones como dispositivos de formacion desde el paradigma de la reflexién. Tomando en
cuenta los aportes de Jackson (1968, edicion 1991) sobre los momentos de la ensefianza,
planteamos tres momentos:

En primer lugar, el de la ensefianza preactiva, se trabaja con los futuros docentes, sobre los
modos en que se llevara adelante la practica de ensefianza. Estas anticipaciones se plasman en
un texto que funciona como explicitacion del encuadre de trabajo. En esta instancia un
proposito central es favorecer la reflexién mediante el planteamiento de problemas, preguntas,
orientaciones, posibilitando que el practicante anticipe un plan de accién para su experiencia de
clase.

En un segundo momento, correspondiente a la ensefianza interactiva, el futuro docente lleva a
cabo la clase planificada frente a sus compafieros de curso y a los profesores o coordinadores a
cargo del dispositivo, poniendo en juego lo que anticipdé en su planificacion. Al finalizar el
desarrollo de la clase o practica simulada se realizan devoluciones sobre la situacion
desarrollada.

Finalmente, en el tercer momento, el de la ensefianza postactiva, se le propone al practicante
distintas instancias de reflexion a través de la narracion de la experiencia vivida.

;0Qué intervenciones docentes favorecen la reflexion?

A partir de las experiencias en la asignatura de Observacion y Practica docente, hemos
identificado que el tipo de intervenciones docentes son cruciales para favorecer u obstaculizar
el momento de la reflexion sobre las practicas simuladas en los estudiantes en formacién. Dichas
intervenciones giran en torno a: a) el trabajo sobre la planificacion de la practica, colaborando
para que los futuros docentes puedan hacer visibles las decisiones didacticas que toman en
relacion a la clase y las posibles consecuencias que pueden devenir; b) el trabajo con la
observacion sistematica; c) la orientacion sobre la retroalimentacién /reflexién post practica
simulada; d) la presentacién de modelos de narraciones reflexivas de otros alumnos, es decir,
modelos variados de escrituras reflexivas; d) la construccién de un encuadre en el que prime un
clima de seguridad y de confianza que favorezca el dialogo.

a) La tarea tutorizacion de las planificaciones de los alumnos. Tutorear las planificaciones es
de vital importancia tanto para que los docentes en formacion puedan anticipar escenarios,
dificultades y modos de actuar frente a estos ultimos (Loughran,1996) que pueden darse en la
practica simulada como para propiciar la reflexion incluso desde el momento pre - activo.
Recordemos que la mayoria de nuestros estudiantes no tienen experiencia docente previa, por lo
que el didlogo con el tutor se vuelve clave para complejizar la mirada de la ensefianza que en el
Nivel Superior suele ser vista como una actividad que no reviste complejidad (Camilloni, 1995).

b) El trabajo con la observacién sistematica. Una de las caracteristicas de este dispositivo es
que cada préctica simulada se sostiene con pares que funcionan como observadores y que al
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término de la clase realizan una devolucién de lo observado guiado por el docente. Las
observaciones realizadas por los pares intentan ampliar la lente del alumno practicante y la
mirada sobre sus practicas.

La tarea del docente respecto de la observacion en las simulaciones implica: 1) Ensefiar a poner
foco sin perder el contexto. Resulta interesante proponer a los alumnos realizar observaciones
en las que se contemplen diversos focos. Los observadores pueden enfocar en distintos aspectos,
0 en los mismos y cotejar qué de lo registrado es diferente y analizar qué releva e infiere cada
uno acerca de lo observado. Esta comparacion y analisis de similitudes y diferencias constituye
un insumo de trabajo e intercambio enriquecedor para la formacion. 2) Ensefiar a registrar.
Quienes llevan adelante el rol de observadores en las simulaciones realizan registros de lo
observado. Los registros narrativos permiten tener una mirada densa de la situacion observada.
Son particularmente potentes para realizar analisis y reflexiones, posibilitan la construccion de
“evidencias” y pueden dar cuenta de la implicacién del observador al momento de observar.

c) La orientacion sobre la retroalimentacién /reflexion post préactica simulada. Desde el
campo de la evaluacion formativa (Perrenoud, 2008; Anijovich, 2010) existe cierto consenso
respecto de que las devoluciones formativas pueden propiciar un proceso de reflexion acerca del
modo de aprender. El tutor ofrece al finalizar las practicas simuladas guias y orientaciones para
brindar feedback formativo al estudiante propiciando determinados intercambios. Las dichas
orientaciones pueden desarrollarse en distintas modalidades de organizacion: en el grupo
amplio, en pequefos grupos, luego grupo amplio, de a pares, luego grupo amplio. Variar el tipo
de orientaciones para la reflexion habilita una diversificacién en las “puertas de entradas a la
reflexién”. A reflexionar se aprende reflexionando sistematicamente. De alli que se vuelve clave
para acompafar el desarrollo de un habitus reflexivo (Perrenoud, 2004) ofrecer variadas
oportunidades para reflexionar tanto en forma oral como escrita.

d) la presentacion de modelos de narraciones reflexivas de otros alumnos, es decir, modelos
variados de escrituras reflexivas. Entendemos que presentar ejemplos de “buenas reflexiones” y
de “reflexiones no logradas” funciona como modelo, como “préstamo” de alternativas de
reflexién. Los contrastes colaboran también en visualizar lo esperado de la produccion.

e) La construccion de un encuadre en el que prime un clima de seguridad y de confianza que
favorezca el diélogo.

Este es probablemente el punto de partida y de llegada. Las practicas simuladas ubican a los
estudiantes en un rol distinto frente a sus pares: por unos minutos pasan a ocupar el rol de
ensefiantes ante sus compafieros. Esto implica suspender por un momento la relacion de paridad
para que ese “como si” propio de la situacion simulada pueda acontecer.

A su vez, es necesario construir un clima de respeto, confianza y seguridad para poder brindar
retroalimentaciones formativas al practicante, sin que estas Ultimas sean recibidas como una
amenaza que clausure la posibilidad de pensar.

Ademas de las intervenciones mencionadas, se vuelve fundamental en el acompafiamiento en el
pasaje de ser alumno a ser docente brindar variadas formas de analisis y reflexién sobre lo
realizado en las simulaciones. Teniendo en cuenta lo anterior sostenemos que la escritura y la
reflexion son un tandem inseparable. Cuando la reflexion se realiza en un momento diferido en
el tiempo, la narracion puede posibilitar una reflexion mas profunda de las préacticas.

Luego del recorrido que hemos propuesto se vuelve evidente que el docente - tutor ocupa un rol
clave en el acompafiamiento de los docentes en formacion cuando se emplean practicas
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simuladas en tanto dispositivos para la reflexion. El dispositivo por si solo no garantiza que un
proceso reflexivo tenga lugar. Serdn necesarias diversas intervenciones didacticas para
acompafar dicho proceso.
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El presente trabajo tiene por finalidad presentar una propuesta de ensefianza basada en el método de
casos utilizando para ello dos recursos de base tecnologica: el “foro” del portal académico que se
encuentra en la pagina web de la Facultad y la creaciéon de un canal de “YouTube” (teniendo como base el
método “Khan” a través del cual se ensefia todo tipo de materias en dicho portal). El mismo se encuadra
en el marco del trabajo realizado en la comisiéon “Extincién del Contrato de Trabajo y Reparacion”
(catedra Goldin-Castagnino) perteneciente al Departamento de Derecho del Trabajo y de la Seguridad
Social, de la UBA, y como reflexion de haber cursado el Médulo Il, Didactica General, del Centro para el
Desarrollo Docente.

En el presente trabajo se hard una recorrida sobre los puntos necesarios para trabajar el método del caso,
en una tematica particular del campo del Derecho del Trabajo, adaptando para ello el método de
transmision significativa y teniendo como recurso principal la utilizacién de “internet” para favorecer el
proceso de apropiacion de los aprendizajes de los estudiantes.

En tal sentido, se trabajara en varios aspectos: en primer término se entregara a los alumnos el caso
hipotético que servird como base del trabajo; en un segundo momento se dividira al curso en tres grupos
de trabajo, los que trabajaran con relacién a la funcidon asignada (tribunal, parte actora y parte
demandada); en tercer lugar, se dispondra el tiempo de tres semanas para que cada grupo pueda trabajar
con su funcidn, disponiendo para ello del “foro” del portal académico donde se subirdn consignas
orientativas; en cuarto lugar, junto a cada consigna subida en el portal, se brindara a los alumnos material
en formato electréonico para su lectura y trabajo (doctrina, jurisprudencia, textos internacionales); en
quinto término, y también semanalmente, se subiran tutoriales al canal del YouTube con explicaciones
sobre la temética como asi también con dudas que los alumnos hagan llegar mediante el portal;
finalmente, se terminara el trabajo encomendado mediante la teatralizacion del caso hipotético donde
cada parte tendra 10 minutos para exponer sus fundamentos, 5 minutos para replica, como asi también el
tribunal tendrd 5 minutos para preguntar a las partes, y luego de un receso, dara su veredicto sobre el
caso.

Palabras Claves: método de casos - recursos - internet - Derecho del Trabajo.
Introduccion:

El presente trabajo tiene por finalidad presentar una propuesta de ensefianza basada en el
método de casos utilizando para ello dos recursos de base tecnoldgica: el “foro” del portal
académico que se encuentra en la pagina web de la Facultad y la creacion de un canal de
“YouTube” (teniendo como base el método “Khan” a través del cual se ensefia todo tipo de
materias en dicho portal). EI mismo se encuadra en el marco del trabajo realizado en la
comisién “Extincion del Contrato de Trabajo y Reparacion” (catedra Goldin-Castagnino)
perteneciente al Departamento de Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social, de la UBA, y
como reflexién de haber cursado el Mdédulo II, Didactica General, del Centro para el Desarrollo
Docente.

En el trabajo se hara una recorrida sobre los puntos necesarios para trabajar el método del caso,
en una tematica particular del campo del Derecho del Trabajo, adaptando para ello el método
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de transmision significativa y teniendo como recurso principal la utilizacion de “internet” para
favorecer el proceso de apropiacion de los aprendizajes de los estudiantes.

Primer paso: Adaptacion del método del caso al método de transmision significativa y
teniendo como recurso principal la utilizacién de “internet”.

Hay que partir de la base de que el método de casos se utilizard especificamente para que los
alumnos -en base al caso hipotético que se les entregue, y que implica que asuman el rol de
Actor, Demandado y/o Jueces- puedan trabajar y estudiar (durante aproximadamente un mes)
sobre la tematica escogida.

Dice la profesora Edith Litwin que “el caso es una herramienta o un instrumento para la
ensefianza de un tema. La forma que adopta es una narracion, esto es, un relato en el que se
cuenta una historia, se describe como aconteci6 un suceso. Al elegir un caso para el tratamiento
de un tema en una disciplina o area de conocimiento se involucran cuestiones de otras
disciplinas o areas, en tanto los problemas o los hechos de la realidad dificilmente se puedan
circunscribir a una sola. Por lo tanto, los casos son esencialmente interdisciplinarios (...)”*, y en
ese sentido -este ser interdisciplinario- es que tomamos el método de casos para aplicarlo a la
materia “Extincion de la relacién del contrato de trabajo” del Departamento de Derecho del

Trabajo y la Seguridad Social de la UBA® y hacer alli un simulacro de juicio.

La experiencia frente a cursos y el haber trabajado con este método es lo que nos permite
evaluar la posibilidad de modificar el mismo, tratando de que esta modificacion redunde en un
mayor beneficio de los estudiantes a la hora de comprender e interiorizar los temas que se
guieren trabajar con el método. Por tal motivo es que se propone la incorporacion de otro
método y una herramienta didactica para propiciar este cambio, a saber: el método de
transmision significativa e internet.

Segun palabras de la profesora Maria Cristina Davini “(...) el aprendizaje significativo solo es
posible cuando los alumnos relacionan, en forma consciente y activa, las nuevas informaciones
con sus conocimientos y experiencias previos, y comprenden (reconstruyen) el significado del
nuevo conocimiento (..)”°%; atento que los alumnos que cursan la materia de Extincion ya son
alumnos que han cursado -por lo menos- la mitad de la carrera’, ya estamos en presencia de
estudiantes a los que este método les permitiria sacar a relucir los conocimientos que arrastran

de afos anteriores.

Para llevar a cabo este entrecruzamiento entre el método de casos y el de transmision
significativa, es que se propugna la utilizacién de la herramienta internet, teniendo como base
un dato que la misma profesora Davini pone de resalto en el texto anteriormente citado: uno de
los tres pilares sobre los que se basa la transmision significativa es la significacion social®; se
busca en tal sentido que, mediante la utilizacion de internet y fuera del aula, los estudiantes
logren tener accesos a diferentes conocimientos y técnicas que le permitiran llevar adelante el
simulacro de juicio.

4 Litwin, Edith. “ELI. OFICIO DE ENSENAR. Condiciones y Contextos”. Primera Edicién. Junio de 2008. Buenos Aires,
Argentina. Ed. Paidés. Pagina 95.

5 Conforme se ha desarrollado en el patrafo anterior y sobre el cual nos explayaremos mas acabadamente en los puntos
siguientes.

¢ Davini, Marfa Cristina. “LA FORMACION EN LA PRACTICA DOCENTE”. Primera Edicién. 2014. Buenos Alires,
Argentina. Ed. Paidés. Pagina 53.

7 También es importante destacar que —aun cuando cualquier alumno puede inscribirse a la misma- la mayoria de nuestro
alumnado son estudiantes que eligen la orientacién en Derecho del Trabajo y la Seguridad Social.

8 Los otros dos son la légica y la psicolégica.
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La herramienta internet sera utilizada de dos maneras: por un lado el “foro” que esta activo en
la pagina de la Facultad de Derecho de la UBA (ubicado dentro del portal académico), y la
creacion de un canal de YouTube. En el “foro” se subiran textos, jurisprudencia y se resolveran
preguntas que cada grupo realice con relacién a la tematica. Con relacién a la creacion del canal
de YouTube, la idea es seguir el método “Khan”®, por lo que se subiran a dicho canal videos e
instructivos que le permitiran a los alumnos visualizar como se tendran que desenvolver a la hora
de llevar a cabo la simulacion (tanto con relacién a la forma de expresarse -oratoria-, como con
clases de la tematica objeto del simulacro).

Del dicho al hecho: ;como desarrollaremos esta idea?

La propuesta es llevar a la practica lo que hemos venido expresando en los puntos anteriores. En
ese sentido la idea de fondo que invade todo este proyecto debera ser implementada en varias
secuencias de trabajo.

En primer término se entregara a los alumnos el caso hipotético que servird como base del
trabajo'®, el cual se encontrara tanto en formato papel como en formato digital (explicacion en
el canal de YouTube); acto seguido se dividira al curso en tres grupos, los que a partir de alli
deberan comenzar a trabajar con relacion a la funcion asignada (tribunal, parte actora y parte
demandada).

Se dispondra el tiempo de tres semanas para que cada grupo pueda sumergirse en su funcion e
interiorizarse en su posicién, disponiendo para ello del “foro” (portal académico) donde se
subirdn consignas orientativas; en cuarto lugar, junto a cada consigna que se suba en el portal,
se brindard a los alumnos material en formato electrénico para su lectura y trabajo (doctrina,
jurisprudencia, textos internacionales).

En quinto término, y también semanalmente, se subiran los tutoriales anteriormente sefialados
al canal de YouTube como asi también se resolveran en el foro las dudas que los alumnos hagan
llegar mediante el portal.

Finalmente, se terminara el trabajo encomendado mediante la teatralizacion del caso hipotético
donde cada parte tendra 10 minutos para exponer sus fundamentos, 5 minutos para replica,
como asi también el tribunal tendrd 5 minutos para preguntar a las partes, y luego de un receso,
daré su veredicto sobre el caso.

Es importante sefialar que durante todo el tiempo de trabajo previo al simulacro se buscara
lograr que el alumno (cada grupo) no so6lo busque los argumentos que le posibiliten sostener su
postura a la hora de defender a su cliente (tanto la parte actora como la parte demandada) sino
que también conozca las diferentes posturas doctrinales y jurisprudenciales para tener
argumentos sobre cada uno de los puntos que traiga el otro grupo a la mesa de debate.
Asimismo, los alumnos que compongan el Tribunal tendran que evaluar previamente todas las
posturas, investigar, consultar para que cuando les corresponda dar el veredicto sobre el caso,
tenga los argumentos suficientes para que la sentencia sea valida juridicamente.

° En el sitio web de la Academia Khan (https://es.khanacademy.org/) se puede encontrar una breve explicacién de su
nacimiento y su finalidad: “L.o que empez6 como la asesorfa de un solo hombre a sus sobrinos, se ha convertido en una
organizacién de 80 personas. Somos un equipo diverso que se ha juntado para trabajar en una misién audaz: proporcionar
una educacién de clase mundial gratuita para todos, en cualquier lugar (...)”. Para conocer mas se puede visitar la pagina
web antes sefialado y también su canal de YouTube “KhanAcademyEspanol”.

10'El mismo versard sobre alguna manera de extinciéon de la relacién de trabajo, atento el curso en el que se imparte el
mismo.
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Buscando un cambio en la ensefianza del Derecho en la UBA

Si bien el simulacro en el que se basa el presente trabajo no corresponde acabadamente a lo que
sucede en la realidad, la idea que subyace al mismo es lograr que los alumnos no solo interioricen
una tematica del Derecho del Trabajo sino que experimenten la situacién de llevar delante de
manera practica un caso laboral como asi también que puedan finalizar hablando -literalmente-
sobre lo investigado, ya que no deja de ser una cuenta pendiente en la ensefianza de esta facultad la
expresion y oralidad de lo estudiado.

Quizas desde que comenzaron a leer este ensayo se preguntaron ;Por qué incorporar la herramienta
internet a un simulacro de juicio en la Facultad de Derecho de la UBA? Podemos encontrar diferentes
respuestas, algunas de las cuales se desarrollaran a continuacion.

Con el entrecruzamiento del método del caso con el método de transmision significativa se buscara
acercarnos como docentes a los nuevos tiempos que corren para el estudio del Derecho y no trabajar
en el sentido inverso (como se ha venido haciendo por afios), esto es, que el alumno se adapte a
como la comisidn quiere ensefiar la materia; de esta forma se permite que los alumnos conozcan de
una manera distinta el derecho pero también que sean ellos los que nos ayuden a seguir mejorando
este método y sus herramientas.

Con el simulacro de juicio para los estudiantes avanzados de la carrera de Derecho de la UBA, la
comisién se propone traerles una porcion de la realidad que tendran por delante a la hora de
desempefiarse en cualquier ambito de la profesion, y al utilizar el método del caso lo que se intenta
también es captar la atencién del alumno de una manera ludica. En tal sentido dice Santiago Siri que
“Los mejores sistemas son aquellos que proponen una esencia ludica cuando al momento de
interactuar se genera el conocimiento o habilidad nueva. Aprendiendo sin ser necesariamente
forzados a aprender (..)”*2. Asimismo comenta que “Raph Koster, reconocido game designer
contemporaneo, sostiene que los videojuegos son el medio fundamental para que adquiramos las
capacidades de supervivencia necesarias en un mundo contemporaneo que ante todo exige a nuestras
mentes (y no el mundo paleolitico que exigia ante todo nuestro cuerpo) (...)” .

La evolucion que se busca con la incorporacion de un trabajo previo de investigacion conjugado con
el “foro” y el Canal de YouTube es estimular el pensamiento de los alumnos, brindarles la posibilidad
de acceso a diferentes conocimientos a través de una herramienta con la que -casi todos ellos- han
nacido y manejan de una manera aceptable. Se trata de una manera nueva de adaptar el
conocimiento a los tiempos que corren, de intentar transmitir ese conocimiento a los alumnos de una
manera que le sea mas amena a su forma de estudiar y descubrir la carrera; no apuntamos a que el
alumno venga y repita lo que se ha dicho en clase mediante la utilizaciéon de la -clasica y muy
conocida- clase magistral del profesor, al contrario, buscamos que sean ellos quienes apoyados en
nuestros conocimientos puedan desarrollar nuevas hipdtesis de trabajo, nuevos conceptos, en
definitiva aprehender lo dado y superarlo.

Tengo para mi que los docentes de nuestra querida Facultad tenemos que ir entendiendo que “(...)
correr, matar y comer ya no son capacidades indispensables en el mundo moderno, sino que en el
complejo entorno socio-econémico en el que vivimos cada vez es mas importante desarrollar el
pensamiento estratégico: estimular el neocortex, donde se conectan en red las millones de neuronas
que despiertan a nuestra mente (...)"**.

1 No se respeta acabadamente el sistema actual de la Justicia del Trabajo (tanto en CABA como en la Provincia de Buenos
Aires) porque la misma no posee audiencia oral a la hora de sentenciar sobre un caso; en tal sentido la comisién ha buscado
la posibilidad de mezclar el sistema laboral con el sistema penal (el que en este punto es puramente oral).

12 Siri, Santiago, “HACKTIVISMO. La red y su alcance para revolucionar el poder”. Primera edicion. Junio de 2015. Buenos
Aires, Argentina. Ed. Sudamericana. Pagina 176.

13 Siri, Santiago. Ob. Cit. P4gina 178.

14 Siri, Santiago. Ob. Cit. P4gina 178.
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EL AULA A LAS INSTITUCIONES: LA EXPERIENCIA EN LA DEFENSORIA DEL PUEBLO DE
LA NACION

Maria Soledad MANIN

Abogada (UBA). Traductora Puablica de inglés (UBA)

Docente autorizada por el Centro de Desarrollo y Formacion Docente (Facultad de Derecho, UBA)
Ayudante de segunda en Elementos de Derecho Administrativo, catedra del Dr. Balbin, Facultad de
Derecho, UBA.

Webmaster de dicha catedra en el Portal Académico.

Ciudad de Buenos Aires, Argentina.

Alejandro NATO

Abogado (UBA)

Master en Gestion de Proyectos y Cooperacion Internacional, Instituto Europeo Campus Stellae
Master en Resolucion de Conflictos y Mediacion, Universidad de Ledn, Espafia.

Director Académico del Instituto Latinoamericano del Ombudsman (ILO)

Profesor Titular de Principios Generales de Derecho Latinoamericano. Ciclo Basico Comdn. UBA

La intencidn con este trabajo es transmitir como se esta desarrollando la experiencia de trasladar el aula
de diferentes materias pertenecientes a la carrera de Abogacia a las oficinas de la Defensoria del Pueblo
de la Nacion para que distintos grupos de estudiantes puedan conocer la Institucion “desde adentro”.
Frente a las criticas de la comunidad académica y extra-académica —que someramente repasamos—
vinculadas al desfasaje entre los contenidos netamente tedricos de la carrera y las habilidades que deben
desarrollar los estudiantes en funcién de su futuro perfil profesional, esta actividad se plantea como una
estrategia que permite conectar ambos mundos. Entre los objetivos especificos de la actividad se
encuentra difundir la misién de este organismo constitucional, asi como lograr un acercamiento de los
estudiantes hacia el trabajo cotidiano de quienes desarrollamos funciones y tareas en el organismo. Esta
primera etapa se brinda como actividad complementaria de formacion en el marco de asignaturas en
cuyos programas incluyen a la Defensoria del Pueblo como objeto de estudio. Se ha tenido en cuenta al
marco tedrico de la asignatura en cuestion y, para ello, se han efectuado los ajustes necesarios en los
contenidos para cada sesién. En este contexto, los estudiantes han podido compartir una jornada con los
funcionarios y empleados de la institucion con diferentes temas de derechos humanos, derechos del
consumidor y servicios publicos. Desde un enfoque participativo y dialégico, se genero una instancia con la
inmediatez suficiente para dotar al espacio de un caracter cercano de debate e intercambio de ideas. Los
contenidos de la actividad parten de un marco teérico acerca de la figura del Defensor del Pueblo
(competencia, alcance y funciones), para luego abocarse a aspectos procedimentales acerca de la
tramitacion de los reclamos, analisis de diferentes estrategias por medio de las cuales se abordan las
temaéticas y estudio de casos concretos. Este trabajo analiza también las peculiaridades de la dinamica de
cada uno de los grupos de estudiantes que realiz6 la actividad, en funcion de la insercién de las
respectivas asignaturas en el plan de estudios. Por su parte, los autores del trabajo han vivido la
experiencia en su doble rol de docentes de la UBA y profesionales de la Defensoria, por lo que el
intercambio con los estudiantes adquirié una perspectiva muy enriquecedora en ambos sentidos y, a su
vez, oficié6 de motor para que varios funcionarios de distintas areas del organismo pudieran exponer sus
experiencias con la necesaria preparacion didactica y pedagdégica.

Palabras Clave: Defensoria del Pueblo, educacién, derechos humanos, participacion, protagonismo,
operatividad de derechos, innovacién

1. La preeminencia del enfoque tedrico por sobre el practico en la carrera de Abogacia.
Criticas que se plantean.

La modalidad de ensefianza es la forma en que el docente piensa cumplir con sus propios
objetivos y, para ello, escogera las herramientas pedagdgicas que considere mas adecuadas en
funcién del contexto, del grupo a quién se dirige, de los medios con los que cuenta, del lugar
donde se desarrolla la clase, del tiempo previsto y de la formacion previa de los estudiantes.
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En la carrera de Abogacia existe un amplio predominio de la clase expositiva o “magistral”.
Algunos de los fundamentos que se podrian mencionar para escoger este método se vinculan con
la necesidad de desarrollar muchos contenidos en poco tiempo, atento la escasa cantidad de
horas de cursada de la carrera.

En igual sentido, esta modalidad resulta econdémica y no requiere de material de apoyo que, en
muchos casos resulta complicado obtener (tal como cafiones, reproductores de material
filmogréafico, material impreso, etc.)

A su vez, resulta adecuada para abordar una clase frente a grupos numerosos, frecuentes en la
carrera, mas aun en las materias iniciales y en el mismo Ciclo Basico Comun.

La cultura de la clase magistral requiere un definitivo replanteo, en especial por la necesidad de
los propios alumnos de contar con instrumentos de accion préacticos donde se materialice la
operatividad del derecho. Asimismo, desde la doctrina se plantean numerosas criticas a este
método. Entre otras cuestiones, se plantea que el profesor se ocupa casi en forma exclusiva de
organizar los materiales de acuerdo con la légica de la disciplina, y de presentarlos por medio de
una exposicion, predominantemente abstracta, de datos, métodos y conceptos y en ciertas
ocasiones de la lectura parafraseada de libros de texto y apuntes. Estos contenidos deben ser
incorporados mediante un sobreaprendizaje que se materializa en el repaso verbal y la
repeticion para reproducirlos de modo literal, o al menos respetando fielmente la estructura
propuesta. Por lo tanto, el acento de la ensefianza esta fuera del estudiante (Campari, 2005). En
este sentido, la clase magistral —en su version clasica— no es suficiente para que se produzca el
conocimiento significativo. Ello requiere que los estudiantes adquieran un rol protagénico en el
proceso de aprendizaje, por lo que la construccion del conocimiento debe ser un p desarrollo
dindmico y participativo.

El recurso a la clase meramente expositiva trae ademdas otros inconvenientes, ya que la
trasmision de conocimientos abstractos no es la herramienta més adecuada para el acercamiento
de los estudiantes a la tarea profesional que deberan realizar una vez egresados. En el acapite
siguiente desarrollaremos esta problematica.

2. El alejamiento de los estudiantes de la realidad profesional. La disociacion de los
contenidos de las materias del perfil o perfiles profesionales del egresado.

El alumno esta en la universidad en un espacio especifico y en el mundo laboral en otro; dichos
espacios son absolutamente diferentes desde el punto de vista de qué se requiere para tener
éxito en cada uno de ellos. Esto conlleva una serie de efectos perversos (es decir, efectos no
queridos) de la formacion universitaria en relacion con las practicas profesionales de los
egresados.

La formacién de los estudiantes en el aprendizaje de teorias, desgajadas de cualquier uso social,
es funcional al espiritu intrauniversitario: la calidad explicativa aparece como un criterio de
aceptabilidad de los recursos y practicas, sin que medie la necesidad incomoda de ponerla en
relacion de problemas sociales urgentes, con investigaciones de campo, 0 con usos que vayan
mas alla de la lectura y andlisis de textos (sin que neguemos el valor de los mismos; el “ir a la
realidad” sin pasar por la lectura sistematica vacia a la accion de contenidos).

Al momento de la insercion en el mundo profesional, los egresados se encuentran con grandes
escollos a superar. Entre ellos, la realidad de enfrentarse, en muchos casos por primera vez, con
la tarea de abordar la elaboracién de un escrito judicial, pensar una estrategia para encarar un
conflicto o realizar determinadas gestiones administrativas o judiciales, donde los tiempos de los
procesos marcados por la practica judicial y légicas propias del sistema (criterios propios de
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cada unidad judicial) se contrastan fuertemente con el aprendizaje adquirido en los claustros
académicos

Ello nos conduce a repensar el programa de estudios en funcién de propiciar un acercamiento de
los estudiantes a la realidad profesional que luego deberan enfrentar. El poder tener un
acercamiento con la operatividad practica en un organismo de proteccién, garantias, tutelas y
ejercicio de derechos (como es el caso de la Defensoria del Pueblo) posibilita cobrar confianza,
conocimiento y amplia el mena de opciones para el ejercicio profesional.

Las criticas habituales de algunos estudiantes apuntan a que la ensefianza del derecho parte de
la premisa de que “es posible aprender algo sin verlo o saber como es eso de lo que se esta
hablando y para peor, [que es] necesario esperar las Ultimas materias de la carrera e incluso
recibirse para entrar en la “selva” y recién alli ver aquello de lo que se hablaba en [..] la
Facultad” (Marino, 2009)

Se trata entonces de pensar en estrategias que permitan franquear esa brecha existente entre el
abordaje del Derecho como objeto de estudio, a través de la aplicacion de los métodos de la
ciencia, y el perfil o perfiles de egresados que en pocos afios se insertaran en el mercado
laboral.

3. Dificultades que enfrentan los docentes de elaborar herramientas alternativas de
formacion.

Sin perjuicio de que muchos docentes pueden advertir las problematicas a las que hicimos
referencia y otras, muchas veces carecen de las herramientas necesarias para poder
combatirlas. Follari (2010) menciona alguna de las causas de dicha carencia, que repasaremos
seguidamente:

En primer lugar, el aislamiento de cada docente dentro de las jerarquicas y rigidas estructuras
de las catedras y la competencia que se produce para acceder a los cargos redunda en perjuicio
del abordaje real del plan de estudios.

Tal como se plantean las cosas, los docentes pueden desconocer el plan de estudios y los perfiles
profesionales de los egresados ya que dan cuenta Unicamente de sus propios cursos. De igual
manera, las hostilidades que genera la competencia entre pares cercena la posibilidad de
realizar un abordaje consensuado y coherente de dicho plan.

Finalmente, el hecho de que los docentes s6lo atienden estudiantes y que, por tal motivo, no
necesiten hacerse cargo de los egresados y de su insercion laboral.

De tal manera, es claro que lo que permite a los docentes e investigadores reproducirse como
tales, e incluso escalar en sus carreras poco o0 nada tiene que ver con las posibilidades laborales
de los egresados. Estos estan inmersos en la lucha del campo académico y los egresados
corresponden a otros campos; los profesionales. Estos no inciden en las préacticas de los
universitarios y no llevan puntaje a sus evaluaciones docentes. En algunos casos, siquiera son
valorados por los estudiantes en funcion de su posible futuro empleo, ya que se perciben a si
mismo mas como “alumnos presentes cumpliendo con sus obligaciones” (que en muchos casos
responden a mandatos sociales o familiares) que como “futuros profesionales” que deben
formarse para tener la idoneidad necesaria para ejercer.

3. Herramientas para la innovacion a partir del contacto de los estudiantes con la realidad
profesional y social. La participaciéon en la construccion de practicas de ensefianza.
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Partiremos del concepto de innovacion (Lucarelli, 2004) singularizado en dos notas esenciales: la
ruptura con el estilo didactico habitual que a la innovacion de otras modificaciones que se dan
en el aula universitaria, y el protagonismo que identifica a los procesos de gestacion y desarrollo
de la practica nueva.

Ello implica que las innovaciones son producciones originales en su contexto de realizacion,
gestadas y llevadas a cabo por un sujeto o por un grupo a lo largo de todo el proceso. Son
protagonicas en el sentido de que sus creadores, al igual que en el teatro griego, son los
personajes principales de la accidén y toman parte en los momentos significativos de la misma.

Asi entendida, la innovacién como practica protagonica, como accién de participacion real, se
contrapone a las consideradas “innovaciones” desde una perspectiva tecnicista. En estas, la
programacion, el disefio, y decisiones consecuentes quedan en manos de actores externos al
ambito donde se desarrolla la practica. A los docentes y sujetos cercanos a la accién del aula se
les reservan actividades de implementacion de proyectos que le son ajenos, a un contexto de
participacién més aparente que real.

Lucarelli sefiala algunas estrategias que permiten la innovacion como practica protagoénica. Entre
ellas, la organizacién de redes de docentes innovadores en las que se generen procesos
reflexivos sobre las practicas habituales de ensefianza; este andlisis de la propia historia facilita
la percepcion de la necesidad de innovar y la elaboracion de estrategias posibles en cada
situacion.

En este contexto se inserta la propuesta innovativa que a continuacién expondremos.

4. El programa “La Defensoria en la Educacién” y su “Taller de Derechos y Garantias” como
herramienta pedagogica que permite trasladar el aula a las oficinas de la Defensoria del
Pueblo.

A partir de las experiencias de ensefianza de los autores de esta ponencia con alumnos de
“Principios Generales del Derecho Latinoamericano” (perteneciente al Ciclo Basico Comun) y de
las materias “Elementos de Derecho Administrativo” (perteneciente al CPC) y de “Proteccion
Constitucional de Consumidores y Usuarios” (perteneciente al CPO), y en su rol de integrantes de
una Institucién de tutela, proteccion y garantias de Derechos Humanos como es la Defensoria del
Pueblo de la Nacion, se promovidé una instancia de reflexion a partir de la cual surgi6 el
proyecto.

La actividad que desarrollamos se vincula con tres grandes ejes: el acercamiento de los futuros
profesionales al trabajo que se desarrolla en las instituciones de Derechos Humanos, la toma de
conciencia acerca de la funcion social de estas instituciones y la aproximacion a las
problematicas sociales a partir de las cuales se trabaja en la Institucién, con diferentes
herramientas.

A su vez, promueve la participacion activa alrededor de temas que son de interés general y que
forman parte de la competencia de este organismo constitucional (art. 86 CN), como ser: traata
y trafico de personas, cuestiones socio-ambientales, de género, pueblos originarios, defensa de
usuarios y consumidores, derechos de las personas con discapacidad, derecho a la salud y
discriminacion en general, entre otros temas atinentes a los derechos humanos.

En todos estos encuentros semanales de aproximadamente 3 horas (con un corte intermedio)
participan cuatro funcionarios de distintas areas con profunda experiencia en la tematica y perfil
docente que cumplen el rol de “motivar ensefiando” con casos concretos donde la defensoria ha
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tenido intervenciéon. Ademas, se procura mantener un canal abierto con la Defensoria para
posicionar temas y propiciar nuevas vias de accion.

En cada presentacion se tiene sumo cuidado en promover y permitir las reflexiones y preguntas
por parte de los alumnos. Los temas son distintos en cada encuentro y se proponen a partir de la
procedencia de los alumnos. A su vez, se entregan certificados de asistencia.

A partir de esta experiencia, el programa se encuentra en etapa de extension a diferentes
Universidades publicas y privadas; a modo de ejemplo, el Instituto Universitario de la Policia
Federal, asi como se prevé brindar encuentros en diferentes establecimientos tales como el
Colegio Universitario Carlos Pellegrini y otros establecimientos escolares secundarios.

Reflexiones Finales

A partir de los cambios profundos en materia social, politica, cultural y econdmica se impone de
nuevos desafios que interpelan a los sistemas democraticos. Uno de ellos, a nuestro entender, es
dotar a los ciudadanos en general de recursos de mayor poder en materia de conocimiento del
derecho.

En el campo de la educacion del derecho -en especial- esto se materializa dando herramientas
de vision y de accién para que los futuros profesionales no solo conozcan la practica, sino que
sepan dénde y cdmo hacer operativos los derechos fundamentales de las personas.

La familiarizacién que el Programa “La Defensoria en la Educacién” instaura en funcion del
vinculo relacional (del organismo constitucional de control, proteccion y garantias de los
derechos humanos) con los alumnos posibilita una potencialidad de nutrir toda su carrera con
conocimiento de la existencia de mecanismos de tutela en instituciones por fuera del ambito
jurisdiccional. Esto amplia la cosmovision y el menl de opciones tanto para pensar el derecho
como para estar preparados con mayores recursos y seguridad para una salida laboral y el
ejercicio profesional futuro.
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Introducéo

O presente artigo trata da aplicacdo da Metodologia Ativa Case Study nas turmas de primeiro
semestre do curso de Direito do Centro Universitario Salesiano de Lorena-SP, Brasil.

As metodologiaas ativas, sdo importantes instrumentos para o ensino aprendizagem que faz do
académico o protagonista na apreensdo de conceitos e sua relacdo com a realidade. A partir do
planejado e elaborado no plano de ensino da Disciplina Teoria Geral do Direito, cujo conteudo
trata da Epistemologia e Axiologia Juridica, com énfase no conceito de justica, foram realizadas
atividades a fim de que de forma ativa, interativa e construtiva os académicos compreendessem
a razdo do Conceito de Justica ser um conceito amplo e da dificuldade de se efetivar tal
conceito nos casos concretos.

Palabras clave: MetodologiaAtiva; Curso de GraduagcdoemDireito; Case Study

Metodologias ativas: o UNISAL -Lorena na Vanguarda Brasileira

Em razao das novas praticas pedagogicas com a implantacdo do LMI (Laboratério de Metodologias
Innovadoras) no Centro UNISAL de Lorena-SP. Professores e Professoras Mestres e Doutores
participaram de diversos cursos para capacitacdo a fim de que aplicassem as metodologias
ativas, dentre elas: Team Based Learning; Peer Instruction, Case Study dentre outras.

Assim, a professora da disciplina, Dra. Daisy Rafaela da Silva, adotou o Estudo de Caso (Case
Study), utilizando material para leitura prévia pelos aluno, encaminhado pelo sistema Moodle,
com base na doutrina dos juristas brasileiros Montoro, Reale e Rizzatto Nunes. Em aula
previamente agendada para a discussdo do tema “Justica” os alunos em grupos de até 5 alunos
ajudaram a construir o conceito e identificaram as dificuldades para se fechar o conceito e
também problematizaram sobre situacdes reais que necessitam de resposta do Poder Judiciario.

Para tal, utilizaram, também, a leitura prévia da obra de Alexandra Szafir intitulada “Descasos”
que trata das injusticgas feitas no Judiciario Brasileiro.

Apoés esta etapa, passou-se-se para 0 ensino de pesquisa jurisprudencial e na tarefa para que
busquem casos reais julgados que apoés a analise dos acordaos revelam as injusticas.

Cada grupo, nomeando um orador, passa a expor o conceito formulado, para tanto utiliza-se
uma aula, no laboratorio de metodologias innovadoras, com sede no UNISAL-Lorena-SP.

Em outra aula previamente agendada os grupos apresentaram o resultado de pesquisa de
julgados e fardo a exposicdo oral do caso, para toda turma, do julgamento em primeira
instancia, das razdes do recurso e da decisdo do tribunal superior. Ato continuo fazem exposicéo
da analise dos aspectos da “Justica” envolvendo o acoérddo escolhido pelo Grupo. Com a
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exposicdo de todos os grupos, em duas aulas, em razdo da turma contar com 65 alunos, a
professora da disciplina analisa e faz o fechamento da tematica.

Conclusédo

Com esta metodologia buscou-se formar o espirito critico do académico, construindo o
conhecimento para que possa ter a formacao pautada na ética e na filosofia salesiana.

Tal atividade foi exposta em agosto de 2014 ao Prof. Dr. Bennett Goldberg, da Universidade de
Boston, em atividade realizada no Laboratorio de Metodologiasinovadoras do UNISAL e foi
elogiada em razdo de ser uma metodologia num curso de humanidades que é ativa, interativa e
construtiva.

Neste segundo semestre de 2015, serd dada continuidade na disciplina Teoria Geral do Direito I,
momento em que, trabalhando a Hermenéutica Juridica, sera possivel novamente trabalhar com
0 estudo de caso (case study), para que se possa analizar casos reais em que ocorreram o
suprimento de lacunas, no Direito.

Tem-se realizado esta metodologiaa ativa de forma mais efetiva nos ultimos 2 anos, ,com apoio
e suporte do Diretor de Operagdes do UNISAL Lorena-SP, Dr. Fabio Garcia dos Reis, pioneiro em
trazer dos Estados Unidos para o Brasil, para a instituicdo que dirige, as metodologias
inovadoras, tornando a instituicdo salesiana de Lorena-SP, referéncia no Brasil.
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EL ESPACIO Y EL HUMOR INTEGRANDO EL ACTO EDUCATIVO.
Susana Campari
“Asi el discipulo vera que lo que se le ensefia no son utopias ni ideas platonicas,
sino cosas que, efectivamente nos rodean y
cuyo conocimiento tiene aplicacion real a los usos de la vida.”
(Comenio J.A .1998: p. 77)"

Los nuevos roles del docente y de la gestion educativa requieren cambiar el modelo formal de
aula para crear nuevos espacios de inter aprendizajes entendiendo que una de las premisas es
abordar la realidad de que en el acto educativo ademas de la cabeza utilizamos el cuerpo. Esta
realidad nos obliga a crear nuevos espacios abiertos como recursos adicionales y
complementarios en la ardua tarea de lograr aprendizajes significativos.

El humor y la complicidad son colaboradores que ayudan a comprometer e interpelar a los
alumnos y por supuesto también a los docentes con el éxito de la tarea mutua.
Hoy, la comprension de textos académicos se desenvuelve en un contexto que extiende el
concepto tradicional de la ensefianza incluyendo palabras, argumentos, analisis, imagenes,
animaciones, sonidos, videos, juegos, en definitiva, la construccién de practicas de ensefianza
gue apelan y se expresan en diferentes lenguajes (cinematografico, radiofénico, periodistico,
informatico, fotografico, narrativo, musical).

Analizando la problematica del espacio, la realidad docente nos muestra que estudiantes y
profesores pasan cerca de ocho horas sentados en recintos cerrados. No es habitual que se
contemple en las instituciones educativas considerar el espacio como parte fundamental o
significativo del proceso de aprendizaje. En relacion a esto, también entendemos con Iglesias
(1996: 241'°) que el ambiente no lo conforman solo los aspectos estructurales del aula, el tipo
de pizarra, el mobiliario, o la iluminacion “el ambiente existe en la medida en que los
elementos que lo componen interactlan entre si””, y en esto, las personas y las relaciones que
puedan o no establecerse, las acciones y actuaciones que mas 0 menos se permitan, limiten o
favorezcan, etc. son lo realmente importantes.

Sin embargo, en este proceso de renovacion que describimos y propiciamos, la influencia del
ambiente educativo se convierte en un elemento de fuerte incidencia -positiva o negativa- en los
individuos y en los grupos. No hace falta insistir en que es evidente que existen ambientes méas
creativos que otros por lo que, las dimensiones del aula, la ubicacion y/o movilidad de los
asientos, la intensidad de la iluminacion, entre otros puntos puede colaborar o hacer fracasar
nuestras mejores propuestas educativas.

Es muy dificil pensar en métodos participativos donde los cursantes se agrupen en trabajos o
juegos compartidos cuando las caracteristicas de las aulas no permiten siguiera movilizarse en
sus espacios o cuando el exceso de alumnos dificulta la organizacién de los tiempos y el
cumplimiento de los objetivos previstos.

> COMENIO, JA. Didactica Magna. Editorial PorrGa. México, 1998. En http://www.pedrogoyena.edu.ar/
Obtenido en la red en julio de 2013.

1 |GLESIAS L. (1996) La organizacion de los espacios en la educacién. En Zabalza, M.A. Calidad en la
educacion infantil. Madrid: Narcea. Pp. 235-286.
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Seymour Papert, profesor del MIT y creador del lenguaje de programacion LOGO, argumentd
sobre el inmovilismo en el sistema educativo:

“Si tomasemos a un cirujano de 1890 y lo colocasemos en un quiréfano actual, entraria en shock
y no sabria ni por dénde empezar, dado el tremendo avance tecnolégico que se ha producido en
los quiréfanos y en la medicina. Por el contrario, si tomamos un profesor de un colegio de
ensefianza secundaria de la misma época y lo trasladamos a una escuela actual, podria tomar el
ritmo de la clase en pocos minutos.”"’

Es evidente que, si se opta por crear un entorno de estudio agradable, donde los alumnos se
sientan participes y a gusto con un aula donde el espacio sea suficiente para permitirles
movilidad e interaccion, la aparicién de la motivacion en ellos sera algo mas facil de lograr y
asimismo, también serd potenciador de la actividad y creatividad del docente.

Por otra parte, y adentrandonos en el tema de los contenidos, a los docentes se le plantean
entre muchos nuevos desafios, transmitir conocimientos superando la mera utilizacion de la
memoria repetitiva y, al mismo tiempo, lograr que el alumno se desarrolle integralmente
protagonizando un verdadero papel activo en las clases.

La sociedad evolucioné en los ultimos afios de manera vertiginosa, por lo que explicar los mismos
contenidos y de la misma manera que hace varios afios, seguramente nos llevara al fracaso™ y
frustracion. Una de las vias para lograr superar estos posibles fracasos es la utilizacion de
métodos que pongan en marcha procesos creativos y propicien una ensefianza en la cual los
alumnos se habittien a resolver problemas vinculados con la vida real aplicando conocimientos,
planteando alternativas, organizando ideas, etc., originandose asi un aprendizaje agradable,
interactivo y profundo.

En este sentido, actividades que promuevan el juego como disparador para fijar conocimientos,
brindan una interesante posibilidad de intensificar el interés de los cursantes, los que
integrandose en competencias por equipos pueden lograr una asociacion entre juego y
aprendizaje que les da la posibilidad de superar obsticulos y al docente de ir cumpliendo
satisfactoriamente con sus objetivos.

En el juego se manifiesta una actitud activa y dinamica que permite generar un espacio de
intercambio diferente promoviendo nuevas formas para explorar la realidad, facilita a los
estudiantes descubrir nuevas facetas de su imaginacién, pensar en opciones de resolucién para
un problema, desarrollar diferentes modos y estilos de pensamiento, y favorece el cambio de
conducta individual que se enriquece y diversifica en el intercambio grupal.

Se pueden preparar distintos materiales: analisis de casos, crucigramas, acertijos y problemas de
l6gica, entre otros, que ademés de relacionarse con la teoria, ayudan a mantener la mente en
ejercicio.

Del mismo modo que el cuerpo necesita ejercitarse para estar saludable, la mente lo necesita
para estar en funcionamiento y comenzar a razonar, pensar y aplicar la logica. Lo que aqui
proponemos es que, a través del juego, se pueda lograr la construccion de aprendizajes
significativos, incorporando habilidades especificas que estimulen el pensamiento critico y la

7 Citado en http://es.slideshare.net/Jeorgina/dimensin-ulica-del-aprendizaje
18 Reflexi6on Académica en Disefio y Comunicacién N° XVI [ISSN: 1668-1673], XIX Jornadas de Reflexion
Académica en Disefio y Comunicacién 2011 Ao XII, Vol. 16, Agosto 2011, Buenos Aires, Argentina
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creatividad para hacer predicciones, en definitiva proponer estrategias colaborativas que pongan
énfasis en el trabajo, particularmente focalizando la tarea en el trabajo en equipo.

¢Cémo incorporar el humor y el juego en la tarea docente? A través de anécdotas personales,
citas, historietas, cartas, relatos breves, listas e instructivos, analogias, definiciones, metaforas,
observaciones y ocurrencias, pizarrones, letreros y afiches.

El desafio para los docentes es animarse a usar recursos humoristicos sin miedo al ridiculo,
aprender todo lo que sea posible sobre los alumnos, hablar el lenguaje de ellos y disfrutar del
buen humor. Una técnica basica del humor es dirigirse al publico con un vocabulario que le sea
familiar y que provoque esa ruptura entre lo obvio, lo esperado y el desenlace sorpresivo y
sorprendente de la situacién humoristica.

Como en todas las tareas docentes lo esencial es definir previamente los objetivos, ya que el
juego en si mismo no aporta nada, si no esta apoyado por objetivos y trabajos que lo contengan
y que le den un sentido significativo a la tarea.

En definitiva, introducir nuevas herramientas metodoldgicas nos plantea la necesidad de cambiar
y flexibilizar nuestras actitudes y conductas. Por lo que eso implica, ademas de tener la
voluntad y el convencimiento de hacerlo, que debemos repensar nuestra preparacién para la
clase, las actitudes a adoptar y los materiales a utilizar en la tarea e incluso gestionar el aula
gue permita de mejor manera cumplir con nuestros objetivos para que el escenario se convierta
en colaborador y no en una amenaza al éxito esperado.

¢Cambia de esta manera el rol docente? Entendemos que la actividad docente se enriquece ya
gue deja de ser el mero transmisor de conocimientos para convertirse en articulador, mediador,
integrador de grupos, asesor.

En un plano mas general, la propuesta nos plantea alejarnos del aprendizaje como transferencia
de contenidos exclusivamente centrado en resultados. En definitiva, un enfoque que no soélo
privilegie lo cognitivo racionalista, sino que implicitamente incorpore la idea de que lo emotivo
y corporal es clave para la motivacion de todos, cursante y docentes.

Sintetizando, para crear una educacién diferente propiciamos un aprendizaje que promueva:

1. Incorporar los afectos e integrar el humor y el juego.
2. Alargar los tiempos.
3. Disefiar nuevos espacios y usos del mobiliario.

Como decia muchas veces Alejandro Piscitelli “no pensamos con la cabeza, pensamos con el
cuerpo”, proponemos dejar de vivir con lentes empafiados a los que llegamos cuando afo tras
afio se repiten las clases tal como se planificaron la primera vez. No podemos seguir utilizando
como excusa a la incorporacion de cambios en nuestra tarea docente las exigencias de un
programa extenso como argumento que justifique nuestra falta de innovacion.

Muchas veces no se trata de una falta de recursos -que también existe- sino una falta de interés
por adentrarnos en el futuro utilizando estrategias creativas.
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EL JUEGO COMO VEHICULO DE APRENDIZAJE Y ELEMENTO MOTIVACIONAL EN LA
EDUCACION UNIVERSITARIA. LA PROPUESTA DENOMINADA TORNEO PUMAS.

Pablo A. Lazzatti

Abogado especialista en sindicatura concursal, profesor adjunto ordinario, Facultad de Ciencias Juridicas y
Sociales. Universidad Nacional de La Plata. Argentina.

“Dime y lo olvido, enséfiame y lo recuerdo,
invollicrame y lo aprendo®. Benjamin Franklin

Si quieres estudiantes creativos ponle un toque ludico a tu forma de ensefar, involtcralos y los
resultados seran sorprendentes.

La propuesta del Torneo Pumas pretende tender un puente entre las actividades &ulicas y extra
aulicas aprovechando el juego para el aprendizaje y desarrollo de técnicas de resolucion de
casos practicos y juego de roles. EI mismo consiste en una competencia que se desarrolla
durante el lapso que dura el curso.

Equipos predeterminados por el docente deberan quincenalmente, de manera no presencial,
elaborar un proyecto de resolucion del caso practico planteado -via web- como consigna. Las
consignas quincenales versan sobre tematicas abordadas en las clases presenciales. Al premiarse
no solo el resultado, sino también la creatividad y el formato de presentacién, se estimula el
trabajo grupal, el sentido de pertenencia y el compromiso con el equipo, a la vez que se
exploran facetas que solo el juego permite, como la actuacion y la representacion de roles.

La modalidad ludica debilita la presion de los estudiantes por sentirse examinados y disminuye el
temor a equivocarse, constituyéndose en un motor de motivacion permanente.

Palabras clave: Torneo Pumas, Learning games, Motivacién, Ensefianza Ludica, Gamification.

El pedagogo estadounidense Edgar Dale, famoso por su cono de aprendizaje, propuso en su libro
Audio Visual Methods of Teaching (1946) un modelo sobre la efectividad de los métodos de
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aprendizaje’®. En muchas ocasiones, para entender y/o explicar la manera como aprendemos las
personas nos resulta muy ilustrativo utilizar el cono de Edgar Dale, porque con un simple golpe
de vista entendemos que, fundamentalmente, las personas aprendemos mas las cosas que
requieren de nuestra actividad e implicacion directa, lo que llamamos “aprender haciendo” o
“learning by doing”, es decir, aprendizaje activo.

LA PROPUESTA TORNEO PUMAS?°: DESCRIPCION, ANALISIS Y OBJETIVOS
HERRAMIENTAS DE COMUNICACION

Considero que el docente tiene, entre otras tareas, la misién de ser un “nutricionista de la
motivacion del alumno”. Para ello es valido que eche mano a todas las herramientas educativas:
las que fueron inicialmente destinadas para tal fin y las que no habiendo sido creadas con
finalidad pedagdgica se pueden apropiar con ese proposito. Vivimos en una sociedad que esta
inmersa en el desarrollo tecnolédgico, donde el avance de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC) han cambiado nuestra forma de vida, impactando en muchas areas del
conocimiento?.

La innovacién tecnolégica en materia de TICs ha permitido la creacion de nuevos entornos
comunicativos y expresivos que abren la posibilidad de desarrollar nuevas experiencias
formativas, expresivas y educativas, facilitando la realizacion de diferentes actividades no
imaginables hasta hace poco tiempo?.

PRESENTACION ROMPEHIELO: BUSCANDO NOMBRE Y LOGO

Antiguamente, los barcos conocidos como rompehielos se usaban -precisamente- para romper el
hielo en el mar o los rios, abriendo camino para otros barcos mas grandes®. Para romper la
frialdad del aula y empezar a conocernos, de antemano formamos grupos de estudiantes
teniendo en cuenta el listado publicado en la pagina web de nuestra facultad que nos permite
deducir algunas caracteristicas de los educandos como edad, sexo, condicion laboral y mejores
promedios. Con estos datos elaboramos, o mas heterogéneamente posible, un power point con
los integrantes de los equipos. Luego dejamos que el azar intervenga y esperamos que, en lo
posible, los participantes no se conozcan de antes.

“Dicho modelo se representa a través de una piramide o cono de experiencias en el que los pisos
corresponden a diversos métodos de aprendizaje.

2] nombre del torneo es honor al mitico seleccionado nacional de rugby, cuyas cualidades de
compromiso, destreza y lucha son reconocidas en el mundo; los Pumas simbolizan la pasion amateur. Al
respecto, un jugador y capitan emblema de todos los tiempos -Héctor Pochola Silva- sintetiza esta idea al
sostener que hay dos condiciones fundamentales para ser Puma: ser buena persona y buen jugador. Para
Silva, uno es Puma toda la vida.

ZEn el 4rea educativa, las TIC's han demostrado que pueden ser de gran sostén, tanto para los docentes
como para los estudiantes. La implementacién de la tecnologia en la educacién debe verse como una
herramienta de apoyo; no viene a sustituir al docente, sino pretende ayudarlo para que el estudiante
tenga mas elementos (visuales y auditivos) para enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje. Sin
dudas, soy participe de la inclusién de las herramientas TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

22E| Torneo Pumas no podria desarrollarse en otro marco que no contemplase el uso de las herramientas
TIC.

2En el siglo XVII, la frase comenz6 a utilizarse con el sentido figurado de "romper la atmésfera fria" en
situaciones sociales incObmodas, especialmente al conocer a un extrafio.
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UN NO A LA LIBERTAD DE AGRUPACION POR LOS MISMOS PARTICIPANTES

Martin Tetaz®* en su interesante y atrevido libro Casual Mente, ensefia como la ramdomizacion
hace que el azar juegue un papel importante en la ruptura de habitos; cuenta en su libro
Psychonomics que uno de los sesgos cognitivos mas habituales es el de preferir el “status quo”,
ya que la mayor inclinacién del cerebro por lo conocido tiene asidero en que no se puede evaluar
de manera certera lo desconocido. Cuando los alumnos llegan a la primera clase les contamos
gue van a trabajar en equipos. No dejan de sorprenderse (y alguno de cuestionar también)
cuando ven que los mismos ya fueron, a su criterio, aleatoriamente confeccionados por el
cuerpo docente. Les explicamos que no es tan asi, que los equipos fueron seleccionados
siguiendo ciertos parametros, pero que si no interviniese un poco el azar en el armado del grupo
la previsibilidad que se junten entre conocidos seria altamente probable; con ello creceria la
desigualdad entre equipos cuyos componentes ya se conocen y otros cuyos integrantes se
desconocen totalmente o solo un par de ellos son conocidos, generandose de esta forma una
diferencia negativa preliminar.

BUSCANDO NOMBRE Y LOGO

En la clase inicial, ademés del pacto académico (con la explicacion de cual va a ser la
metodologia propuesta y la forma de evaluacion), los estudiantes se presentan y agrupan
(siguiendo el orden del PPT realizado por el equipo docente), y les planteamos el primer juego
consistente en la busqueda de consenso en la eleccion de un nombre que los identifique,
proponiendo como tarea a realizar en sus casas la confeccion de un logo representativo del
nombre elegido, con la idea que esto inicie el proceso de afianzamiento en la pertenencia al
equipo.

Ese primer contacto aulico de debate grupal sobre como van a llamarse comienza a forjar, lo
que a la postre serd, su identificacién a lo largo del Torneo. Luego aparecen los primeros
contactos extra aulicos para definir y confeccionar el logo. Una vez determinado el nombre y el
logo se realiza su publicacién en la red social facebook (creada al efecto) y a partir de alli los
participantes buscan adhesiones de su hinchada (miembros de la comunidad social) a través de
la obtencion de un mayor niumero de Me Gusta. El logo més votado se premia con material de
trabajo, consistente en articulos de interés para la materia, libros digitales, audiotextos y power
point.

Al plantearse las consignas del torneo como participaciones cooperativas entre los miembros del
equipo, las metas de los individuos estan entrelazadas de tal modo que existe una correlacion
positiva (interdependencia positiva) entre sus éxitos. Por lo tanto, un integrante puede alcanzar
su meta Gnicamente si los demas individuos con los que esté vinculado pueden lograr las suyas®.

Un sujeto que se comporte de manera cooperativa aumenta las posibilidades de éxito y sera mas
probable que las personas con quienes esté relacionado también logren los objetivos propuestos.
Las conductas cooperativistas provocan la interaccién inmediata entre los integrantes del

2% Economista especializado en “Economia del Comportamiento”.

“para Luis Arturo Rabade, doctor en Direccién de Empresas, existe una diferencia clara entre grupos de
trabajo y equipos. "Un equipo es un grupo de personas entre las que existe sinergia, es decir, que alcanzan
objetivos mayores juntos que por separado. Sostiene Rabade que para que un equipo se transforme en un
equipo de alto rendimiento tiene que haber un ambiente determinado. "Una motivacion especial, unos
objetivos compartidos y un compromiso coman"”.
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equipo, abriendo canales de comunicacién que estimulan el afianzamiento de vinculos extra
aulicos. El primer objetivo estd cumplido. Una vez que los equipos ya tienen nombre, logo e
hinchada (sus adherentes de la red social) se da puntapié al Torneo Pumas.

DESARROLLO DEL TORNEO
“Las personas que caminan los mismos senderos que otros caminaron, nunca dejan huellas™

Si bien salir de la estructura tradicional del dictado de clases magistrales no es nada sencillo, el
cambio de paradigmas educativos -producto de saber que hoy trabajamos con estudiantes que
son nativos digitales®®- nos exige un repensar al momento de diagramar la clase. Pero, ;con qué
trabas nos encontramos? Recuerden lo que referenciamos -al principio de este trabajo- sobre la
tendencia a inclinarse por el “status quo” cuando no se puede evaluar de manera certera lo
desconocido. Ahi, se enciende la primera alarma. Es que el padrén docente en su gran parte esta
compuesto por inmigrantes digitales.

En el diario Espafiol El Pais, un articulo escrito por el profesor de Economia de la London School
of Economics, Luis Garicano, dispara una provocadora pregunta ;El fin de la clase magistral??’

El articulo es reaccionario, pero la transformacion no se hace de un dia para otro; los cambios
llevan tiempo, se hacen paulatinamente, pero estamos de acuerdo que es hora de comenzar a

“Marc Prensky en su libro Nativos e Inmigrantes expresa que: “en la actualidad, nuestros hijos estan
siendo socializados de una manera muy diferente a la nuestra, sus padres”. Incluso “las diferencias entre
los alumnos -Nativos Digitales- y sus profesores -Inmigrantes Digitales- son la causa de muchos de los
problemas que afectan a la educacion en nuestros dias”. Marc Prensky especula con la posibilidad de
considerar también la alta probabilidad de que el cerebro de los Nativos sea fisioldgicamente distinto del
de los Inmigrantes como consecuencia de los estimulos digitales que han recibido a lo largo de su
crecimiento.

“En su andlisis expone crudamente una critica al sistema de clases magistrales. El docente expresa:
Nuestro sistema educativo, a pesar de las muchas reformas que hemos presenciado, continGa sin
adaptarse a las necesidades de la economia del conocimiento y sin aprovechar las muchas oportunidades
gue las nuevas tecnologias le habilitan. En un mundo en el que Google nos permite inmediatamente
conocer la respuesta a la pregunta mas absurda o complicada, nuestro sistema continla insistiendo en
conseguir que los alumnos memoricen largas listas de datos que, usando esos teléfonos méviles que no
salen de sus manos en ningin momento del dia, cualquiera de ellos podria encontrar en segundos.

Es necesario que los profesores, tanto en las universidades como en las escuelas, reaccionemos a estos
cambios y adaptemos nuestra forma de ensefiar a ellas. Existen varias formas de alterar completamente la
experiencia en la clase que, en mayor o menor medida, los profesores con iniciativa y ganas ya estan
aplicando. Todas ellas tienen en comun el abandono casi completo de la ‘clase magistral’, en la que el
profesor, desde lo alto de su podio, predica a los ignorantes estudiantes cuya obligacién es callar y tomar
sus abominables apuntes.

Este abandono de la clase magistral, que ya hubiera sido recomendable hace afios, serd ahora obligatorio
porque las nuevas tecnologias permiten que los estudiantes tomen su “clase magistral” en su propio
tiempo, y a su propia velocidad. Una buena leccion magistral de algebra, o de historia griega, se puede
ver en videos profesionales y clases en linea, y tendra dibujos, diagramas, mapas, fotos, pequefios test
para asegurar el progreso, etc. El estudiante puede ver dos, tres o diez veces aquellas cosas que no
entienda o puede buscar otros videos donde se explique mejor, y puede acelerar los pasajes aburridos,
repetitivos o ya conocidos. De este modo, el tiempo en clase se puede usar para aplicar el conocimiento y
recibir criticas del profesor, cosas que un estudiante por su cuenta no puede hacer. Los americanos llaman
a este sistema flip the classroom o “darle la vuelta” a la clase: en vez de hacer problemas o ejercicios en
casa y recibir la clase magistral en el aula, uno puede ver la clase magistral en casa y hacer en clase los
ejercicios, practicas, proyectos, etc. En otras clases, los estudiantes pueden leer un texto
(preferentemente una fuente primaria, no un libro de texto) y discutir en clase bajo la direccion del
profesor.http://economia.elpais.com/economia/2015/03/05/actualidad/1425575098 421184.html
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cambiar. También somos conscientes que los docentes no podemos ser una isla y que el cambio
tiene que ser acompafado institucionalmente.

El profesor Carlos Scolari® nos ilustra al respecto con ejemplos situacionales sobre diferentes
estilos de ejercitar la docencia y sus resultados®.La transmisién del conocimiento se encuentra
en una etapa de transformacién. El Dossier de trabajo para la Titulacion de Sociologia del
Programa de Dinamizacion de la Universidad de Alicante (2006-2007) explica que el Espacio
Europeo de Educacién Superior (EEES) es un proyecto, un propd@sito y un compromiso europeo
relacionado con la armonizacion de los distintos sistemas universitarios. La decisién que aprueba
la conveniencia de su configuracion se toma en el marco de la declaracién de Bolonia (1999). En
el contexto del EEES el proceso de ensefiar no se limita a transmitir conocimientos (modelo
clasico), sino que se entiende como el proceso mediante el cual el profesor muestra o suscita
contenidos educativos (conocimientos -competencias de saber-; habilidades -competencias de
hacer-; y habitos -competencias de ser/estar-) a un alumno a través de unos medios, en funcion
de unos objetivos y dentro de un contexto. El profesor ensefia a aprender al estudiante.
Aprender es el proceso por el cual un alumno intenta captar y elaborar contenidos expuestos por
el profesor o por cualquier otra fuente de informacion. En este contexto, el profesor deja de
ensefiar para pasar a guiar el aprendizaje de competencias que el estudiante, una vez egresado,
desarrollara en su ambito profesional. Este nuevo planteamiento docente sitda al alumno como
verdadero protagonista -motor- de su aprendizaje®.

POR QUE ELEGIMOS JUEGOS
"Si buscas resultados distintos, no hagas siempre lo mismo™.

Albert Einstein

% Titular del departamento de Comunicaci6n en la Universidad Popeu Fabra de Barcelona, especializado
en la comunicacién digital interactiva.

“sjtuacion educativa N. 1: el profesor entra en el aula y se pone a hablar durante dos horas seguidas del
tema del dia. Para ilustrar su exposicion proyecta unas transparencias mientras los alumnos, unos
ochenta, toman nota minuciosamente de todo lo que dice. A excepcién de la voz del profesor reina el
silencio en el aula. Al final llega el turno de preguntas pero, después de dudar un rato, un par de alumnos
no se animan a levantar la mano. Silencio final y despedida a cargo del profesor. Ya es hora de la pausa y
no es cuestion de alargar demasiado la clase.

Situacion educativa N. 2: un grupo de profesores alterna exposiciones, trabajos en clase y talleres
interdisciplinarios en la ensefianza de una asignatura. Algunos dias hay debates, otros dias exponen los
alumnos y, en alguna ocasién, los profesores también hacen una intervencion no demasiado extensa de
tipo magistral. No existen jerarquias internas entre los profesores: si bien uno es titular, otro adjunto,
otros son ayudantes y algunos jefes de trabajos practicos (inclusive hay un ayudante alumno), todos hacen
todo: corregir, planificar, atender alumnos, evaluarlos, etc. Es lo que se llama una “catedra horizontal™.
Ahora llegé la hora de las adivinanzas: Entonces formula una pregunta ;Dénde y cuando se desarrollaron
las dos situaciones que acabo de contar? La pregunta encuentra respuesta en sus experiencias vividas.
Explica que La situacidén educativa N. 1 es la que encontré en las universidades italianas y espafiolas
cuando se reintegr6 a la vida académica a finales de los 1990 e inicios del 2000, después de diez afios de
vida profesional en empresas del sector de la comunicacion digital interactiva. A pesar de los grandes
cambios que habia vivido la sociedad europea la dinamica pedagdgica de las universidades seguia anclada
en la transmision lineal del conocimiento que Paulo Freire habia radicalmente criticado en los afios 1960.
Y aqui viene la sorpresa: la situacion educativa N. 2 era la que vivia de manera cotidiana en la
Universidad Nacional de Rosario a mediados de los afios 1980. Saquen sus propias
conclusiones.http://www.nci.tv/index.php/menuportalvoz/submenu-educarte/10810-universidad-y-crisis-
iii-la-clase-magistral
®nttp://rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/12034/1/Programa%20DINAMIZACION, %20EEES%20y%20metodo
log%C3%ADas%20docentes%20activas.pdf
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Una correcta implementacion de estrategias de gamificacion® permite pasar de la mera
conectividad al engagement®, logrando que los miembros de una comunidad, los trabajadores
de una empresa, los estudiantes de una universidad, los habitantes de una ciudad -
practicamente cualquier colectivo o individuo- participen de manera dinamica y proactiva en
acciones que generalmente requieren un esfuerzo de la voluntad.

El juego es una estrategia que se puede utilizar en cualquier nivel o modalidad del ciclo
educativo pero por lo general el docente lo utiliza muy poco porque desconoce sus multiples
ventajas.

La relacion entre juego y aprendizaje es natural; los verbos “jugar” y “aprender” confluyen.
Ambos vocablos consisten en superar obstaculos, encontrar el camino, entrenarse, deducir,
crear, resolver contingencias y llegar a ganar... para pasarlo bien, para avanzar y mejorar.

La actividad ludica es atractiva y motivadora; capta la atencién de los estudiantes hacia la
materia, bien sea para cualquier &rea que se desee trabajar. Los juegos requieren de la
comunicacién, provocan y activan los mecanismos de aprendizaje. La clase se impregna de un
ambiente ludico y permite a cada estudiante desarrollar sus propias estrategias de
aprendizaje®. Siempre el juego es la herramienta y nunca el fin, es el medio y nunca el
resultado. El docente se plantea objetivos que conseguird cumplir apropiandose del juego como
camino.

La actividad ladica debe servir para plantear de manera “amigable” un problema que deberd
resolverse en un nivel de comprension que implique ciertos grados de dificultad, para afianzar
de manera atractiva los conceptos, procedimientos y actitudes contempladas en el programa de
estudio y ofrecer un medio para trabajar en equipo de una manera agradable y satisfactoria.

ALGUNOS JUEGOS QUE SE DESARROLLAN EN EL MARCO DEL TORNEO
a) AULICOS.
1) Juego de elaboracién y dramatizacion (puesta en escena) de contenidos:

Luego de una introduccién tedrica sobre la tematica a tratar, el cuerpo docente proporciona una
consigna; se trabaja durante el tiempo estipulado en la elaboracion de la misma y luego se la
representa®. El objetivo buscado a través de la puesta en escena es que el estudiante pueda, a

3| a Gamificacion (gamification en el &mbito anglosajén) es el empleo de mecénicas de juego en entornos
y aplicaciones no ludicas con el fin de potenciar la motivacién, la concentracion, el esfuerzo, la
fidelizacion y otros valores positivos comunes a todos los juegos. Se trata de una nueva y poderosa
estrategia para motivar el aprendizaje.

¥Engagement es un término de moda que puede asimilarse perfectamente a compromiso o implicacion.
*con el juego, los docentes dejamos de ser el centro de la clase, para pasar a ser meros facilitadores-conductores del
proceso de ensefianza- aprendizaje.

*\Vayamos con un ejemplo concreto aplicado a nuestra materia. Los distintos equipos tienen 20 minutos
para elaborar un pequefio y breve documento escrito estableciendo quienes son los sujetos intervinientes
en la creacién y circulacion de una letra de cambio, luego pasaran por turnos a representar un rol e
interactuar con los demas compafieros de equipo. La dificultad que deberan superar es que el reparto de
roles serd asignado al azar (los docentes tendran sobre el escritorio boca abajo distintos carteles
indicativos de los roles a cumplir: librador, girado, beneficiario, endosante, avalista) y los estudiantes
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partir de la accion concreta que le toco, aprender su rol de manera activa sin dejar de valorar el
aprendizaje pasivo obtenido de la observacion de los roles interpretados por el resto de
comparieros.

2) Juegos de Repaso: La caja Puma del saber.

Este es un juego de preguntas y respuestas realizado en power point. Para su implementacion se
disponen previamente dos filas enfrentadas de cuatro asientos, donde se ubicaran los ocho
representantes (por turno), uno por cada equipo, batiéndose de dos en dos a duelo. El mismo
consistira en responder una pregunta sencilla o de una complejidad menor®. Quien primero
responde correctamente gana, quien lo hace mal pierde automaticamente el duelo. Los cuatro
equipos vencedores del duelo son los que accederan al panel de preguntas y respuestas®. El
primero de los cuatro equipos que contesté correctamente, da el puntapié inicial en el panel de
preguntas y respuestas (estas son -en esta instancia- de mayor complejidad), para ello se elige
una imagen de formato gif (que hace enlace a una pregunta) y tiene un tiempo estipulado
autométicamente para contestarla. Al vencimiento del mismo aparece la respuesta. Si responde
en tiempo y forma avanza un casillero y continta respondiendo (elige otra imagen y se repite el
procedimiento). Si responde mal se retira a su lugar y le toca el turno al siguiente equipo hasta
gue jueguen los cuatro. Finalizada la primera ronda, se repite el procedimiento con otros
participantes hasta que hayan jugado todos. El equipo que complete la cantidad de cinco
casilleros (respuestas correctas) gana el juego y obtiene un premio. El objetivo primordial de
este juego es intentar que la totalidad de los cursantes (de manera activa cuando les togue su
turno y pasiva en el turno de otros) realicen un ejercicio de autoevaluacion.

1

B) JUEGOS AULICO O EXTRA AULICOS(a criterio del docente).

Figura 1 Figura 2

=

’WA

1-La cocina del autor®.

escogeran a medida que vayan pasando a efectuar su representacién. La disposicion aleatoria del rol al
momento de la puesta en escena, hace que todos los equipistas agudicen la atencion al momento de
elaborar por escrito que funcion cumple cada sujeto interviniente y no se apeguen al libreto de un solo rol
si la decision de la asignacién de roles se deja a su libre albedrio.

%Ej: ;Quiénes pueden impugnar una solicitud de verificacion de créditos en un concurso? o ;Cuél es el
presupuesto objetivo para la apertura del concurso preventivo? La idea es que la pregunta sea
rapidamente respondida.

% E| panel de preguntas y respuestas es una diapositiva de power point con distintos avatares (cada avatar
es un enlace a una pregunta). Una vez que se clickea sobre la imagen (ver figura 1), la acciéon nos lleva
directamente a la pregunta enlazada y en la misma aparece un contador de tiempo (ver figura 2), el que
al finalizar hace caer la respuesta correcta.

%Este juego puede jugarse en el aula o desde distintas plataformas (de un Blog/Facebook o Twiter -
dependiendo de las herramientas a la que accede con mas facilidad la mayoria del grupo-)
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El juego consiste en mostrar distintas imagenes fotograficas de personajes reales o de ficcion
que encierran el nombre de un autor de la materia (a modo de ejemplo se muestran imagenes a
y b), gana el equipo cuyos integrantes logren descifrarlo en primer lugar. Pueden utilizar de
apoyo el programa de estudio que contiene la bibliografia orientativa para el conocimiento de la
asignatura. Al finalizar, el docente puede realizar un breve comentario biografico y destacar los
temas de mayor relevancia escritos por el autor elegido.

El objetivo del juego es que los cursantes amplien el conocimiento sobre la existencia de
doctrinarios nacionales y extranjeros, y se familiaricen con sus textos.

Si el docente pretende que los estudiantes lleguen a horario (sin amenaza o sermoén alguno), la
implementaciéon de un juego en los primeros cinco minutos de la clase tendra resultados
asombrosos y este juego -ideal para la ocasion-, suele ser una invitacién a la llegada puntual.

" CONCURSOS Y QUIEBRAS TITULOS DE CREDITO

JULIO CESAR RIVERA (FRANCESCO) MESSINEO

C) EXTRA AULICOS
1-Los Casos del Inspector Lupin

Este juego se desarrolla durante el plazo que dura la cursada y estd basado en la resolucion de
una consigna quincenal. Dicha consigna consiste en un caso practico creado por los docentes
sobre hechos fictos o inspirados fallos judiciales. Los estudiantes deben resolverlo y enviar sus
respuestas por e-mail en el plazo de una semana. Para el desarrollo del Torneo Pumas contamos
con un blog creado al efecto, que oficia de soporte informatico. En el blog, los dias viernes a
partir de las 20hs, con una regularidad quincenal, aparece la consigna en formato video, ppt o
pdf.

Los integrantes de los distintos equipos (recuerden que estos estan formados desde la primera
clase) administran a su conveniencia el tiempo de ingreso al blog y tienen la libertad para
trabajar en equipo o individualmente. Si deciden hacer el trabajo en equipo, optando por
realizarlo con o sin reunion fisica siempre deberan acreditarlo; si se retnen presencialmente se
requerird que adjunten fotos -tomadas con el celular- realizando el trabajo teniendo como
prueba el fondo de pantalla con la consigna o la consigna impresa en papel; si trabajan desde su
casa o ciber sin reunirse, a través de cualquier otro medio que muestre el aporte de cada uno en
el analisis del caso, requiriéndose los archivos que prueben tal participacién (captura de pantalla
de grupo privado de facebook, google Drive, Redbooth, wikis, intercambio de e-mails, etc).
También existe la posibilidad de trabajar individualmente, sumando puntos para el equipo. Esta
chance permite que los integrantes, sin mediar interaccién con otros, resuelvan solos los casos.
Aqui, el puntaje obtenido individualmente se adicionara al resto de los entregados e integrara,
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junto con los demas trabajos, la base que seré dividida por la cantidad de integrantes del
equipo, arrojando el puntaje final obtenido por el mismo*.

PREMIOS O RECOMPENSAS.

Uno de nuestros lemas preferidos es: cumplir=ganar. La certeza que el esfuerzo realizado sera
premiado, mas alla de la nota, estimula al estudiante.

A la motivacion intrinseca -placer que genera la competencia a través del juego- le agregamos
una motivacién extrinseca (recompensa) representada en premios.

La espafiola Rosa Porras® sostiene que la neurobiologia nos ha ensefiado que ese impulso interior
que conocemos como motivacion, provoca la activacion de las neuronas dopaminérgicas® del
area limbica. Estas neuronas dopaminérgicas envian impulsos eléctricos a una parte del cerebro
llamado “ndcleo accumbens™, que es el responsable de crear el estado emocional que proyecta y
anticipa la recompensa. El nacleo accumbens es una “interface” cuyo papel neurobioldgico es
integrar la motivacion y la acciéon motora. Su funcién consiste en transmitir aquella informacion
motivacional relevante que hace que se pongan en marcha las acciones motoras necesarias para
lograr la satisfaccion o recompensa proyectada®'.

A medida que se desarrolla el torneo, los ganadores de los distintos juegos van acumulando una
especie de moneda de cambio llamada “puntos productivos” (PP). Dicha “Puma coin” es
canjeable por premios del catalogo® de la tienda Puma. Los jugadores pueden consultar sus PP
en todo momento ingresando a nuestro sitio web.

A modo de ejemplo un equipo junta 10 PP, se dirige a nuestro blog*®, consulta el catélogo
disponible, elige el premio convenido con el resto de los jugadores y el capitan envia un e-mail
con el detalle de la opcién preferida. Luego del debido cotejo, se procede a la remision del
premio por correo electronico, descontandose los puntos productivos utilizados.

EPILOGO

Empiricamente hemos podido comprobar que el juego genera apasionamiento, desinhibe al
alumno, proporciona un entorno amigable de estudio y reflexién que permite fomentar el
trabajo en equipo, laestrategiay coordinacion de tareas, como asi también la
cooperacion entre los participantes, a la vez que disminuye la presion que significa sentirse
observado y evaluado. Lo mantiene motivado, creativo, mejorando su intervencion y
rendimiento en clase. Quizas la clave esté en que no olvidan que desde nifios aprendieron
jugando.

%A modo de ejemplo el equipo X (de cuatro integrantes) decide trabajar individualmente. El participante
A, por su intervencion suma 4 puntos, B suma 6, C y D deciden trabajar juntos de manera presencial
(envian foto) y suman 7 cada uno. El equipo X habra sumado 24 puntos, lo que dividido por la cantidad de
integrantes arroja como resultado 6 puntos para ese equipo.

% Técnico Superior en Marketing y Master en Direccién de Empresas. Actualmente Directora de
Exportaciones de www.longwines.com. Especialista en Neurociencias y Neuromarketing en
www.universomotivia.com. Profesora de Neuromarketing en www.icecomunicaciéon.com

%0 | a dopamina es un neurotransmisor que actta sobre la memoria, atencion, y resolucién de problemas.
(fuente Wikipedia).

* fuente http://www.universomotivia.com/blog/neurobiologia-de-la-motivacion/

*2 http://www.comisionlazzatti.com.ar/blog/wp-content/uploads/2013/03/CATALOGO-DE-PUNTOS-
PRODUCTIVOS.pdf

* http://www.comisionlazzatti.com.ar/blog/ también puede visitarse nuestra pagina web
http://www.comisionlazzatti.com.ar/ y nuestro facebook https://www.facebook.com/
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LA TRADUCCION JURIDICA EN LA ENSENANZA DEL DERECHO: UNA EXPERIENCIA EN LA
CATEDRA DE DERECHO CONSTITUCIONAL DEL DR. RAUL GUSTAVO FERREYRA EN LA
UNIVERSIDAD DE BUENQOS AIRES

Francisco Manuel Balbin

Estudiante de Derecho en la Universidad de Buenos Aires, Argentina

Ayudante Alumno de Derecho Constitucional en la Catedra del Dr. Raul Gustavo Ferreyra de la UBA.
Maria Rosario Tejada

Estudiante de Derecho en la Universidad de Buenos Aires, Argentina

Ayudante Alumna de Derecho Constitucional en la Catedra del Dr. Raul Gustavo Ferreyra de la UBA.
Raul Gustavo Ferreyra

Abogado, Doctor en Derecho

Jefe de Catedra de Derecho Constitucional en la Universidad de Buenos Aires, Argentina

Fernanda de Carvalho Lage

Abogada, Maestra en Derecho

Profesora de grado y posgrado en Derecho en el Centro Universitario Salesiano de San Pablo
Lorena/Sé&o Paulo - Brasil

El presente trabajo consiste en un andlisis sobre la importancia de las actividades de traduccién
en el &mbito juridico-académico. La discusién girard en torno a una experiencia de traduccion
llevada a cabo por los alumnos de grado y posgrado de la Universidad de Buenos Aires que
suscriben este apartado.

Dicha labor fue realizada durante el primer semestre del 2015, en el &mbito de la catedra de
Derecho Constitucional de esta casa de altos estudios a cargo del Dr. Raul Gustavo Ferreyra.

A su vez, cabe mencionar la amable autorizacion del profesor norteamericano Mark Tushnet para
la traduccién del texto de su autoria, asi como la direccion del Dr. Raul Gustavo Ferreyra y la
insoslayable revision del Traductor Publico Mariano Vitetta.

La aplicacién del método en cuestion se llevd a cabo en clases de Elementos de Derecho
Constitucional, asi como en las correspondientes del Posgrado en la materia. Esta iniciativa de
tratar textos de variadas raices linglisticas, surgio del incentivo del catedratico tras el creciente
interés del alumnado y la constante colaboracién docente de otras nacionalidades. Desde la
experiencia personal de los involucrados en la tarea de traduccion, se ha obtenido como
resultado la exposicion de puntos de vista docentes y estudiantiles.

Se ha logrado advertir que la tarea de traduccién es vital para entrar en contacto con las
diferentes teorias en auge en todo el mundo, pues evita que el lenguaje se vuelva una barrera
mas que una herramienta de intercambio de ideas. Asi las cosas, logramos comprender que
muchos trabajos adquirieron la relevancia global de la que hoy gozan gracias a sus numerosas
traducciones. Siguiendo un hilo conductivo, es esa relevancia juridica la que crea un ambito de
debate mundial, que lleva a la sana critica y cuestionamientos e incluso al lento y silencioso
surgimiento de innovadoras teorias.

En cuanto a los alumnos que participaron del desafio de la traduccion, reconocen haber
desarrollado sus habilidades lingiisticas, su capacidad de interpretacién y comprension asi como
también el desarrollo de tareas organizadas y colaboracion grupal. Pero lo mas novedoso v,
porque no decir valioso, fue el descubrimiento de una nueva forma de aprendizaje y fijacion de
conocimientos.

Para concluir, vale sefialar que la experiencia de la traduccion en particular que motiva esta
presentacion, serd concluida en el Seminario de Fundamentos Constitucionales del Estado,
oportunidad en que los traductores y su director hardn una presentacién y un analisis del
contenido del texto traducido.

PALABRAS CLAVE: Metodologias de ensefianza; traduccion; Diversas formas de aprendizaje;
derecho constitucional; Catedra Dr. Raul Gustavo Ferreyra.
El propdsito del presente trabajo consiste en realizar un andlisis sobre la importancia de las
actividades de traduccion en el ambito juridico-académico. Es por ello, que la discusion girara
en torno a una experiencia de traduccion llevada a cabo por los alumnos de grado y posgrado de
la Universidad de Buenos Aires que suscriben este apartado.
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INTRODUCCION

Para poder alcanzar un conocimiento cabal sobre la importancia que conlleva la traduccion,
entendida como un proceso comunicativo, es menester comenzar delimitando sus fundamentos.
En fin, esto es, establecer las raices de las cuales brota o surge este importante proceso de
adecuacion o traslado linguistico.

Nuestro andlisis transitara por tres etapas que buscaran, de alguna manera, explicar la
importancia que emerge del proceso de traduccion.

Comenzaremos advirtiendo, como expresa Platon, que el hombre supone una “sociabilidad
natural” que lo inclina a la convivencia permanente, al intercambio constante y la insoslayable
tarea de vincularse con sus pares -incluso para procurar por su supervivencia-. Cabe destacar
gue es esta convivencia entre distintas culturas la que fue creando la imperiosa necesidad de
llevar a cabo distintas estrategias que hacian las veces de nexos linguisticos entre distintos
pueblos que encontraban en la comunicacién su conveniencia.

Es asi que a pasos agigantados fuimos adentrandonos en un segundo tramo, caracterizado por un
movimiento globalizador. Este encarna un curso evolutivo en pleno progreso, a través del cual se
busca intercomunicar a las distintas culturas imperantes en el mundo y generar, incluso, cierta
interdependencia entre las mismas. Consecuentemente, esta globalizacion ha arrimado a
distintas lenguas y ha llevado al desarrollo de innumerables trabajos de traduccién que
trascienden las barreras nacionales geograficamente delimitadas.

En dltima instancia, debemos atender a la imposibilidad practica que hoy presenta la idea de
construir un idioma universal. Ello nos obliga a llevar adelante técnicas de traduccién a los
efectos de no perder la riqueza intelectual que genera el incesante intercambio intercultural
para los distintos juristas y estudiantes de todo el mundo. A pesar de lo que hoy parece ser una
imposibilidad factica de generar un idioma mundial que sea producto del arbitrio humano, ya
desde épocas ancestrales se intentd establecer una lengua imperante. En las primeras conquistas
se procuraba someter al pueblo derrocado a emplear la lengua del vencedor y asi ir afianzando
en pequefias regiones un idioma unico. Pero luego, dejando de lado esta postura de imposicion
de unos por sobre otros, se asomo la idea de crear un nuevo idioma artificial que funcione como
una lengua global auxiliar. En virtud de esto y, bajo la premisa de construir un idioma para
todos, aparecié el esperantismo. Este movimiento intentd ser la cuna de un idioma universal,
comun a todos: el esperanto. No obstante, en razén de constantes ébices que debid sortear
parece, al dia de hoy, haberse desplomado.

Queda, de esta forma, plasmada la apremiante necesidad de fomentar y promover las tareas de
traduccion a los fines de no aplacar el crecimiento multicultural que hoy nos rodea.

Ahora si corresponde adentrarnos en nuestra labor como traductores. Algunos autores como
Ponce Marquez identifican a los traductores como mediadores interculturales o eslabones
invisibles entre lenguas. Consideramos importante remarcar que el concepto de invisibilidad de
la traduccién tiene un caracter dual para nosotros. Por un lado, acoge una perspectiva que
podriamos denominar como subjetiva, que sefiala a los traductores como lazos intangibles que
conectan realidades actuando como nexos entre culturas. Pero, ademas, se desprende del
mismo concepto una mirada objetiva que establece que el trabajo de traduccion debe
permanecer oculto ante los ojos del lector. Es asi que para poder hablar de un buen trabajo de
traduccion, quien lee el texto traducido no debe percatarse de su transformacion linguistica.
Para esto el traductor debe tener la flexibilidad necesaria para conservar el sentido original del
texto y no apegarse a la traduccion exacta y literal de las palabras que en su conglomerado poco
dicen.

A continuacion haremos una breve descripcion de la metodologia implementada para llevar a
cabo la traduccion del texto del Prof. Mark Tushnet.
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La experiencia de traducir

En el &mbito de la asignatura Elementos del Derecho Constitucional, en las aulas de la Facultad
de Derecho de la Universidad de Buenos Aires, bajo sugerencia y supervision del catedratico Dr.
Raul Gustavo Ferreyra la actividad de traduccién juridica de autoria del alumnado comenzé a
gestarse.

Con conciencia de la creciente influencia de “papers” portadores de innovadoras ideas
provenientes de diversas regiones del mundo juridico, se motivé la iniciativa del Dr. Ferreyra de
proponer la realizacion de tareas de traduccion de textos juridicos. Con el objeto de ampliar el
acceso a estas inauditas fuentes doctrinarias, se planted a los expositores la posibilidad de llevar
adelante la desafiante labor de importar textos del inglés al castellano y al portugués. Todo esto
con una particularidad: que fueran alumnos de grado y posgrado los encargados.

Esta idea tuvo sustento en la confianza depositada en la traduccion no s6lo como medio de
poner a disposicion obras linguisticas de numerosas raigambres culturales, sino como método de
ensefianza del derecho. Se creia y, se comprobd, que la traslacion de textos de idioma en idioma
produce retencion de informacién, ejercicios de elaboracién, desgranaje y analisis de teorias y
actividad intelectual de compresién y aprehension de conocimientos. Es decir, se empled una
manera no cotidiana ni tradicional de arribo al derecho, que devino exitosa en su objetivo de
desarrollarse como forma paralela 0 anexa de estudio de las ciencias juridicas.

Teniendo en cuenta la complejidad que implican las traducciones propiamente dichas, éste fue
un experimento modesto con un doble fin: obtener el articulo en un idioma en el cual no se
encontraba disponible, por medio de una traduccion lo més acertada posible en vista de las
limitaciones de los encargados de efectuarla, y ejercitar habilidades innovadoras en el &mbito
de la ensefianza juridica.

METODOLOGIA DE LA ESTRATEGIA DE TRADUCCION. INSTANCIAS.

Antes de efectuar un desarrollo puntilloso de las estrategias metodoldgicas, vale aclarar que
ninguno de los encargados de esta tarea es especialista en traducciones juridicas ni posee un
excelente manejo del idioma inglés. Pese a esto, todos cuentan con estudios en la lengua y
certificaciones de examenes internacionales.

Debido al vasto conocimiento de algunos, apenas més extenso que el de otros, fue un desafio
para el intelecto de los traductores trabajar en un idioma no natal. Sin embargo, en eso residia
la propuesta: poner en practica los conocimientos linglisticos disponibles ejercitandolos en
areas juridicas y llevar a los alumnos a medir su desempefio en un &mbito ajeno a su zona de
comodidad y cotidiano estudio.

La traduccion se basé en el ensayo “The inevitable globalization of Constitutional Law” de Mark
Tushnet, publicado por el Virginia Jornal of International Law, Volumen 50, 2009. Cabe aclarar
que la labor fue formalizada posteriormente a la obtencion de los permisos correspondientes, ya
gue se planifico a los fines de su impresion en publicaciones nacionales.

Se optd por seguir una serie de pasos que hacen a una estrategia metodolédgica de traduccion
ordenada y eficiente.

. Primer Instancia: se juzgd conveniente, y hasta primordial, organizar la actividad
cronoldgicamente. En tal sentido, se elaboré una suerte de calendario donde se proyectd
semana a semana las presentaciones a consumar durante aproximadamente el plazo de dos
meses. Estas deberian realizarse de forma individual y posteriormente remitirse a los restantes
integrantes del equipo. De esta manera, cada siete dias se alcanzaria un objetivo de traduccion
gue seria revisado por el resto de los intervinientes. Una vez superado el filtro de control y
tomadas en consideracion las observaciones y correcciones sugeridas, quedaba aprobado el
resultado final de tal seccion.
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Se optd por tal division cronoldgica en vista de la fecha limite de presentacion final y la
extension del texto a desgranar, juzgandose que aproximadamente tres carillas de extensién por
semana era un objetivo alcanzable de manera satisfactoria y sin descuidar la calidad y
dedicacion de la traduccion.

. Segunda Instancia: una vez definido el marco temporal de desenvolvimiento de la labor,
se pasd a asignar tareas entre los integrantes. Tal reparto de funciones fue efectuado en
consideracion de la formacion, experiencia y madurez intelectual de cada uno de los sujetos. La
tarea fue dirigida por una abogada, profesora y alumna de posgrado brasilera de la UNISAL,
quedando a su cargo la traduccion inicial del cuerpo del texto. En consecuencia, la traduccion
de las extensas notas al pie fue el area donde se enfocaron los dos ayudantes alumnos de la UBA,
gue a su vez se distribuian entre ellos la tarea. Sin embargo, todos los intervinientes
participaron en la traduccion de manera integral desde que no se avanzaba con la lectura del
texto sin antes haber observado, sugerido y corregido las porciones del resto. De esta manera, se
aseguraba un doble y hasta triple control de la traduccion.

En vistas de que la encargada de la traduccion del cuerpo del texto es de habla portuguesa, pese
a su excelente manejo del castellano, el Dr. Ferreyra resaltd la necesidad de que los ayudantes
“bajaran” el texto a su castellano cotidiano. Se buscé asi evadir el categérico y sobradamente
formal castellano “de libro”, tan usual en el aprendizaje de la lengua por parte de los
extranjeros. Esto se fund6 en la creencia de que esta especie de argentinizacion del texto,
generaria una mayor cercania con el lector y eliminaria todo tipo de resistencia (originada por el
empleo de términos poco autdctonos e inusuales) que podria llegar a experimentarse en un
primer enfrentamiento con el escrito.

° Tercer Instancia: distribuidas las funciones, se emprendié la mision propiamente dicha.
Se procedio a iniciar la obra de traduccion con la asistencia de traductores online, libros y
diccionarios de inglés juridico cuando era necesario. Se traz6 un cuadro de doble entrada,
acomodéndose en la primer columna el texto original en inglés. De esta forma, inmediatamente
se traduciria en la columna anexada a la derecha, manteniendo la misma distribucion y orden
gue el paper inicial.

Se escogié esta estructuracion del cuerpo porque se registr6 unanimidad sobre la
conveniencia y facilidad que le generaba a los redactores contar con ambos textos en forma
paralela, el original y la traduccion en progreso. Efectivamente, esa posicion de los parrafos
hacia que la totalidad del texto estuviese simultaneamente disponible en el campo visual,
agilizando la tarea y reduciendo notablemente los errores que podrian suscitarse del
desplazamiento por todo el escrito.

° Cuarta Instancia: presentacion semanal. Consumado el traspaso de idiomas por el
participante, éste se lo enviaba a sus colegas, quienes a su vez hacian lo propio con sus textos.
Asi, cada uno de los sujetos leia el trabajo del resto pudiendo, sin ningin tipo de
condicionamiento, opinar y reportar los errores que detectara. En el mismo escrito resaltaba la
falencia y aportaba lo que juzgaba como solucién acertada, esperando la aprobacion de los
demas para incluirlo en la version final de la seccién. Una vez cotejados el cuerpo del texto y las
notas, se pasaba a la siguiente porcion del escrito y reiteraba la tarea.

. Quinta Instancia: una vez finalizada la traduccion total del paper, uno de los alumnos se
encargd de recopilar y reestructurar el texto en lo que seria el formato final. Se removié el
cuadro, quedando Unicamente la traduccion. Posteriormente se dispuso el escrito de forma
adecuada, con sus correspondientes notas, titulos y subtitulos.
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. Sexta Instancia: con la traduccién tentativa completa, se contacté un traductor publico
para que ejecutara una revision concluyente de la misma. Si bien se podria haber accedido a él
en un primer lugar, el objetivo del desafio propuesto por el Dr. Ferreyra era que estudiantes de
derecho, guiados por una especialista en la ciencia, fueran quienes por sus medios se
enfrentaran al texto, los abordaran y analizaran hasta linguisticamente, comprendiendo las ideas
y tesis contenidas en sus lineas.

CONCLUSION

Esto refuerza la idea manifestada en toda esta ponencia: el estudio del derecho puede
desbordar los causes tradicionales y aun asi alcanzar resultados altamente satisfactorios y
fructiferos. Los involucrados en este experimento manifestaron su conformidad con la tarea, a
través de la cual adquirieron una notable fijacion de contenidos como consecuencia del analisis
de las palabras y el esfuerzo en la busqueda de la traduccion mas acertada para la idea que el
autor de la teoria queria expresar. La comprension del espiritu del articulo fue profunda y la
interpretacion activa, no se paseaba vanamente por las letras sino que era necesario entender
acabadamente el sentido de cada una de ellas para poder pasarla al castellano, manteniendo la
coherencia inicial de los parrafos.

Asimismo, objetivos inimaginables fueron logrados. Durante el trabajo de traduccién, se
adquirieron habilidades de comunicacion y discusion claras: se debia acordar palabras a emplear
cuando se topaban con términos que no encontraban traduccion en la lengua castellana, lo que
daba lugar a debates; sucedié que no siempre se coincidia en la eleccion de términos, por lo que
era necesario encontrar medios de convencimiento, disuasion y justificacion de la postura
defendida.

Se tuvo asi alumnos trabajando y buscando el conocimiento juridico de forma activa,
consultando fuentes complementarias, tomando roles de estudioso e investigador en el ambito
académico. Se abstrajeron de la postura normalmente pasiva que los educandos suelen tomar
cuando, en los cursos tradicionales, se los provee de todo el material e informacion sin mas
esfuerzo de su parte que el de la lectura.

Por altimo, es dable remarcar que la importancia de la labor de traduccion no s6lo genera
beneficios en quienes la efectian, como en este caso. Se debe reconocer la transcendencia y el
flujo de intercambio cultural que se origina cuando los receptores de tales trabajos entran en
contacto con ideas que, de lo contrario permanecerian ajenas a ellos.

Por ende, podriamos concluir que como método de ensefianza del derecho, las traducciones
juridicas se diferencian de otras técnicas por conllevar ventajas dobles de aprendizaje para un
amplio publico: no so6lo para quienes las llevan a cabo, sino también para quienes son lectores y
destinatarios de ellas.
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LA CONFIGURACION DIDACTICA DEL PENSAR
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Resumen

Partimos de la premisa que la tarea del docente no es la “ensefianza” sino intervenir en el
proceso de “ensefianza-aprendizaje”, plantear los encuentros con los alumnos de manera que
exista una vision constructivista del conocimiento (partiendo desde las ideas previas de cada
uno), incorporar a las evaluaciones dentro del referido proceso (con devoluciones que permitan
el crecimiento desde el error y no s6lo desde el acierto)

Proponemos una configuracion didactica donde el eje pase por “privilegiar el pensar” y la
evaluacion sea parte del proceso de ensefianza y no un fin en si mismo.

El secreto de lograr la “participacion activa del alumno” es por medio de herramientas de
motivacion. El interés del alumnado se crea y se suscita y se educa, y depende del entusiasmo
de la presentacion que hace el profesor, para lo cual debe valerse de herramientas que hoy
ofrece la tecnologia educativa (dispositivos, sitios web, programas didacticos).

Mejorar la metodologia de ensefianza con analisis de casos, abandonar la tradicional manera de
“ensefiar” el Derecho; es un desafio que los docentes de DERECHO debemos afrontar
convencidos de la posibilidad de conseguir logros a pesar de los numerosos inconvenientes y
resistencias (desde nuestros preconceptos, desde la infraestructura inadecuada para la cantidad
de estudiantes y para la calidad del conocimiento, desde la inercia de los propios estudiantes,
etc.).

Palabras claves: Configuracion, motivacién, comprension, conocimiento, evaluacion

Ponencia Completa **

El mejoramiento de la calidad implica un cambio en las practicas de ensefianza - aprendizaje
esta representa un compromiso aulico e institucional del docente con el alumno y la con la
universidad como institucion cuyo objetivo es la formacion del estudiante acompafiada de un
crecimiento) simultaneo y permanente de la calidad universitaria en su conjunto (calidad
educativa e institucional).

Toda reforma de préactica o método de ensefianza debe partir de un previo andlisis por parte del
docente, primero debera reconocer las falencias del método actual de ensefianza para luego
analizar como desempefiar el oficio de docente *° a través de una nueva forma de construccion
del conocimiento®® donde el alumno sea protagonista y no un mero espectador, donde se
fomente la reflexion y el analisis y se incentive la investigacion®’.

El profesor universitario debera distinguir entre “conocimiento superficial” y ‘“‘conocimiento
profundo”, el primero es una consecuencia de estrategias educativas que proponen cubrir
grandes cantidades de informacion fragmentada y que, por lo tanto, generan un conocimiento

* Esta propuesta es parte de un trabajo publicado en la obra colectiva “Hacia la bisqueda del encuentro,
para una mejor ensefianza del derecho” por VERNETTI, ANA MARIA, MARTIN MARIEL, OVIEDO CLAUDIA
LUJAN, PELLE WALTER DAVID Y ANDREA FERNANDEZ, en: “Las dos caras de la Ensefianza del Derecho”
Ediciones Suarez, 2012, de 120 paginas.

*\/éase también, HUNTER MC EWAN Y KIERAN EGAN, “La narrativa de la ensefianza, el aprendizaje y la
investigacion”, Ed. Amorrortu, Bs.As., 1992, p. 25 a 50.

*®NEIL MERCER, “La Construccién guiada del conocimiento. El habla de profesores y alumnos”, Temas de
Educacién, Ed. Paidos Nro. 41, Méjico, 1997.

*EDITH LITWIN, “La investigacion didactica en el debate contemporaneo” en: “Debates Constructivistas”,
Ed. Aique, Argentina, p.148 a 165.
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trivial de conceptos importantes expresados en una familiaridad superficial con el significado, el
segundo implica un reconocimiento sustantivo de las ideas y se demuestra al considerarlas, los
estudiantes estan en condiciones de realizar distinciones claras, desarrollar argumentos, resolver
problemas o construir explicaciones®.

Cabe preguntarnos si como docentes de “Derecho” somos capaces de distinguir estas dos
especies de conocimiento al momento de ejercer el oficio de docente partiendo de la base que
la tradicién de la ensefianza del Derecho se ha caracterizado desde todos los tiempos por una
configuracion lineal no didactica, una “configuracién didactica es la manera particular que
despliega el docente para favorecer los procesos de construccion del conocimiento,
configuracion no didactica aquellas que implican solo la exposicion de ideas o temas, sin tomar
en cuenta los procesos del aprender del alumno® generando asi un patrén de mal entendimiento
0 mala comprension.

Nuestra ponencia consiste en una propuesta concreta de reformulacion de la practica del
proceso ensefianza en combinacion con una revision de la evaluacion de aprendizajes en funcion
de su doble finalidad: como instrumento de cambio pedagdgico para el docente y de
acreditacion para el alumno®.

Proponemos una configuracion didactica donde el eje pase por “privilegiar el pensar”

evaluacion sea parte del proceso de ensefianza y no un fin en si mismo.

y la

La Ensefianza del Derecho requiere el aprendizaje de contenidos conceptuales, procedimentales
y actitudinales.

Con una vision practica y concreta, propondremos algunas maneras de enfocar la construccion
del conocimiento.-

El docente plantea el tema a tratar. Introduce al alumnado en la materia, brinda lineamientos
generales. Comienza por evaluar previamente a la clase, * deja que los alumnos se animen a
encontrar una definicion sin haber leido el material bibliografico con la intencién de
incentivarlos a participar, motivarlos a la reflexion **.  El secreto de lograr la “participacion
activa del alumno” es por medio de herramientas de motivacion. El interés del alumnado se crea
y se suscita y se educa, y depende del entusiasmo de la presentacion que hace el profesor, para
lo cual debe valerse de herramientas que hoy ofrece la“tecnologia educativa” (dispositivos,
sitios web, programas didacticos). Incorporar a la tarea aulica mecanismos de motivacion al
analisis, destinando parte de la clase a la observacion de un video documental o algun fragmento
de pelicula donde los protagonistas traten temas afines al objeto de estudio.

“EDITH LITWIN, “Las Configuraciones Didacticas” p. 82 Ed. Paidos Bs.As., y “La investigacién didactica en
el debate contemporaneo” en ob. Cit. P. 156 a 159.

“EDITH LITWIN, “Las Configuraciones Didacticas” ps. 97-98. Ed. Paidos Bs.As., Eero Ropo, “Diferencias de
la Ensefianza Docente de Inglés: expertos y principiantes” en: “Procesos de ensefianza y aprendizaje”, Ed.
Aique, Argentina, 1991, p. 101 a 130.

*MARIA DEL CARMEN PALOU DE MATE, “La evaluacién de las practicas docentes y la autoevaluacion”, en:
“La evaluacion de los aprendizajes en el debate didactico contemporaneo”, Ed. Paidos, 1998, pag. 100.
“...la acreditacion se define como la certificacion de conocimientos curricularmente previstos. Responde
a una demanda social e interinstitucional”, pag. 98.

*'EDITH LITWIN, “La Evaluacién: campo de controversias y paradojas o un nuevo lugar para la ensefianza”
en: “La evaluacion de los aprendizajes en el debate didactico contemporaneo”, Ed. Paidos, pag. 19.
*2MERCER, Neil, “La Construccién Guiada del Conocimiento. El habla de profesores y alumnos”. Ed. Paidos,
1997, pags. 45, 96y 97.

>MERCER, Neil, “La Construccién Guida del Conocimiento™, Ob.Cit. p.99 a 128.

**MAGGIO Mariana y otros. “Tecnologia Educativa”, Ed. Paidos, 1998.
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También se podra combinar el video de una conferencia dictada por un especialista en la
materia y el fragmento de la pelicula.

Participar, por ejemplo escribiendo en el pizarrén los conceptos que van surgiendo
espontaneamente por parte del alumnado.

Cotejar si alguna de las definiciones aportadas es la correcta, en su caso el docente debera
sefialarla, en su defecto el docente proporcionara la definicion correcta y la sometera a analisis
con sus alumnos.

Luego dedica algunos minutos para acercar al estudiante de Derecho al “Caso” ** para ello invita

al alumnado a formar grupos para trabajar en un taller de Jurisprudencia. Cada grupo trabajara
con un tema distinto abarcando varios ejes tematicos.-

Cuando el docente deba preparar al alumnado para su primer evaluacion individual, debe
informar de los criterios *° que tendra en cuenta en la evaluacién de resultados®’.

Entendemos que una buena evaluacién requiere la formulacién y explicitacion de antemano de
los criterios que se utilizaran para dar cuenta del nivel de la produccion: reproduccion de
informacién (obtenida en clase o a partir de lecturas), resolucion original de problemas,
creatividad u originalidad en la respuesta, reconocimiento de niveles diferentes de analisis en lo
que respecta a la profundizacién tematica, etc., construir y exponer los criterios permite
reconocer si existen criterios implicitos referidos a las normas de presentacién, prolijidad, u
ortografia, y cual es el valor de estos criterios. Y si ademas se reconoce el particular crecimiento
de los estudiantes.

Teniendo en cuenta los requisitos que debe reunir todo instrumento de evaluaciéon de resultados
los cuales son: validez; *® de contenido, predictiva, de construccion de un instrumento lo es
valido cuando evalla conforme al propoésito particular que se plante6 en el aprendizaje:
confiabilidad - utilidad - practicidad.-

Se dice que un instrumento tiene validez de contenido cuando representa una muestra
significativa del universo de contenido cubierto por el curso o la unidad didactica, la clase o una
serie de clases. Validez de contenido es también llamada “validez curricular”, porque el criterio
extremo que se emplea para garantizar la validez es el disefio curricular.

Esta clase de validez se refiere a la correlacién existente entre los resultados obtenidos en una o
varias pruebas combinadas y el desempefio posterior del alumno en aquellos aspectos que
corresponden al &rea evaluada por esas pruebas. La validez de construccion apunta a que los
programas de evaluacion y cada uno de los instrumentos que lo integran deben estar construidos
de acuerdo a los principios de la o las teorias didacticas que sostienen el proyecto pedagdgico.
Esta modalidad de la validez concierne a la relacién que existe entre un programa de evaluacion
0 un instrumento y otros programas o instrumentos de validez ya conocida. Cuando un programa

*®*xVIl Jornadas Nacionales de Derecho Civil, 23 al 25 de septiembre de 1999, Comisién Ensefianza del
Derecho, despacho por unanimidad el planteo de casos practicos extraidos de las jurisprudencias,
adaptados al nivel de conocimiento de los alumnos. Que el conocimiento tedérico que adquieren los
alumnos se complemente con el desarrollo interactivo en las clases.

EDITH Litwin, “La Evaluacién”: campo de controversias y paradojas o un nuevo lugar para la buena
ensefianza” p. 31 en: “La Evaluacién de los Aprendizajes en el Debate Didactico Contemporaneo”, ob. Cit.
*"yéase las conclusiones por unanimidad de la Comisién Nro. 11 sobre Ensefianza del Derecho en las XVII
Jornadas Nacionales de Derecho Civil, Santa Fe, 1999.

*CAMILLONI, Alicia R.W. de, en: “La Calidad de los Programas de Evaluacién” en: “La Evaluacion en los
Procesos de Aprendizajes...” ob, cit. Pag. 76.
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0 una prueba de evaluacion son reemplazados por otros por demostrarse que son mas buenos o
mejores que otros. La validez manifiesta exige que los instrumentos evalien de manera
verosimil los aprendizajes, sin esto la evaluacion pierde transparencia y no puede convertirse en
auto evaluacion.-

La validez de significado se mide en respuesta a la siguiente pregunta: ;las tareas de evaluacién
tienen significado para los estudiantes y los motivan para alcanzar su mejor rendimiento? La
confiabilidad de un instrumento depende de su estabilidad, su exactitud y su sensibilidad entre
los factores que afectan la confiabilidad se encuentran los siguientes: la longitud y duracién de
la prueba, ya que cuando es excesivamente breve su capacidad de cobertura de contenido es
escasa y puede estar muy distorsionada por factores de azar. Pero cuando la prueba es
excesivamente larga, la duracién prolongada puede proporcionar informacion afectada por la
fatiga del alumno. Otro factor que incide sobre la confiabilidad son las condiciones de
administracién del instrumento. En situaciones puntuales de evaluacion formal, la tension de los
alumnos suele ser mayor que en los informales, y la manera en que son tratados por el
examinador puede favorecer o perjudicar su desempefio.-

La practicidad de un programa resulta de la conjuncion de tres aspectos: su administrabilidad, la
facilidad de andlisis e interpretacion de sus resultados y elaboracién de conclusiones y por
altimo de la economia del tiempo, esfuerzo y costo de su utilizacion. La utilidad de una prueba
resulta de su capacidad para satisfacer necesidades especificas relacionadas con los procesos de
ensefianza aprendizaje y los procesos de aprendizaje.-

La propuesta didactica para la ensefianza del “Derecho” trata de cumplir con las pautas
indicadas por las modernas tendencias de los procesos de ensefianza - aprendizaje acorde a los
nuevos paradigmas *°

Conclusiones.-

Comprender que la tarea del docente no es la “ensefianza’ sino intervenir en el proceso
de “ensefianza-aprendizaje”, plantear los encuentros con los alumnos de manera que exista una
vision constructivista del conocimiento (partiendo desde las ideas previas de cada uno),
incorporar a las evaluaciones dentro del referido proceso (con devoluciones que permitan el
crecimiento desde el error y no sélo desde el acierto), mejorar la metodologia de ensefianza con
andlisis de casos, abandonar la tradicional manera de “ensefiar” el Derecho; es un desafio que
los docentes de DERECHO debemos afrontar convencidos de la posibilidad de conseguir logros a
pesar de los numerosos inconvenientes y resistencias (desde nuestros preconceptos, desde la
infraestructura inadecuada para la cantidad de estudiantes y para la calidad del conocimiento,
desde la inercia de los propios estudiantes, etc.).

LA ENSENANZA DEL DERECHO Y EL DESARROLLO DE SU DIMENSION PRACTICA.
LA DESTREZA LEGAL

*PEREZ LINDO, Augusto, “La gestién del conocimiento ante los nuevos paradigmas”, conferencia dictada
el 19 de septiembre de 1997 en el Seminario “Gerenciamiento Universitario” Aula Magna de Ciencias
Econémicas, U.N.M.D.P.
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Abogado. Doctor en Derecho por la Universidad Inca Garcilaso de la Vega. Doctor en Educacion, por la
Pontificia Universidad Catélica del Perd. Decano del llustre Colegio de Abogados de Lima Sur. Decano de la
Facultad de Derecho de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega. Presidente del Capitulo Peruano de la
Federacion Interamericana de Abogados. (Lima, Perq)

Sumario

1. Introduccidn 2. ;Qué es aprender derecho para los estudiantes de pre-grado? 3. ;Qué se debe
tener presente para ensefiar una profesion? 4. ;Qué son las destrezas legales? 5. ;Cuales son las
destrezas legales? Conclusiones. Bibliografia.

Resumen

La ensefianza tradicional del Derecho descuida el desarrollo de la dimension practica, tan
importante en el ejercicio profesional. La experiencia tanto en précticas pre-profesionales, para
el estudiante de Derecho, como profesionales, para el abogado, lo hace desarrollar ciertas
habilidades y destrezas legales, pero este aprendizaje no es sistematizado y debiera serlo desde
las aulas universitarias.

Palabras claves: La ensefianza del Derecho. Habilidades legales. Destrezas legales.

A. Introduccién

Lo que se lee ultimamente en los medios sobre la universidad es, en lineas generales, esto: 1.
Que lo que se hace en ella no corresponde con lo que hoy demanda el mercado laboral y la
competencia empresarial; 2. Que falta profesionalizacién y sobra teoria en la articulacién de los
planes de estudios en la mayoria de las facultades y escuelas;

3. Fernandez Buey, Francisco, sefial6 que hay mucha endogamia y que eso deja fuera de la
universidad, especialmente en la publica, a muchos de los que serian o habrian podido ser
buenos profesores e investigadores. Sobre la universidad y sus funciones La universidad, ante su
crisis. [Documento en Linea]. Disponible: http://w2.bcn.cat/bcnmetropolis/arxiu/es/pagea6a2.
[Consulta: 2015, junio 13]

¢En este orden de ideas las Facultades de Derecho, deben formar a los estudiantes de acuerdo
con la demanda del “mercado profesional” o debe tener otros parametros mas trascendentes? En
lo que toca a las Facultades de Derecho, existe una fuerte corriente que rechaza la formacién de
los nuevos abogados por considerar que hay un gran nimero de estos profesionales en el
mercado de servicios juridicos, que les falta ciertas habilidades o destrezas.

Se debe llamar la atencion que la formacion del abogado no debe tener como orientacion sélo el
mercado, una formacién orientada de esa manera haria un “técnico”, respetable por cierto,
pero no un humanista que funde su ejercicio profesional en la defensa de la constitucionalidad y
los derechos humanos. Sin embargo quienes piensan asi olvidan que, en efecto, hay muchos
abogados pero que no tienen especializaciones que demanda el siglo XXI, lo que hace que
descubramos que hay muchos abogados que orienten su actividad sélo a la defensa y las
necesidades sociales quieren otras orientaciones.

Comparto plenamente lo sefialado por el profesor peruano Felipe Osterling Parodi, conocido
también en Argentina: la solucion de los conflictos de intereses particulares corporativos que se
le confian al abogado de hoy, requiere de estudios en especialidad y, ademas, deben estar
acompafiados de terminadas destrezas legales.

El eminente profesor peruano Marcial Rubio Correa, que ademas es Rector de la Pontificia
Universidad Catdlica del Peru, ha sefialado que muchas veces un abogado se encuentra con un
gerente que conoce mejor que él la legislacion aplicable a una actividad empresarial
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especializada; o con un asistente social que recuerda mejor las reglas sobre familia y menores; o
con un contador que sabe casi de memoria cierta ley tributaria. Sin embargo, ninguno de ellos
sabe Derecho estrictamente hablando y posee esas habilidades o destrezas que deben
acompafar a un abogado. Proyecto de nuevo sistema de ensefianza del Derecho en la Facultad
de Derecho de la Pontificia Universidad Catdlica del Perd. [Documento en Linea]. Disponible:
revistas.pucp.edu.pe/index.php/derechopucp/article[Consulta: 2014, junio 10] pp.957-1010.

El profesor Rubio Correa, afiade una primera pregunta a formularnos seria: ;El abogado debe
ponerse al corriente de todas las hormas existentes, en el sistema juridico peruano, para poder
actuar en el Derecho? ;Si las conoce todas de memoria podrd actuar de inmediato y con
eficiencia? Proyecto de nuevo sistema de ensefianza del Derecho en la Facultad de Derecho de la
Pontificia Universidad Catélica del Perd. [Documento en Linea]. Disponible:
revistas.pucp.edu.pe/index.php/derechopucp/article[Consulta: 2014, junio 10] pp.957-1010.

B. ¢(Qué es aprender derecho para los estudiantes de pregrado?

Esa fue la pregunta que se formuld, en el afio 2001, el profesor Marcial Rubio Correa. Para la
ensefianza del Derecho se cuenta con textos muy antiguos. Uno de ellos son Las Institutas de
Justiniano, quien nacié en el afio 482 d. C, cerca de lo que hoy es Serbia. Su reinado se inici6 en
el afio 527 d. C. y acabo tras su muerte en el afio 565 d.C. Emperador del Imperio Romano de
Oriente, elaboradas por sus codificadores en el siglo VI después de Cristo. Las clases de
educacion superior, en materia juridica, se apegaron durante siglos a ese texto, en buena parte
del mundo occidental todavia se estudiaba con Las Institutas, parrafo a parrafo, hasta bien
entrada la primera mitad del siglo XIX. Ideas sobre qué es aprender (y ensefiar) Derecho en un
pregrado. Serie Magis 1. Lima. Fondo Editorial. Pontificia Universidad Catolica del Perd. 2001,
pag. 11

El siglo XIX fue el de las grandes codificaciones, como el sefiero cédigo civil francés, el codigo
civil argentino, el codigo civil de Chile o el codigo civil del Pert de 1852, producidos en el siglo
XIX 'y a partir de alli la ensefianza del Derecho cambié.

Las Institutas, divididas en cuatro libros (que son el resumen de las Pandectas) y estaban
destinadas a los estudiantes de Derecho, por los cédigos, pero no el método, que fue trasladado
casi mecénicamente del Derecho Romano al de los Estados-Nacion. Ideas sobre qué es aprender
(y ensefar) Derecho en un pregrado. Serie Magis 1. Lima. Fondo Editorial. Pontificia Universidad
Catdlica del Peru. 2001, pag. 12

C. ¢Qué se debe tener presente para ensefiar una profesion?

Ensefar una profesion supone muchos elementos que se interrelacionan de manera compleja. Asi
tenemos: el perfil del profesional que se quiere obtener, los elementos esenciales del
conocimiento conceptual y metodoldgico que debe adquirir el profesional.

El plan de estudios que debe seguir, lo que supone los cursos, su estructura, finalidades y
secuencia, la preparacion del curso por el profesor, luego su actividad en clase, que incluye el
trabajo de desarrollo del conocimiento y la evaluacién. Ideas sobre qué es aprender (y ensefiar)
Derecho en un pregrado. Serie Magis 1. Lima. Fondo Editorial. Pontificia Universidad Catdlica del
Peru. 2001, péag. 12

Sin embargo, la pregunta sobre qué se debe tener presente para ensefiar Derecho, hoy tiene
otras respuestas. (En el siglo XXI, siglo de la globalizacion, se debe seguir haciendo lo mismo?

La carrera de Derecho, esta experimentando profundas transformaciones. Conceptos como
calidad, convergencia, comparabilidad de estudios y titulaciones, movilidad, cualificaciones,
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competencias, aprendizaje a lo largo de la vida, empleabilidad, entre otros, han venido a
instalarse con animo de permanencia en el contexto educativo mundial. Devoto Berriman,
Carolina. Ensefiar Derecho y preparar futuros abogados. En: Actas del Primer Congreso Nacional
de Pedagogia Universitaria y Didactica del Derecho. 14, 15 y 16 de diciembre de 2010,
organizado por la Unidad de Pedagogia Universitaria y Didactica del Derecho de la Facultad de
Derecho de la Universidad de Chile ;Una cuestion metodoldgica? [Documento en Linea].
[Consulta: 2015, junio 13]

La creacion del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) y la implementacion del Proyecto
Tuning Europa y América Latina tienen como base un modelo educativo por competencias,
comenzando a dejar atras el enfoque tradicional. Centrado en la ensefianza de contenidos como
fin dltimo, el modelo educativo tradicional sitia al estudiante como sujeto pasivo de la
ensefianza, mas que como un participante activo de su aprendizaje. Devoto Berriman, Carolina.
Opus cit.

La ensefianza de las ciencias juridicas es, por esencia, tradicional y conservadora, muy apegada
a sus origenes y en que los cambios y las innovaciones se perciben como conceptos lejanos, mas
propios de otras ciencias que de la nuestra. Devoto Berriman, Carolina. Opus cit.

El nuevo contexto educativo, al que hemos aludido, exige llevar a cabo procesos de reflexion y
diagnostico, realizar grandes ajustes, profundas reformulaciones y cambios, a los cuales la
ensefianza juridica no se puede sustraer.

Hoy, mas que nunca, es necesario preparar a los estudiantes para adaptarse a las necesidades de
una sociedad globalizada y en permanente cambio, por una parte y a los requerimientos de un
mercado laboral cada vez mas competitivo y especializado, por otra, lo que exige una formacion
profesional que vincule la educacion universitaria con el mundo del trabajo y que conduzca a la
adquisicion y desarrollo de las habilidades, destrezas y actitudes necesarias para ejercer la
profesion (competencias).

En definitiva, que la formacién profesional comprenda tanto la ensefianza del Derecho como
también la preparacion de futuros abogados, en competencias especificas para ejercer la
profesion. Devoto Berriman, Carolina. Opus cit.

Al respecto considero muy oportuno citar una valiosa experiencia que le ocurrié a la doctora
Shoschana Zusman, profesora de la asignatura Destrezas Legales de la Facultad de Derecho de la
Pontificia Universidad Catélica del Peru, preocupada siempre por los temas de la ensefianza del
Derecho.

Razones profesionales me llevaron, en el curso de 1999, a seguir de cerca un juicio ante un juez
comercial en la High Courtof Justice en Londres. Ello supuso asistir durante dos semanas a
audiencias en las que los barristers, abogados de corte, examinaron a los testigos, presentaron
sus alegatos y obtuvieron el pronunciamiento del juez. Zusman T, Shoschana. Nuevas tendencias
en la ensefianza del Derecho: la destreza legal. [Documento en Linea]. [Consulta: 2015, junio
10], pp- 929-935

La experiencia fue sin duda interesante, pero si hubo algo destacable y singular, fue la calidad
profesional de los abogados y los jueces. Los abogados conocian el caso en detalle, manejaban el
expediente con precisiéon, sus respectivos discursos, ademas de estar impecablemente
estructurados, expresaban un razonamiento juridico acabado, controlaban con maestria su
expresion corporal, su tono de voz acompafiaba perfectamente al discurso, manifestaban en
todo momento genuina consideracién por el valor del tiempo del juez y, en consideracién a ello,
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lo inducian a revisar los documentos verdaderamente importantes, sin expresiones indtiles ni
pérdida de tiempo. Zusman T. Shoschana. Opus cit.

El juez, por su parte, seguia con atencién el desarrollo del debate, hacia las preguntas que le
permitian despejar dudas, leia con atencion los documentos que las partes le sugerian leer;
interrogaba a los testigos y discutia con las partes cuestiones no sélo referidas al fondo del
asunto sino a la mecanica de las audiencias mismas como, por ejemplo, el nUmero de sesiones
gue serian necesarias o el tiempo que habia que conceder a cada testigo. Vencido el plazo,
fijado para la terminacién de las audiencias, el juez, quien, a esas alturas ya conocia el
expediente a la perfeccion, resolvid la controversia. Y lo hizo de manera directa y precisa, con
criterio comercial, imponiendo una solucién justa y equitativa. Zusman T. Shoschana. Opus cit.

El efecto que en términos de eficiencia social tiene un sistema de solucion de controversias
semejante, no requiere mayor comentario. Zusman T. Shoschana. Opus cit.

¢Qué hace -me preguntaba- que el desempefio de todos los actores del proceso sea tan
profundamente racional? Existen sin duda, muchas respuestas vélidas y no necesariamente
excluyentes entre si. Pero una de las razones de ese acabado nivel de desarrollo esta, sin duda,
en la ensefianza del Derecho. Zusman T. Shoschana. Opus cit.

Durante los ultimos cincuenta afios la mayoria de las escuelas de Derecho norteamericanas e
inglesas vienen discutiendo el tema de la metodologia de ensefianza del Derecho. Fruto de ese
debate ha sido el surgimiento de una corriente orientada hacia la educacion a través del
desarrollo de destrezas, conocida como el Skill movement for educationin law. Zusman T.
Shoschana. Opus cit.

D. {Qué son las destrezas legales?

Las destrezas legales son las herramientas o habilidades necesarias para trazar diversas rutas en
la labor profesional del abogado. Los lawyerings kills, como se les conoce a las destrezas legales
en inglés, han sido desarrollados en el sistema anglosajon desde hace varias décadas y
constituyen una de las pocas asignaturas obligatorias en la curricula de las Escuelas de Derecho
en los Estados Unidos de Norte América y el Reino Unido. Mac Lean Martins, Ana Cecilia.
Destrezas legales para la realidad del derecho en el Peru. En: Cuadernos de Investigacion EPG.
Escuela de Postgrado de la UPC. Edicion N° 14 - Abril 2011, pp.1-12

Tradicionalmente, el estudio del Derecho ha satisfecho bastante bien sélo una de estas
dimensiones, la del conocimiento. Esto tiene como consecuencia que una vez graduado, el
abogado se encuentra con que no conoce verdaderamente el mundo del Derecho. Se da cuenta
gue existe una brecha entre lo que debe ser y lo que es. De hecho, esta brecha la perciben
algunos alumnos que hacen practicas pre profesionales, quienes se “chocan” con la cruda
realidad que, en la mayoria de los casos, lo que aprenden en la universidad esta totalmente
divorciado de la realidad. Mac Lean Martins, Ana Cecilia. Opus cit.

La ensefianza tradicional del Derecho descuida el desarrollo de la dimensién practica, tan
importante en el ejercicio profesional. No es que el alumno no aprenda algo de la dimension
practica; de hecho, su experiencia tanto en practicas pre profesionales como profesionales lo
hace desarrollar ciertas habilidades. Sin embargo, este aprendizaje no esta sistematizado y
depende tanto de la madurez del alumno como de la suerte que tenga éste para enfrentarse a
diversas situaciones. Mac Lean Martins, Ana Cecilia. Opus cit.

E. ¢Cuales son las destrezas legales?
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Un aspecto totalmente descuidado en la ensefianza del Derecho es la dimension personal. No
podemos ni debemos olvidar el objetivo del Derecho, y en ese sentido, la dimension personal,
gue implica considerar la idiosincrasia, cultura, lenguaje, intereses y actitudes de todas las
personas involucradas, adquiere vital importancia. Mac Lean Martins, Ana Cecilia. Opus cit.

Las destrezas legales que desde la perspectiva del mundo anglosajon se han considerado como
las indispensables para que un abogado pueda ejercer de manera competente su profesién son
las siguientes: 1. Investigacion. 2. Redaccion. 3. Capacidad para entrevistar. 4. Defensa. 5.
Negociacion. Mac Lean Martins, Ana Cecilia. Opus cit.

¢Ofrecemos o incentivamos todo esto en las Facultades de Derecho?
Conclusiones
1. Laensefianza del derecho, debe en el presente siglo, desarrollar la dimensién préactica.

2. En la ensefianza del Derecho se descuidan o desperdician ciertas habilidades de los
estudiantes indispensables para prestar servicios legales.

3. Es imperativo que se incorporen, afiancen o se estimulen sisteméaticamente, en los planes de
estudios de las Facultades de Derecho: a. La investigacion. b. La redaccion. c. La capacidad para
entrevistar. d. El ejercicio de la defensa. e. El ejercicio de la negociacion, a través de
simulaciones.
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VALORACION Y DIFERENTES ENFOQUES SOBRE LA DIDACTICA EMPLEADA POR EL DOCENTE.

Gisele Robert
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Perito Caligrafa - Ayudante de Segunda de la Materia Técnica Profesional | - Carrera de Caligrafo Pablico -
UBA - Argentina.

Profesor creativo, alumnos motivados.

El desafio de este trabajo radica en el intento por no caer en la monotonia desde el punto de
vista del docente y del alumno. Pretendemos con este analisis ver algunas metodologias de
ensefianza, asi como investigamos el impacto que genera en los alumnos una clase segun el
método aplicado: si ha dejado secuelas tanto positivas (interés, estimulacion, investigacion,
vocacional) como negativas.

Si partimos de la base de que la didactica involucra y relaciona en forma reciproca tres
elementos: docente, alumnos y conocimientos, lo primero que debemos abordar es la
“motivacion del docente”. Creemos que a partir de esta motivacién es posible que el alumno
también se involucre y se interese por la materia.

Ahora, si bien nosotros como docentes procuramos reunir suficientes recursos atractivos y
eficientes para captar el interés y la atencién de los alumnos. También pretendemos otorgarles
buenas explicaciones para que logren aprender y comprender los conceptos a los fines de que los
puedan llevar a la practica, no de manera aislada sino relacionandolos con otros temas y evitar
la repeticion de conceptos “como loros”.

Para esto nos planteamos lo siguiente: ;Desde qué ejes abordamos la motivacién?

Mas all4d de la empatia que tenga o no una persona hacia otra (en este caso educando y
educador) o hacia un determinado tema, entendemos que hay varias cuestiones que se ponen en
juego en la tarea de educar a alguien. Entonces, indagamos a nuestros entrevistados sobre su
motivacion en el aula respecto al docente, a la metodologia y a sus pares.

Para efectuar este trabajo, hemos abordado el tema con herramientas de la investigacién
cualitativa con el mero fin de escuchar a nuestros entrevistados y de saber qué es lo que
realmente piensan sobre nuestro objetivo.

Fueron surgiendo diversos enfoques con respecto al objetivo inicial y encontramos otros que,
sorpresivamente, nos revelaron que la trascendencia de una buena clase, puede perdurar en
tiempo y espacio.

Palabras claves: estrategias de ensefianza, motivacion alumnos, profesor creativo, clases
creativas, métodos didacticos, inclusion, trabajos grupales, técnicas de estudio.

Perfil de los entrevistados.
A continuacion se detallan los entrevistados, ellos fueron:

Entrevistada 1: Gimena, 43 afios, recibida de la Carrera de Magistrado en Educacion Inicial.
Ejercio solo un afio como maestra, hace 15 afios.

Entrevistada 2: Laura, 30 afios, recibida en Filologia Inglesa. Es maestra de inglés en primario
desde hace 6 afios.

Entrevistada 3: Adriana, 45 afios. Nutricionista egresada de la U.B.A. Docente en IAG en las
materias de bromatologia, nutricion, salud e higiene. Ejerce como docente desde el afio 2004.

Entrevistado 4: Hugo, 36 afios, recibido de Caligrafo Publico en la U.B.A.
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Entrevistada 5: Agustina, 32 afios. Abogada en la U.B.A. Dicto clases en la UADE de Derecho
Societario en las carreras de Abogacia, Contador Publico y Administracion de Empresas (entre los
afios 2008-2011)

Entrevistada 6: Cecilia, 32 afios, Médica Oftalmoéloga, egresada en la Universidad Austral. Se
desempefia como Ayudante de trabajos practicos de la materia de Oftalmologia de la U.B.A
desde el afio 2010.

Entrevistada 7: Andrea, 32 afios, Contadora Publica Nacional, egresada de la U.B.A. hace 10
afos.

Entrevistada 8: Victoria Rotundo, 36 afos, Contadora Publica Nacional, egresada de la U.B.A.
hace 11 afios.

Guia de preguntas para las entrevistas.

1) (Cudl es el docente que més te atrajo como tal, aln hoy en la actualidad? ;Por qué? ;Te
resulto productiva su metodologia? (Hoy en dia tenés presente los conceptos bésicos de su
materia?; 2) ¢Algun docente influy6 en la eleccion de tu carrera? ;Por qué? Si la respuesta es
“no”: Ya en la carrera, jalgun profesor afianzé tu eleccion?; 3) (Con qué metodologia de
ensefianza te sentiste mas comoda/o? (exposicion oral, clase interactiva donde podes dar tu
opinion e interactuar con tus comparieros); 4) A la hora de estudiar, ;cual es la técnica que
aplicés? (Estudias solo o en grupo? en este ultimo caso, ;qué rol cumplian tus compafieros?; 5)
¢Realizaste trabajos en equipo? ;Te resulté provechoso? ;Por qué? Si la respuesta es no: ;Por
qué? ;Qué concepto tenés del trabajo en equipo? Si la respuesta es si: Detalla qué fue lo
provechoso del trabajo en equipo. Capitulo I: ;Como lograr ser el flautista de Hamelin?

A lo largo de los modulos de carrera docente, hemos visto pautas para preparar clases
didacticas. Segun nuestra propia definicion entendemos que la didactica estudia la accion
pedagogica utilizada en la ensefianza, que involucra y relaciona en forma reciproca tres
elementos: docente, alumnos y conocimientos; y trata el estudio de los actos de ensefianza
dentro del aula, teniendo en cuenta un contexto mas amplio (historia individual y social). Este
contexto constituye, da forma y contenido al acto de ensefar, haciéndolo mas inclusivo y obliga
al docente a adoptar una postura estratégica en cada grupo de alumnos.

La balanza indica que las clases preparadas estimulan el interés del alumno, logran que llegue
con mayor preparacion al examen y que evite transcurrir su cursada como mero tramite.

Como docentes, queremos alcanzar metas tales como que nuestras clases sean claras desde el
punto de vista teérico, Utiles desde el punto de vista practico (proporcionandoles trabajos
actualizados y beneficiosos, adecuados en complejidad, dependiendo de lo avanzados que estén
en la carrera y segun la evolucién del curso) y organizadas para maximizar el tiempo que estan
dentro del aula (ya que la falta de tiempo aparecié en las encuestas como una preocupacion a la
hora de afrontar los trabajos en grupo o de profundizar los temas.)

“..No se daba ningun debate en el trabajo en grupo, porque los programas estan hechos de
forma tan apretada que no tenés tiempo para sentarte y discutir...” (Agustina)

“Unir muchas voluntades con falta de tiempo es complejo, nunca nos poniamos de acuerdo, era
todo muy engorroso...” (Hugo).

Teniendo en cuenta estas cuestiones, indagamos a nuestros entrevistados sobre cual es la
metodologia de ensefianza con la que se sintieron mas cémodos.

Pagina 66 de 78



V Jornadas de Ensefianza del Derecho — 17 y 18 de septiembre de 2015 — Facultad de Derecho -UBA
Eje: Métodos, estrategias y dispositivos —viernes 18 de 16 a 18 hs

“...Me gustaban las clases de un profesor de fisiologia... porque llevaba la materia a la practica,
nos daba ejemplos clinicos para explicar lo que estaba dando més que definiciones y cosas muy
tedricas...” (Cecilia)

“...Me gustan las clases que no sean un mondlogo. Esas clases donde los profesores llegan y dan
su monologo, o leen una filmina y se van, me parecen totalmente improductivas. En cambio,
aquellas clases donde el profesor se preparo, se intereso por lo que tiene que contar y trata de
gue haya un dialogo entre el profesor y el alumno me parece que son las mas productivas... y las
gue mas me gustaron...” (Victoria)

“Siempre me gustaron las clases en las que los profesores primero exponian su tema y lo
enmarcaban en cierta charla més cercana que un dictado o un cuadro en el pizarrén. Me era mas
facil acercarme al tema desde una postura mas cotidiana y menos rigida que si dictaban o nos
hacian leer y nada més...” (Laura)

Si bien tenemos en cuenta que muchas veces el interés del alumno escapa a cualquier
motivacion, nos comentaba Agustina que “habia materias que me gustaban mas y otras que no.
No sabia a lo que iba a dedicar y entonces les dedicaba mas tiempo a las que mas me gustaban;
también hay materias que sabes que si o si las vas a usar y entonces me dedicaba; sino trataba
de sacarmelas de encima”.

MORALEJA: Un buen docente, al igual que el flautista de Hamelin, prepara con esmero sus
clases, empleando métodos que faciliten el entendimiento de los temas a ensefiar. Para ello
prepara su instrumento, toca las mejores canciones de su repertorio teniendo en cuenta el gusto
de su auditorio/alumnado, y recurriendo ademas, a ejemplos practicos para relacionar temas.

Esta dedicacién del docente es muy valorada por los estudiantes y genera una relacion reciproca
de motivacion que perdura en el tiempo... pero ¢(qué sucede con la motivacion dentro del grupo
de pares?

Capitulo Il: Mejor solos que mal acompafiados...

Otro de nuestros ejes fue indagar sobre la metodologia de estudio. Nos propusimos saber qué
técnicas les resultaban provechosas para saber si eso podia incidir o no en nuestra manera de
dar clases.

Esto es lo que recopilamos sobre lo que nos contaron nuestros entrevistados:

“Cuando estudiaba sola, pasaba la clase que habia presenciado en limpio. Preferia anotar lo mas
posible, quizas desprolijamente y pasaba a un resumen. Después leia y resaltaba lo mas
importante...” (Andrea)

“Vos le preguntas a cualquier abogado de 70 afios para arriba y te dice que estudiaban
directamente del c6digo. Después aparecid el tratado que es mucho mas chico y resumido y
después aparecié el manual. Yo apareci en la época del manual porque no tenias tiempo para
leer todo un tratado.. no te da el tiempo para ahondar en todas las materias que ves en el
cuatrimestre... entonces te ibas al manual que era solo uno y tratabas de sacar de ahi
complementéndolo con las clases.” (Agustina)

“Me gustaba estudiar sola. Me queda mas si leo el material de estudio, resumo y trascribo esos
resumenes. Lo visual y el copiar a mano, me ayudan a fijar el conocimiento...” (Gimena)

“Hacia resumen, tomaba muchas notas en clase, tenia facilidad para eso. Pasaba en
limpio todos los apuntes: prolijos con resaltador, con subrayado, con colores... eso me ayudaba
muchisimo... tengo mucha memoria visual.” (Adriana)
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“Estudiaba con el libro y la clase, resimenes, alguno que yo haga del libro pero no
ajenos... de las clases sacaba mucho” (Cecilia)

Como consecuencia, para que las clases sean bien aprehendidas y estudiadas
individualmente (sin recurrir a resimenes ajenos y que reflejen el aporte personal del docente
teniendo en cuenta el nivel del curso), deben ser dictadas de forma tal que al estudiante se le
facilite la toma de apuntes y a su vez, complementarlas con material de lectura, cuadros
sindpticos o presentaciones digitales que permiten una fijacion visual (recurso muy valorado por
la mayoria de los entrevistados).

Capitulo Ill: Trabajar en grupo... pero separados

Hemos analizado el trabajo grupal, desde dos perspectivas: la preparacién de los examenes y los
trabajos en grupo.

En cuanto a la preparacion de los exdmenes, los entrevistados consideran valiosos los aportes de
sus comparieros.

“En la carrera estudiaba mucho en grupos, no mas de tres personas.. me ayudaba porque
siempre habia uno al que le gustaba méas un tema que a los otros o que lo entendia mas y lo
podia explicar y le daba mas pilas al resto.” (Cecilia)

“Me gustaba el grupo para hacer resumenes, trabajar para desarrollar el tema, pero a la hora de
fijar los conceptos tenia que hacerlo sola” (Adriana).

“Para mi, estudiar con compafieros es muy productivo porque uno puede afianzar conocimientos,
otra persona puede entender la materia desde otra perspectiva y creo que suma. Siempre tuve
grupos de estudio en la Universidad, me resultaba mas facil estudiar asi.” (Victoria)

“En grupo me gusta juntarme pero no a estudiar desde cero, sino a modo de repaso... el grupo
sirve para complementar...” (Laura)

“Cuando cursaba materias gigantes nos repartiamos para resumir entre mis compafieros que
éramos cuatro.. a cada uno le tocaba el tema que mas le gustaba. La forma de hacer los
resimenes era acordada.” (Agustina)

También indagamos sobre la efectividad de los trabajos grupales.

Primeramente queremos confesar que a raiz de este trabajo nos vimos motivadas a ponerlos en
practica. Pudimos realizarlo, en el primer afio de la carrera de Caligrafo Publico porque la
materia lo permite; fue entonces que organizamos trabajos en grupo, elegidos por nosotras de
acuerdo al nivel de evolucion para poder tener nuestros resultados y nuestro propio punto de
vista.

Durante las primeras clases hemos dado trabajos individuales que nos permitieron evaluar a cada
alumno. A la luz de los mismos, los agrupamos intercalando los de menor nivel de aprendizaje
con otros mas avanzados. Los resultados fueron muy positivos ya que al volver al trabajo
individual, se observd que el aprendizaje habia mejorado notablemente.

No solo ayud6 a los méas rezagados a elevar su rendimiento. Sino que también trajo aparejado, la
mayor sociabilidad entre los alumnos (que en un futuro seran colegas) y la oportunidad de
escuchar diversas opiniones, valorarlas, debatir, seleccionarlas y volcarlas en el trabajo;
teniendo como base el respeto, la capacidad de escucha y la tolerancia.
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Pero lejos de verlo desde este punto de vista, sabemos de la mala fama que tiene el trabajo
grupal. Por ello le preguntamos a nuestros entrevistados:

“A veces trabajar en grupo sirve cuando cada uno tiene una tarea para hacer y cuando hay
alguien que te dice ‘vos haces esto y después lo evaluamos’. Si todos hacen lo mismo, empezas a
perder el tiempo...” (Gimena)

“Me quedd muy marcada la interaccion con los compafieros de grupos. Estdbamos reunidos en
clase y la profesora supervisaba. Cuando nos mandaban tarea, nos reuniamos también fuera del
aula... la verdad que trabajar en equipo nos ayuda mucho. Grupos numerosos quizas no, pero de
dos 0 més personas, si. Si estas sola te estancas...” (Andrea)

“El grupo es mas complicado. Por ahi al principio de la carrera tenés armado un grupo con el
cual tenés afinidad y sabes trabajar, entonces lo podes llevar a lo largo de toda la carrera y es
mas facil hacer los trabajos grupales... Pero ahora que estoy cursando la maestria, nos mandan a
hacer grupo y somos toda gente grande, no tenemos tiempo para juntarnos, se nos complica
muchisimo. Terminamos haciendo cosas super resumidas, que terminamos mandando y a veces,
me paso de hacer un trabajo que éramos cuatro personas que escribiamos y una rearmaba los
conceptos. Lo termindbamos haciendo individualmente. No sirve de nada...” (Agustina)

“Me sirvieron los trabajos en grupo porque alivianaba el trabajo al separarnos las tareas;
muchas veces contra reloj porque lleva mucho tiempo lograr coordinar si son muchas las
personas. Pero una vez que se logra hacer un ida y vuelta, el resultado suele ser muy
fructifero...” (Laura)

“Me resultaron provechosos los trabajos en grupo porque no solo desarrollas el conocimiento
sino que incorporas otros que te ayudan a ampliar lo que ya conoces y otros criterios, otros
puntos de vista...” (Victoria)

De lo expuesto podemos decir que a los alumnos no les gusta trabajar en grupo ya que trae
aparejado incertidumbre en cuanto a la forma de trabajo, en cuanto a quienes trabajaran y
sobre si llegaran a tiempo con la entrega. Sin embargo, lo ven eficiente cuando ya tienen una
base de conocimientos. Consideran muy provechoso trabajar separando las tareas, segun sus
gustos, afinidad o forma de trabajo. Entonces, al momento de aunar las tareas de cada uno en
un trabajo comun, valoran el intercambio de ideas y ven al grupo como motivador...Siempre que
el tiempo lo permita.

En definitiva, para obtener un buen resultado, este trabajo debe llevarse a cabo evaluando el
nivel individual de cada alumno para luego agruparlos con objetivos claros y que no tenga como
Unico fin facilitar la tarea de correccién del docente. Para que el desempefo grupal llegue a
buen puerto, lo ideal seria darles la posibilidad a los alumnos de organizarse dentro de la misma
clase y terminarlos fuera de ella.

Capitulo IV: Onda expansiva de una buena clase

La explicacioén fisica del movimiento ondulatorio dice “cuando se deja caer una piedra en un
estanque de agua, se origina una perturbacion que se propaga en circulos concéntricos, que al
cabo de un tiempo se extienden en todas partes del estanque...”®

¢Se puede relacionar un hecho fisico con el acto de dar una buena clase?

% http://aprendiendofisica2.es.tl/MOVIMIENTO-ONDULATORIO.htm
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El desafio de un docente es obtener el don de saber transmitir sus conocimientos y, tal vez,
lograr generar una onda expansiva, causar una perturbacion-reaccion que se propaga en circulos
concéntricos y que al cabo de un tiempo se extienden en todas partes del estanque-alumnado.

Muchos de nuestros entrevistados han manifestado que hubo profesores que, por su forma de ser
y de dar sus clases, han permanecido en sus memorias, logrando que sus alumnos tengan otra
perspectiva, distintos puntos de vista de una determinada materia, y despertandoles intereses
gue hasta incluso los han influenciado en la eleccion de la carrera.

Este hecho no se produce por casualidad ni por la mera empatia que puede tener el alumno con
el profesor, sino que el docente al preparar sus clases con esmero contagia a sus alumnos el
entusiasmo por la temética.

Consideramos que la dedicacion de preparar una clase implica y abarca contar con objetivos
claros que varian segun las caracteristicas del grupo hasta la manera de presentar la clase
(graficos, power point, ejemplos practicos, llevar el tema a un plano mas sencillo que facilite la
compresion e incrementar paulatinamente la dificultad). Sobre esto nos comentaba Hugo: “La
profesora que mas me gustod era la de Inglés | del primer afio de la facultad... me ensefio a
soltarme con el tema de la pronunciacion o sea, salir del ridiculo.

También Adriana decia: “El profesor que mas recuerdo era un profesor de Biologia en la
secundaria porque era muy prolijo para trabajar en el pizarron: hacia esquemas, cuadros
sindpticos. Iba avanzando la clase, e iba llenando todo el pizarron con el cuadro y quedaba muy
bien al final, todas las ideas eran muy claras...”.

“En la Universidad la primera vez que di Andlisis matematico la boché. Me saque un 1 en ambos
parciales. Era una materia importante en mi carrera y me desmoralizé mucho. Pensaba “esto no
es para mi”’. Me cambié de catedra y hablé con la nueva profesora y me dijo “veni a cursar
conmigo y vas a ver que te va a gustar la matematica” y la explicoé desde otro lado, no del lado
frio sino interpretandola y conociéndola y termine aprobandola con un diez... hizo que me
gustara una materia dificil y dura...” (Victoria)

En muchas ocasiones, estos profesores, pueden motivar a los alumnos a que participen
activamente de la materia en la clase, en tomar buenos apuntes, en la interaccién de tareas
grupales y como meta final, que rindan un examen exitoso.

“Recuerdo a una profesora de contabilidad de la secundaria, hizo que me atrapara la parte
contable. Teniamos cinco afios de contabilidad porque era comercial y formamos empresas todas
diferentes que interactuaban y fuimos aprendiendo de documentacién, que hacia falta pagar,
que cobrar. Todo fue didactico y no tanta teoria (si la habia en los examenes)... ”” (Andrea)

Esto es lo que todo profesor aspira como fin inmediato de sus clases. Basandonos en nuestras
entrevistas hemos observado que hay efectos que trascienden mas alla de la cursada y/o del
examen, logrando despertar en ellos una curiosidad que antes no tenian por la materia,
despertando su vocacién. Andrea, respecto de la misma profesora, nos decia: “Fue productiva su
metodologia, los que tomamos el camino de la contaduria, que ibamos juntos, nos definié dicho
camino e inclusive formabamos parte de la misma “empresita”.”

Finalmente, esos alumnos convertidos hoy en profesores imitan esa forma de dar clases que
tanto les atrajo. Agustina también decia: “no hay un docente que mas recuerde (de la
universidad) pero en general, disfrutaba de los que aportaban algo mas de lo que aporta el
libro... porque en una clase de derecho si no te trasmite conocimiento desde la practica, vas y lo
aprendes del libro” y al hablar de ella como docente explicaba “trato de imitar ese tipo de
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clases, sino me aburro... me siento mas cémoda con una metodologia més préactica porque ya les
indico que traigan leido el concepto para la clase, y entonces voy directamente al cédmo se
aplica...”

En este sentido, nos decia Adriana: “me gustaba la metodologia teoria como la practica... las
tedricas me gustaban mucho. Toda la fundamentacion, las explicaciones de como funcionaban
las cosas, me atraian mas, no me resultaban pesadas y las practicas tenian su atractivo porque
plasmaban un poco lo que habiamos visto en la teoria” y como docente dice que “mis clases son
tedricas con ejercicios practicos... son bastantes expositivas y en casi todas uso presentaciones
en power point o material de lectura para complementar lo que doy... también hago preguntas y
siempre inicio la clase relacionando el tema del dia con el tema de la clase anterior...”

Si bien en algunas entrevistas se han plasmado experiencias diferentes respecto a la empatiay a
la manera de dar clases de los docentes han preponderado aquellos docentes que son motores de
busqueda de més conocimientos, de desarrollar ideas y de despertar nuevas inquietudes o guiar
al alumno hacia su vocacion.

En conclusion, asi como una piedra que impacta en el agua genera una onda que se propaga en

tiempo y espacio, una buena clase puede ocasionar efectos méas alld de la cursada y la
finalizacion de la materia. Puede perdurar en una persona por muchos afios, tanto es asi que esa
buena impresion los lleva a decidir su vocacion y a tratar de imitar ese carisma, ese entusiasmo,
esa pasién que, alguna vez, vieron en algun profesor.

Conclusiones

A lo largo de este trabajo, del analisis de las entrevistas efectuadas y de nuestro paso por
Carrera Docente, hemos podido extraer algunas reflexiones en relaciébn a los objetivos
planteados.

Nuestro objetivo fue indagar sobre la motivacion de los alumnos y docentes, y buscar métodos
de ensefianza que al ser aplicados, den como resultado una experiencia atrayente y que eviten
gue la materia sea transitada como mero tramite.

Ahora bien, ;qué consideramos como clase motivadora? Desde nuestro punto de vista, la
motivacion debe partir del educador que es quien debe lograr que el conocimiento sea
asimilado, de modo tal que el alumno pueda aplicarlo en la practica y que no quede en la
repeticién sistematica. ;Qué medios tenemos? Muchos, sin lugar a duda. Y la accion pedagogica
utilizada en la ensefianza debe ser inclusiva y reajustarse a las realidades socioculturales de los
alumnos.

Insistimos en que su aplicacion debe ser posterior a un analisis del alumnado, y debe ser pasible
de cambios, si se observa que no causa el efecto esperado. Estos cambios se producen cuando un
profesor es autocritico, cuando observa y escucha las necesidades del grupo, cuando conoce
diferentes tacticas de las que puede disponer, cuando es creativo y evita la monotonia de la
repeticién de las clases a lo largo de los afios.

Si bien hemos visto que muchas veces el efecto motivador escapa al profesor porque el alumno
tiene la intencion de dedicarle mas tiempo a otra materia por gusto personal o porque la va a
aplicar en mayor medida a la hora de ejercer su profesion, etc.; creemos que esto no es excusa
para no preparar las clases segun objetivos a lograr y teniendo en cuenta las caracteristicas,
avances u obstaculos del grupo de alumnos.
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Apareci6 con gran énfasis el rechazo a las clases meramente expositivas donde solo se repite lo
que aparece en el libro, ley, etc. Es importante que el docente pueda explicar la teoria desde un
plano cotidiano, enmarcandola en determinados contextos que sirvan de ayuda para el alumno,
usando como base los conocimientos previos. Las clases sin interaccidon “pasaron de moda”, y en
el mismo sentido también cambio la perspectiva hacia el alumno, ya que se lo ve como un
potencial generador de conocimiento (compartiendo la tarea con el docente y ubicandolo, por
un momento, en el mismo plano) en el sentido que la manifestacién de sus dudas y errores
pueden ayudar a los comparieros; y al mismo docente, a ahondar en ciertos temas.

Otro factor que despierta motivacion es el grupo de pares.. pero con ciertos requisitos. En
primer lugar, a nuestros entrevistados les resulta muy provechoso estudiar en grupo. Les gusta
ese momento de interaccién porque consideran que solo asi se pueden intercambiar ideas y
explicaciones de temas, tener otros puntos de vista, consolidar sus lazos de amistad, etc. Eso si:
los grupos deben ser chicos y los integrantes elegidos entre si por afinidad y a su vez, esto
garantiza similar forma de estudio y que maximicen el tiempo.

Pero no todo es color de rosa.. porque a la hora de realizar trabajos practicos en grupos
numerosos, manifiestan que es muy complicado no so6lo por la pérdida de tiempo, sino también
por la imposibilidad de tener un horario y espacio comun. Esto desemboca en la recopilaciéon de
las tareas realizadas por separado. En este “hipotético grupo organizado” se pierde lo mas
importante: la interaccion de opiniones, el debate y el enriquecimiento de ideas, y lo Unico que
trae aparejado son problemas.

Segun nuestro parecer, el grupo es nucleo fundamental de interacciones entre futuros colegas,
de debates que amplian ideas y sobre todo actia como nivelador del conocimiento del
alumnado. Debemos aclarar que el trabajo en grupo debe tener un objetivo, un fundamento
gue, de ser necesario, debe ser transmitido a los alumnos para que no lo vean como un método
de tortura...

En cuanto a las clases motivadoras, observamos que no solo conllevan buenos resultados en el
aula y durante el transcurso de la cursada. De nuestras entrevistas ha surgido que esa buena
experiencia con un profesor motivador, que estimula y propulsa que los conocimientos que
ensefia sean aprehendidos y no repetidos sin comprenderlos, en muchas ocasiones lleva al
alumno a ver de otra manera la materia, y yendo mas all4, les sefiala cual es su vocacion o los
ayuda a reforzar esa decisién. Aun mas, esos alumnos convertidos en profesores, imitan esa
manera de dar clases que tanto los motivd, que los hizo participes de esa grata experiencia de
adquirir un nuevo conocimiento, de hacerlo propio, de internalizarlo... entonces de alli surge lo
gque hemos dado en llamar “onda expansiva de una buena clase” que ha constituido para
nosotras, la grata sorpresa de esta investigacion. Descubrir que ensefiar se propaga en el tiempo,
en la vida de una persona lejos de tomarlo como algo narcisista, creemos que es motivador para
seguir haciendo cada vez mejor nuestro trabajo, para querer transmitirles nuestro conocimiento
y generar en ellos, la duda mediante la cual se inserten en nuevos mundos.

Ahora mencionaremos algunas reflexiones que nos surgieron: ;consideramos a nuestra tarea
como algo creativo 0 nos dejamos atrapar por la comoda repeticién? ;Tenemos la intencion de
gue nuestro alumnado aprenda o s6lo queremos “sacarnos de encima” nuestras clases? ;Nos
tomamos el trabajo de evaluar a nuestro grupo para poder efectuar clases que realmente sean
productivas? ;Nos adaptamos al uso de nuevas tecnologias o seguimos utilizando recursos
tradicionales? ;Tomamos el trabajo en grupo como una herramienta para facilitar el estudio de
nuestro alumnado o s6lo lo vemos como algo que nos permite alivianar nuestra tarea?
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Sintesis

En el Consultorio Juridico de la Facultad de Derecho-Centro Universitario Regional-Litoral Norte-
Salto-Uruguay, estudiantes avanzados de Facultad de Derecho cursan la asignatura Técnica
Forense Ill, donde incursionan en la préactica profesional atendiendo casos reales, asesorando y
asistiendo a personas carentes de recursos econémicos.

Este resulta ser el &mbito propicio para que se cumpla con la doble finalidad de docencia y
extension, siendo un espacio donde los estudiantes confrontan lo que se les ensefia con la
realidad, en un proceso de ensefianza activa que se basa en el hacer.

Para que el proceso de ensefianza y aprendizaje sea fructifero, en multiples ocasiones es preciso
qgue el docente haga uso de una practica de ensefianza del derecho diferente, que utilice
estrategias didacticas, actividades, técnicas y métodos, que capten el interés de los estudiantes
apuntando a la relevancia del tema y a estimular que surja en ellos el sentimiento de que
contribuyen con su aporte a la prevencion de problematicas sociales.

Cumpliendo esta finalidad, identificamos los problemas y las demandas del medio social;
proponemos a los estudiantes que - guiados por el equipo docente- realicen un profundo estudio
del tema asignado: Violencia Doméstica y Adolescente, Derechos de Familia, Abuso de Menores,
Derechos de los Trabajadores Rurales.

La finalidad principal es el proceso ensefianza-aprendizaje, presentandoles un desafio: la
realizacion de un programa de radio en el cual aportaran los conocimientos adquiridos, haciendo
difusion de los derechos de los sectores vulnerables elegidos, y haciendo nacer en ellos el
sentimiento de que son participes de la democratizacion del saber, asumiendo la funcioén social
de contribuir a la mayor y mejor calidad de vida de la sociedad.

Se propone al estudiante un involucramiento completo, abierto, sin prejuicios, incursionando en
experiencias nuevas, convirtiéndose en un observador de la realidad y la practica, desarrollando
una conciencia analitica y critica, con una conciencia independiente.

Proceden a analizar la legislacién vigente, doctrina, jurisprudencia; realizan trabajos de campo,
concertando entrevistas con diversos actores sociales que ilustran sobre la tematica a abordar y
la realidad, realizando luego un programa de radio de una hora en el cual advierten haber
aprendido mas que lo pensado y descubren contar con recursos internos que no sabia que
contaban.
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El estudiante observa, reflexiona sobre las experiencias que recoge desde multiples perspectivas
y las valora, integrando esas experiencias a sus conocimientos teoricos, cada cual desde sus
capacidades y posibilidades.

Palabras clave: docencia, aprendizaje, extension, difusion, radio.

Antecedentes: La experiencia es un proyecto en ejecucion desde principios del afio 2015, el cual
surgio en el Consultorio Juridico de la Facultad de Derecho del Centro Universitario Regional del
Litoral Norte - Sede Salto - Uruguay.

Objetivos del Consultorio Juridico: Posee un doble objetivo: la ensefianza y la extension
universitaria.

Por un lado se guia a los estudiantes en la atencidon de casos practicos reales, se atienden las
consultas, se debate internamente sobre el caso, repasando los conceptos teéricos, analizando
la estrategia a emplear, revisando los medios de prueba a utilizar.

Se brinda asesoramiento y asistencia en juicio, para lo cual se confeccionan los correspondientes
escritos, se realiza la procuracion de los expedientes, se preparan y concurren a audiencias.

Por otro lado, con el objetivo de cumplir con la extensién universitaria, se logra - ademas del
objetivo principal de asistir a personas carenciadas de nuestra sociedad mediante el
asesoramiento juridico y asistencia en juicio - difundir la existencia de derechos y deberes a los
sectores mas vulnerados, para lo que se realizan talleres y charlas sobre temas de interés social
en instituciones de ensefianza media y otras vinculadas a la infancia y en el corriente afio se
incursion6 en una actividad innovadora para la materia: la realizacion de un programa de radio
con igual objetivo.

Equipo de trabajo: 21 estudiantes avanzados de Derecho que cursan 6to afio de la carrera de
Abogacia pertenecientes a la asignatura Técnica Forense Il (materia anual-marzo a noviembre
de cada afo) que integran el Consultorio Juridico de la Facultad de Derecho, donde guiados por
abogados-docentes de la materia, realizan la préctica profesional atendiendo casos reales,
prestando asesoramiento y asistencia a personas que no estdn en condiciones econémicas de
recurrir a los servicios de un abogado particular.

Fundamento vy objetivos del método empleado:

Entendemos que para que el proceso de ensefianza y aprendizaje sea fructifero, en multiples
ocasiones es preciso que el docente haga uso de una practica de ensefianza del derecho
diferente, que utilice estrategias didacticas, actividades, técnicas y métodos, que capten el
interés de los estudiantes apuntando a la relevancia del tema y a estimular que surja en ellos el
sentimiento de que contribuyen con su aporte a la prevencion de problematicas que afectan a la
sociedad en la que estan inmersos.

Consideramos que una clase que se limite a una conferencia frente a estudiantes que asuman
una actitud pasiva, solo absorbiendo y memorizando lo que el docente trasmita, sin reflexién ni
analisis, no contribuye a formar futuros profesionales que asuman una actitud activa, con ideas
independientes, decisiones y habilidades propias.

El estudiante es un ser pensante, capaz de razonar, inferir, comprender, asimilar; que posee
conocimientos previos que el docente debe sacar a la luz.

Por ello es conveniente que el docente complemente el proceso de la ensefianza con el proceso
de aprendizaje, que ademds de trasmitir conocimientos se convierta en una guia, un apoyo,
reactive los conocimientos previos de los estudiantes, busque fortalecer sus puntos débiles y
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reforzar sus puntos fuertes, sea un receptor y orientador de las ideas estudiantiles, los impulse a
investigar y a desarrollar habilidades y destrezas a través de la puesta en practica de sus
conocimientos y busqueda de experiencias y desafios.

De ese modo el estudiante se vuelve agente activo de su propio aprendizaje. No espera que el
docente le vuelque todos los conocimientos, sino que los busca, porque se le proporcionan los
caminos de busqueda, se lo orienta hacia las decisiones correctas, y se lo hace sentir parte del
guehacer social y util en el proceso.

Se le propone incursionar en experiencias nuevas, convirtiéndose en un observador de la
realidad y la préactica, involucrarse de modo completo, abierto, sin prejuicios, desarrollar una
conciencia analitica y critica, con una conciencia independiente.

De ese modo, el estudiante observa, reflexiona sobre las experiencias que recoge desde
multiples perspectivas y las valora, integrando esas experiencias a sus conocimientos teoricos,
contemplando en cada cual sus capacidades y posibilidades.

Con este tipo de ensefianza se busca que el futuro profesional tenga las herramientas para
enfrentar y solucionar los problemas que se le presenten y le resulte méas facil aplicar los
conocimientos a las situaciones reales.

Publico destinatario de la actividad: Audiencia de la radio FM comunitaria que tiene alcance en
la ciudad de Salto y sus alrededores, publico de todas las edades, de distintos estratos sociales y
con variado nivel de educacion. Esto conlleva a un abordaje y difusion manejando el léxico
adecuado a los destinatarios para su mejor comprension.

Preparacion de la actividad.

Eleccién de los temas a profundizar: El primer dia de clase, en momentos en que los estudiantes
aun no han sido contaminados de la realidad a la que se enfrentaran, se les propone completar
un formulario en el cual se le efectlan una serie de preguntas que tienden -entre otras cosas- a
detectar las necesidades que como estudiantes identifican como necesarias de incursionar, luego
de cursar 5 afios de la carrera de Abogacia. Se les toma opinion en relacién a temas que
entienden que es necesario profundizar, de modo de contribuir con la sociedad brindando
informacién con el objetivo de apuntar a la prevencion y apoyar el abordaje de problematicas
sociales conectando a la poblacion con los organismos y redes de atencion.

Del procesamiento de esa informacion, se eligen aquellos temas que mas inquietan a los
estudiantes.

Propuesta que se les efectua: De modo de captar su interés por profundizar en los temas
elegidos, se divide el grupo en 4 sub grupos a los que se les asigna un tema a cada uno.

No solo se les propone estudiar, sino que se les promueve a profundizar en la realidad, y se les
desafia a difundir el aprendizaje obtenido de un modo en que se comprometan en forma
personal y grupal quedando expuestos a través de una actividad nueva y tentadora: la
realizacion de un programa de radio.

Fuentes de Estudio: Los estudiantes de Derecho guiados por el equipo docente realizan un
profundo estudio del tema asignado: Violencia de Género en todas sus manifestaciones (fisica,
emocional, econdmica, sexual) y Adolescente (en todas sus formas, bullying), Derechos de
Familia (Tenencia, Pensién Alimenticia, Visitas, Autorizaciones para viajar), Abuso de Menores
en todas sus manifestaciones (fisico, por negligencia, emocional, sexual), Derechos de los
trabajadores rurales (sector muy exigido y castigado).
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Analizan la legislacion vigente, doctrina, jurisprudencia; realizan trabajo de campo, concertando
entrevistas con diversos actores sociales que ilustran sobre la tematica a abordar y la aplicacion
de la misma en la realidad, identifican las instituciones privadas o publicas que se ocupan de
esos temas y las redes existentes para su abordaje.

Recepciodn del material preparado por los estudiantes:

El equipo docente recibe el material escrito por parte de los equipos de estudiantes y evalla el
contenido del mismo, en base al cual se preparara la actividad final. Ello permite recepcionar y
evaluar el trabajo en equipo.

Preparacion y ensayo del programa de radio: Cada sub-grupo se retne en distintas instancias con
la tutoria de docentes universitarios, aclarando las pautas dentro de las cuales se va a
desarrollar la actividad, mediante un tratamiento objetivo del tema, analisis de la normativa y
su aplicacion practica sin emitir juicios de valor ni opiniones personales, con una finalidad de
lograr un efecto multiplicador de conocimiento y que el destinatario obtenga de la presentacion,
los conocimientos de Derecho en el tema definido, ademéas de los elementos suficientes para
decidir por si mismo o recurrir a los referentes justos y adecuados para afrontar la problematica
relacionada al tema.

Se procura analizar el material recabado, focalizandose en el tipo de publico que se va a
enfrentar, manejando en el debate interno un lenguaje juridico mas elevado, y ejercitando
adaptar los conocimientos a un lenguaje adecuado a la poblacién objetivo; lo que permite al
estudiante universitario a enfrentar distintos auditorios, fortaleciendo la oralidad y lenguaje.

La noche previa a la realizacion del programa de radio se efectla un ensayo del mismo con
participacion de todos los estudiantes del grupo y el equipo docente. Ello permite que todos
intercambien ideas para mejorar el programa, que todos escuchen hablar del tema en los que
profundiz6 cada equipo, que interactien entre ellos, y que analicen en forma critica los
métodos que utilizaran para captar el interés de la audiencia radial.

Se trata de un momento muy interesante donde los aportes del grupo "no participante directo”
resultan ser muy valiosos, porque en ese instante se transforman en una "supuesta audiencia"
critica y con fines de obtener un mejor producto final.

Realizacion del programa de radio DERECHO A VOS: De acuerdo a la coordinacion previa con la
radio comunitaria IMPACTOS FM 90.9 la que a su vez se trasmite via internet
(www.impactosfm.com) teniendo por tanto un amplio alcance, se programé realizar la actividad
el ultimo viernes de cada mes por espacio de una hora, habiendo recibido instrucciones basicas
del Director de la radio sobre el modo de conduccion de un programa radial, asi como el aporte
de estudiantes que poseian experiencia en radio y volcaron sus conocimientos al grupo.

Dos estudiantes se desempefian como conductores del programa. El conocimiento por su parte
en forma profunda del tema a tratar por haberlo estudiado y preparado en equipo, y a causa del
ensayo previo hace que la entrevista a los comparieros expositores sea fluida y natural, con uso
de un lenguaje simple para la comprension de cualquier tipo de oyente.

Se reciben preguntas de la audiencia las que salen al aire y son respondidas con solvencia por
parte de los estudiantes, quienes ademas cuentan con el apoyo de dos docentes del servicio que
integran el equipo de radio y también participan ampliando los conceptos o formulando
comentarios sobre la temética que se esté tratando.

Evaluacion de los resultados

Pagina 76 de 78



V Jornadas de Ensefianza del Derecho — 17 y 18 de septiembre de 2015 — Facultad de Derecho -UBA
Eje: Métodos, estrategias y dispositivos —viernes 18 de 16 a 18 hs

Finalizada cada actividad de modo inmediato, se analiza de modo informal entre el equipo
docente y el grupo de estudiantes universitarios intervinientes, los resultados primarios de la
misma, el modo en que se desenvolvid, las inquietudes y el interés generado en el auditorio, las
dificultades presentadas, el modo en que fueron resueltas, los aciertos y desaciertos en la
exposicion y/o en el intercambio.

Se graba el programa y se carga en la computadora del servicio para su analisis. En el proximo
encuentro en clase, en la que esta presente el grupo completo (21 estudiantes) y la totalidad del
equipo docente de la asignatura (7 docentes universitarios), en lo que llamamos "plenario"”, se
efectta un analisis de la actividad por parte de los docentes en primer lugar y luego por parte de
los participantes directos de la misma.

El debate planteado provoca en los participantes de la actividad una evaluacion integral de la
misma, permitiendo evaluar cometidos y metas, asi como también posibles cambios o desafios.
El andlisis provoca reflexiones sobre beneficios de la actividad para el futuro ejercicio de la
profesion, la tematica abordada en cada oportunidad y la significacion que presenta para la
profundizacion en el conocimiento sobre temas juridicos y sociales. Asimismo, evaluar la tarea
de investigacion y trabajo de campo como via de acceso a la realidad que los rodea,
permitiéndoles la experiencia de la oralidad, dirigiéndose al publico con lenguaje adecuado para
explicar un tema técnico.

En una segunda instancia de la clase, se analizan las dificultades que se presentan al momento
de la realizacion del programa radial, asi como también la manera de resolver en el momento
los errores y dificultades, las estrategias utilizadas con el fin de un mejor abordaje de la
actividad.

Aspectos comprendidos en la evaluaciéon de la actividad.

Dicha actividad se evalGa desde distintos aspectos, pues ademas de una evaluacion docente a
cada estudiante y a los equipos, existe una autoevaluacién y evaluacion del alumno hacia el otro
compariero, para fortalecer aquellos aspectos débiles de la exposicion que cada uno entiende
puede perfeccionarse en forma constructiva.

La evaluacion del compafiero sirve tambien para aprender a ser receptores de la critica, a
sabiendas que en el futuro profesional se debera estar preparado para afrontar resultados
diferentes a los esperados, y modificar actitudes para ser eficientes en la tarea.

Finalidad de extension universitaria. Beneficios de los sectores intervinientes

El alumno cambia el escenario al que esta acostumbrado para trasladarse a otro desconocido y
real, en donde desarrolla un instinto de respuesta inmediata frente a las preguntas que surgen
de la audiencia. Con esto, queda demostrado que el estudiante universitario aplica sus
conocimientos ante el desafio de una pregunta inesperada, lo que contribuye a perder el miedo
en un campo diferente.

Fortalece el trabajo en equipo, debido a que en las diferentes etapas del mismo previas al
programa de radio, existe convergencia entre los alumnos ante la necesidad de la busqueda de
materiales, preparacion, asignacion y estudio de los temas, ensayo de la exposicion y finalmente
la puesta en escena; lo que significa que las discusiones dadas dentro de dichas etapas
fortalecen y preparan a cada uno de los estudiantes para que en el futuro puedan trabajar con
sus pares de la misma manera, en el entendido de que la profesion hoy dia se ejerce cada vez
més con la colaboracién entre colegas.
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Desde la Optica docente hemos detectado ante la realidad actual, que es necesario el cambio en
los dispositivos y herramientas para la ensefianza universitaria del Derecho. Para esto hemos
tenido en cuenta la implementacién de herramientas que la sociedad misma nos brinda, de
manera de llegar en forma diferente y masiva, para cumplir objetivos como la difusion de
derechos a quienes los necesitan, agilizando de esta manera la llegada de la informacion al
publico.

Por su parte la radio, teniendo en cuenta que se enmarca dentro de la ley de radios
comunitarias, cumple de esta manera con los objetivos sociales enmarcados en la misma.

Como contrapartida, entendemos que quienes reciben la informacion se ven beneficiados,
adquiriendo los conocimientos para afrontar y tomar decisiones responsables sobre las diferentes
problematicas que surgen en la vida cotidiana, sabiendo cuales son los caminos a tomar. De esta
manera, facilitamos a la sociedad informacion, asesoramiento y difusién de derechos y deberes
fundamentales para la convivencia pacifica.

Por todo lo antes expuesto, se puede concluir que frente a la sociedad que avanza los métodos
de estudio deberian acompasar este cambio, dinamizandose las estrategias y dispositivos,
tomando herramientas de forma funcional que la propia sociedad nos brinda en beneficio de los
diferentes actores que forman parte del proyecto.

FOTOGRAFIA: Ver adjunto
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